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Nhirng Loi ich Cuaa Shipper Khi Hop Tac Cung Forwarder
So Vé&i Trwe Tiép Lam Viéc V&i Hang Tau
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Dé gilp cho cac shipper khéng phai phan van gitra viéc nén hop tac voi forwarder hay
lam viéc truc tiép clng hang tau, t6i xin dwoc liét ké mat vai loi ich néi bat khi shipper
chon forwarder lam don vi handle 16 hang ctia ho nhw sau:

1. Diéu dau tién ma tat ca cac shipper quan tam han Ia van deé lién quan dén GIA
cudC TAU.
Khach hang sé& nhan dwoc mure gid tau offer rat tét tr cac forwarder, tham chi thap hon

soO VvO&i gid cwdéc ma hang tau gwi cho direct shipper. Vi sao
w?

B&i vi forwarder la don vi trung gian gilra hang tau va cac doanh nghiép xnk, ho c6 kha
ndng tap trung lwong hang 1&n tlr cac shipper nén hang tau sé cung cap mdrc gia tau
cwe tot cho forwarder.

Mat khac, cac doanh nghiép xnk v&i lwgng hang nhé & 1é thi khé cé co hdi lam viéc
trwc tiép clng hang tau nén viéc hop tac voi forwarder sé giip nhivng doanh nghiép
nay tan dung dwoc murc chi phi tét nhéat co thé.

Thém mét wu diém khéng thé bd qua dé la forwarder lam viéc cung luc véi rat nhiéu
hang tau nén tbng hop dwoc nhiéu théng tin hiru ich d& tw van cho shipper, gilp

shipper ¢6 co hdi lwa chon dwoc hang tau phu hop cho tuyén hang ctia minh & ddng
thdi cd sy so sanh gia tét nhat trong cac hang tau.

2. Piéu thtr hai ma t6i muén dé cap chinh l1a SERVICE TOAN DIEN
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Forwarder 1& don vi hoat ddng chuyén vé logistics nén service cung cdp cho céc

shipper sé v6 cung da dang vi du: Dich vu lam chirng tir xnk, dich vu khai bao hai quan,

dich vu kéo container (trucking), ban bdo hiém hang héa (dai dién cho cac cty bao hiém
I&n va danh tiéng, vi nhw EIMSKIP VIETNAM — mét trong nhirng dai ly dang tin cay cla
b&o hiém AIG)... Chinh vi ndm dwoc kién thirc chuyén mén cla nhiéu khau trong linh
vuc logistics nén forwarder dé dang tw van moi van dé lién quan dén 16 hang cho cac
shipper dac biét la cac doanh nghiép md&i thanh l1ap & chap chirng hoat déng trong linh
vire xnk.

Diém codng khi hop tac cung forwarder la ho luén chi y care rat ki tirng 16 hang, lién tuc

cap nhat théng tin tirng giai doan cda 16 hang cho shipper vi thé shipper cé thé yén tam
khi str dung service cluia forwarder.

S& di toi dé cap chi yéu dén service clia forwarder ma khéng wu tién néi vé hang tau la
vi hang tau thuweng chi chuyén vé khau van hanh tau bién (sales hang tau chi cha y vé
viéc ban cuwéc tau sao cho dwgc gia cao va nhanh full tau, cac bé phan khac clia hang
tau cling hiém khi cé thdi gian tw van tron ven quy trinh xnk cho céc direct shipper vi
thwérng ho chi phu trach mét mang ndo dé trong nghiép vu xnk) nén dé hop tac cung
hang tau thi doi hdi doanh nghiép xnk phai la doanh nghiép I&n manh va cé nhiéu kinh
nghiém trong nganh.

3. Forwarder ciing la don vi cé thé cung cap SERVICE DOOR TO DOOR
cho shipper
Hang tau théng thuwéng chi cung cép dich vu CY- CY (CY: container yard).

« Chir CY dau tién chi bai container tai cdng xép hang (POL), noi hang tau bat dau
chiu trach nhiém déi véi container hang.

« Chir CY th hai chi bai container tai cdng d& hang (POD), noi hang tau hét trach
nhiém khi hoan thanh viéc chuyén ché va d& container dén bai

do.

Vi cac forwarder co hé théng toan cau nhw EIMSKIP (mét mang ludi Ién véi hon 56
tru s& chinh két hop véi 68 dai ly pht khap 46 québc gia) thi dich vu DOOR TO DOOR
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(hiéu ném na la dich vu giao hang tan noi ttr kho nqudi ban dén tan kho ctua nqudi nhan

hang) luén s&n sang dé cung cap cho cac doanh nghiép xnk. V&i hinh thérc van chuyén
DOOR TO DOOR thi forwarder chju hoan toan trach nhiém vé 16 hang, ho sé dam
nhiém ca vai trd lam tha tuc hai quan va giao hang tan noi cho ngw&i mua nén cac
khach hang c6 thé hoan toan yén tam khi st dung dich vu.



