IPpeel SE I
t 4

0=

TIEU LUAN:

Giai phap day manh hoat dong xuat
khau hang may mic trong ké hoach
kinh doanh & Céng ty Xuit nhap khau

téng hop 1



Loi noi dau

Trong cong cudc ddi méi thuc hién chinh sach md cira, nén kinh té nudc ta hoa
nhap cing khu vuc va thé giéi. Hoat dong kinh té ddi ngoai ngay cang duogc coi
trong. Pang va nha nudc chu truwong “quan hé voi tat ca cac nuwde”, thue hién da
phuong da dang hoé cac hinh thic quan hé kinh té d6i ngoai cho phép cac don vi
tham gia hoat dong xuit nhap khau truc tiép.

Nén kinh t& qudc t& c6 su canh tranh gay git, va ddy vira 1a co hoi vira 1a thach
thirc ddi véi cac doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khau trong d6 c6 Cong ty Xuit
nhap khau téng hop I. Trong tinh hinh hi¢n nay khi ma cudc khing hoang tai chinh
tién t& ¢ khu vuc vira di qua dé lai khong it vuéng méc kho khin cho cac doanh
nghiép. Mudn ton tai va phat trién viing chdc thi doi hoi cac doanh nghiép phai
khong ngimg tim toi hoc hoi, thay d6i co cau va phuong thirc kinh doanh sao cho
phtl hop véi tinh hinh hinh hién tai. Do d6 cac doanh nghiép cin ¢ nhing budc di
thich hop, phat huy diy du nhimg tiém ning sin co ctia minh dé ting cuong kha
ndng canh tranh.

Qua thoi gian thyc tap tai Cong ty Xuat nhap khau Tong hop I, v6i nd lyc tim
to1, phan tich nhiing dac diém, tinh hinh v& hoat dong kinh doanh cua cong ty em
thdy viéc day manh xuét khau 1a cap bach va can thiét. Do d6 em quyét dinh chon dé
tai: “Gidi phdp ddy manh hoat dpng xudit khidu hing may mic trong ké hoach
kinh doanh 6 Céng ty Xudt nhdp khdu tong hop I

Mit hang may mic chiém vi tri hang dau trong kim ngach xuit khau cua cong
ty va c6 nhirng trién vong trong nhiing nim t&i. Bén canh d6, Pang va nha nudce ta co
chil trrong mé rong va phat trién kinh t& ddi ngoai ma linh vuc quan trong 1a xudt
khau hang hod. Dé 1am 15 van dé trén ludn vin ctia em gom ba phan chinh:

Chuong I: Ly luan chung vé cong tic ké hoach kinh doanh trong doanh nghiép

va hoat dong xuit khau hang may mic cta Viét Nam.



Chuong II: Thyuc trang xuat khau hang may mic tai cong ty xuit nhap khau
tong hop L.

Chuong III: Giai phap diy manh hoat dong xuat khau hang may mic tai cong ty
xudt nhap khau téng hop L.

Trong qua trinh thirc tip tim hiéu thyc tién va lam chuyén dé em di nhan dugc
rt nhiéu su gitp d& cia gido vién hudng dan: Th.S Bui Pic Tudn cing cac ¢d cha
can bo trong cong ty XNK tong hop I (phong nghiép vu 6). Nhung do nhiéu nguyén
nhan bai viét khong thé tranh khoi nhimg thiéu x6t mong thay c¢6 va cac ban dong
gop v kién xay dyng bai viét hoan chinh hon. Em xin chan thanh giri 101 cam on dén
giang vién Th.s Bui Puc Tuan, cic ¢d, cac chu & phong nghiép vu 6 Cong ty Xuét
nhap khau Tong hop I da tan tinh huéng dan, gitip d& em hoan thanh t6t chuyén dé
thuc tap nay.



Chuong i
Ly luin chung vé cong tac ké hoach kinh doanh trong doanh nghiép va hoat

dong xuit khiu hang may mic cia Viét Nam.
L. Ké hoach kinh doanh trong nén kinh té thi truong.

1. Khai quat chung vé cong tac ké hoach hoa.

Trong co ché thi trudng, thi trudng 1a nhan t6 truc tiép diéu tiét hudng dan
doanh nghiép trong viéc giai quyét cac van dé kinh t& co ban, sy quan Iy vi mé cua
Nha nuéc dong vai trd dinh hudéng 1a chu yéu. Cong tac ké hoach hoa (KHH) noi
chung va cong tic KHH doanh nghiép noéi riéng van ton tai nhu mot khau, mot bd
phan trong cong tac quan Iy va 1a yéu t6 ciu thanh cia cong tac quan 1y. Qua nhiéu
nghién ctru ciing nhu thuc tién cho phép khing dinh rang su ton tai ctia cong tac ké
hoach trong co ché quan 1y 1a mot tit yéu khach quan, boi vi “ KHH 1a mot hoat
dong chu quan, ¢ ¥ thirc, c6 to chirc ciia con ngudi nham xac dinh muc tiéu, phuong
an, bude di, trinh tu va cach thirc tién hanh céac hoat dong san xuét kinh doanh ”.

Qua trinh ké hoach hoa 1 qua trinh dinh huéng va diéu khién theo dinh hudng
d6i v6i su phat trién san xudt theo quy luat tai san xudt mo rong & moi cap cua nén
kinh té. Cting véi sy phat trién nay thi pham vi, trinh do cua cong tac ké hoach ngay
cang duoc nang cao, ting cudng. Trong d6 ké hoach dugc xac dinh 13 mot trong
nhiing cong cu diéu tiét @& Nha nudc can thiép vao nén kinh té. Nhu vay, KHH sé¢
cung ton tai va cing dugc cai tién véi cac cong cu diéu tiét cia Nha nudc. Ngay nay
KHH dugc xem nhu 1a mot qué trinh xadc dinh muc tiéu, cac phuong an huy dong
nguén luc (ca bén trong 14n bén ngoai) nham thuc hién c6 hiéu qua cac muc tiéu da

xac dinh .

2. K& hoach trong co ché ké hoach hoa tip trung.
Co ché ké hoach hoa dugc van dung ¢ nudce ta la co ché KHH phap 1énh gén
v6i co ché quan 1y kinh té tip trung quan liéu bao cip. Nén kinh té chi ¢6 hai hinh

thirc s¢ hitu 1a toan dan (Nha nudc) va tap thé, do d6 doanh nghiép Nha nudc (hay



con goi 1a cac xi nghiép qubc doanh) va cac hop tac xa 1a nhimg don vi chi yéu cua
nén kinh té. Su diéu tiét théng tri cia Nha nude chuyén chinh vo san, ké hoach ho 1a
cong cu diéu tiét toan bo nén kinh té. Pic diém chu yéu cua thoi ky nay la ké hoach
mang tinh phat I¢énh cao, ap dat tu trén xuéng v6i nhitng diéu kién vat chat, vat tu,
tién von do cip trung wong phan phdi. Trong ké hoach da ap dung phd bién phuwong
thirc cAp phat, giao ndp, tit ca déu duoc chi huy tap trung tir trén, tir san xuit dén doi
song, theo mot hé théng chi tiéu phap 1énh ban hanh tir trén xudng, giao cho cac cap
quan 1y hanh chinh tinh, thanh phé... cho cac xi nghiép quéc doanh va cac hop tic
x3. Vat tu do cip trén giao va sir dung theo dinh mirc quy dinh; s6 luong va chit
lwong dugc san xuét theo 1énh cua ké hoach cip trén; san pham 1am ra theo dia chi
do chi dinh véi gia ca do cép trén quyét dinh; vi gi4 thanh, gid ca trong san xuit va
lvu théng déu da dugc dinh sin cho nén cong viée phan phdi, luu thong chi con 1a
viéc phan phéi hang hod theo céc tiéu chudn, dinh muic di dugc xac dinh. Ngudi dan
song theo dinh muc tiéu dung do cip trén quy dinh véi gid ca dugc bao cap.

Day chinh la ké hoach hoa tap trung cao do tor mot trung tam, vé thuc chét 1a
qué trinh 4p ddt hanh vi tir phia Nha nudc vé6i tu cach 1a nguoi dé ra sang kién dbi
v6i cac don vi kinh té trong hoat dong san xuit kinh doanh bang cac chi tiéu phap
1énh. Sy kiém soat va diéu tiét béng ké hoach ho4 nén kinh té tir tAm vi mé cho dén
vi md, bao trim toan bo nén kinh & qudc dan va xuyén sudt dén timg bo phan, timg
té bao ctia nén kinh té cac don vi kinh té da khong c6 quyén ty chii trong kinh doanh,
tu hach toan kinh doanh. Ké hoach theo kiéu nay da coi cac don vi kinh té nhu nhiing
con tinh thy dong di chuyén trén ban tinh dudi ban tay chi huy ctia Nha nudc. Céac
don vi kinh té tr& thanh vt 1& thudc hoan toan vao cép trén, vao ngan sach Nha nudc,
khong cé strc séng doc 1ap do d6 cong tac ké hoach kinh doanh & céc xi nghiép qudc
doanh, cac hgp tac xa don gian chi la nhan ké hoach theo chi tiéu phap 1énh tur trén
xudng, giao ndp san pham cho cép trén. Cac chu thé kinh té khong tham gia luu
thong, phan phdi san pham, tit ca cac hoat dong san xuat kinh doanh déu thoat ly véi
thi truong va co su can thi€p qué sau cua bd may quan ly Nha nudc vao hoat dong

san xuat kinh doanh.



Chung ta phai thira nhan ring trong thoi ky ny, viée van dung co ché ké hoach
hoa tap trung 14 do nhing diéu kién khach quan khé tranh khoi va khong thé phu
nhan cong tac ké hoach hoa da gép phan quan trong vao thing loi cua cudc khang
chién chéng My ctru nuéde, vao thanh cong cia cong cude xay dung va khoi phuc lai
nén kinh té sau chién tranh, vao su thanh cong cta xay dung xa hoi XHCH trén dit
nude Viét Nam. Tuy nhién, ké hoach hoa trong thoi ky nay di lam cho nén kinh té
phat trién thoat ly thi truong, qué trinh ké hoach hoa diéu tiét toan bo nén kinh té rd
rang chi 13 mot qua trinh ty than van dong va co thé khang dinh 1a n6 khong gin gi
v6i cac thong tin vé thi truong. Nhirng quy luat, pham tri cua thi trudng, quy luat gia
tri, gid ca, tién cong, canh tranh hoan toan khong dugc quan tam, st dung bi bo
tréng, gia ca chang qua chi 1a cong cu dé tinh toan, con tién & don thuan chi la
phuong tién dé thanh toan ma thoi. Quan hé giita cic doanh nghiép cimg nhéc, no
khong dya trén céc loi thé va co hodi ma chi dya trén viéc giao va nhan céc san phrflm
nham thue hién cac chi tiéu c6 tinh phap 1énh ctia Nha nuée. Hé qua ciia méd hinh cip
phat va giao ndp trong doanh nghiép la cac doanh nghi¢p hoat dong khong c6 hi¢u
qué, cho ra nhirng san pham khéng gin vdi thi truong. Canh tranh 1a dong lyc cua sy
phat trién thi khong hé ton tai giita cic doanh nghiép theo ding nghia cua nd, co
chdng thi chi la vi¢c chay dua hoan thanh ké hoach duoc giao. Tinh ty chu, nang
dong sang tao cua cac doanh nghiép khong duwgc phat huy, cac ngudn luc cia nén
kinh té, cta cac doanh nghiép khong dugc khoi ddy. Nén kinh té 1am vao tinh trang

mat can dbi va tham hut thuong xuyén khing hoang kinh té dén murc tram trong.
3. Ké hoach hoa trong nén Kinh té thi truong

Pén cudi thap ky 80, thuc t& di cho thiy rang: Co ché tip trung quan liéu bao
cép khong tao ra dugc dong luc phat trién, 1am cho nén san xuit xa hoi bi suy yéu,
gy khing hoang 16n. Cac qudc gia Péng Au va Lién X6 lam vao cac cudc khung
hoang kinh té xa hoi nghiém trong. Pang va Nha nudc ta luc d6 da co sy doi méi co
ché kinh té, tir co ché quan liéu bao cip sang co ché thi truong nhiéu thanh phan.
Keém theo d6 cong tac ké hoach hoa cling dugc thay ddi theo, tir ké hoach hoa tap

trung ménh 1énh sang ké hoach hoa phat trién.



Pung trude tinh hinh khung hoang cua nén kinh té, Pang va Nha nude ta da co
chu treong méi, hoan toan dung din d6 14 chuyén nén kinh té ké hoach ho4 tip trung
sang nén kinh t& hang hoa nhiéu thanh phan van hanh theo co ché thi truong theo
dinh hudéng XHCN c6 su quan Iy ctia Nha nudc.

San xuét hang hoa 14 giai doan tit yéu ma bt ky nén san xuit xa hoi nao mudn
phat trién ciing phai trai qua. Ban chat hang hoa 1a mdi lién hé gitra nhitng ngudi san
xuit, mdi lién hé do thi trudng xac 1ap nén. Nén kinh té thi truong 1a san pham, 1a
thanh tuu chung cta xa hoi loai nguoi. Kinh té thi truong van hanh theo co ché thi
truong, tic 14 trong d6 cac nhan 4 co ban van dong dudi su chi phdi cia cac quy luat
cua thi truong, trong moi truong canh tranh vi muc ti€u lgi nhudn. Trong nén kinh té
thi trudng cac yéu td clia san xuit va san pham dugc san xut ra 13 hang hoa déu luu
thong va phan phdi ty do trén thi trudng. Ngudi san xudt va nguoi tiéu dung hoat
dong tu chu trong khudn khd phap luat “duoc 1am nhitng gi ma xa hoi khong cam”,
cO su canh tranh binh dfmg gitra cac chu thé san xuat kinh doanh, canh tranh tao ra
dong luc cho sy phat trién, diéu tiét va diéu chinh nén kinh t theo huong hoan thi¢n
hon. Phat trién nén kinh té thi trrong 1a con dao hai ludi, mdt mat n6 dem lai su tang
trudng cao cho nén kinh té, cac ngudn luc trong xa hoi dugce phan bd st dung c6 hiéu
qué, san xuat hang hoa phat trién da dang, phong phii, dap Gmg moi yéu cau doi sdng
x3 hoi ... Nhung mit khac néu chi dé cho thi trudng ty giai quyét cac van dé kinh té,
cac khuyét tat cua thi truong nhu bat cong xa hoi, cac nguén luc bi st dung can kiét,
lam phat, that nghi¢p, doc quyén, 6 nhiém moi trudng, anh hudng ngoai lai s& co tac
dong x4u dén nén kinh té, kim ham sy phat trién.

K& hoach hoa 1a mot cong cu chu yéu dé Nha nuéc diéu tiét thi truong. Thuc
tidn da chi rd néu ké hoach ho4 theo co ché tap trung quan liéu bao cip khong tinh
dén thi truong thi thiéu dong luc thiic ddy su phat trién cua nén kinh té. Nguoc lai,
chi don thuan dya vao thi truong tu do canh tranh ma khong c6 sy quan ly cua Nha
nude thi ciing khong thé co su phat trién lanh manh, bén viing ctia nén kinh té. Vi
vay, mudn phat trién san xuit lru thong hang hod phai co thi truong. Hoat dong
trong nén kinh té thi trudng, vé nguyén tic thi trudng s& try tiép diéu tiét hoat dong

ctia doanh nghiép. Thi truong co vai tro truc tiép huéng dan cac doanh nghiép trong



dinh huéng, xdy dung va thuc thi cac phuong an san xut kinh doanh t5i wu dé tim
giai phap cho cac van dé kinh té co ban ciia doanh nghiép. Khac véi co ché ké hoach
hoa tap trung, trong co ché thi truong cac doanh nghiép co quyén tu chu trong san
xuit kinh doanh, sy canh tranh giita cic doanh nghiép dé ton tai va phat trién 1a vo
cung gay gat, vi vy cong tac ké hoach kinh doanh ¢ cac doanh nghiép dong mot vai
trd hét st quan trong. Ké hoach kinh doanh c6 vai tro dinh hudng cho sy phat trién
cta doanh nghiép, quyét dinh su thanh bai hay diét vong cua doanh nghiép. Thuc té
& nudc ta di chimg minh ring, trong co ché thi truong, san xudt va kinh doanh ma
khong c6 ké hoach hodc chit lwong cia ké hoach khong cao thi khong bao gid dat
hiéu qua cao va lién tuc. Trong nén kinh té hang hoa, cac doanh nghiép déu van dong
trén thi trudng va theo co ché thi trudng, ldy thi truong 1am méi trudng sdng cia
minh vi viy cong tac ké hoach hoa trong doanh nghiép phai gin véi thi trudng, thi
truong vira 13 d6i twong vira 13 cin ctr ciia ké hoach. Cong tac ké hoach kinh doanh
phai dwa vao thong tin vé thi trudng dé hoach dinh, phai tudn theo quy luat khach
quan cua thi trudng va trong qué trinh thuc hién phai théng qua thi truong ma diéu
chinh.

Do6i moi co ché kinh té, d6i méi co ché quan Iy do vay cong tac ké hoach hoa
doanh nghiép ciing can phai dugc nghién ctru d6i méi. Hoat dong trong nén kinh té
thi truong, moi loai hinh doanh nghiép déu phai hudng toi muc tiéu hiéu qua, cong
tac ké hoach ho4 trong cac doanh nghiép phai quan triét yéu cau hiéu qua, hiéu qua ¢
day phai tinh dén hiéu qua kinh té va hiéu qua x4 hoi.

Thir hai céng tac ké hoach kinh doanh phai quan triét yéu cau hé théng dong bo.
Nén kinh t& qudc dan 1a mot hé thdng thdng nhit, bao gdm cac phan hé 14 cac doanh
nghiép. Thyc hién yéu cau nay, cic khau cong tac ké hoach phai bao dam cho muc
tiéu hoat dong cua cac doanh nghiép ddng hudng va gop phan thuc day viéc thuc
hién muc ti€u bao trum cua ca hé théng.

Thu ba, cong tac ké hoach kinh doanh phai vira tham vong, vura kha thi. Hoat
dong trong co ché thi truong, tinh chat cua ké hoach kinh doanh trudc hét va chu yéu

phai 1a tinh chat kinh doanh. Muc tiéu loi nhuén doi hoi cac doanh nghi¢p phai xay



dung va thyc hién cac du an déy tham vong. Mat khac, ké hoach kha thi lai 1a vin dé
c6 tinh nguyén tic va 1a diéu kién co ban dé cac ¥ dd kinh doanh dugc thuc hién.

Thir tu, cong tic ké hoach trong doanh nghiép phai két hgp muc tiéu chién luoc
véi muc tiéu tinh thé. Néi cach khéc, hé myc tiéu ké hoach phai duge hoach dinh va
diéu chinh linh hoat theo yéu cau thay d6i ciia méi trudng va diéu kién kinh doanh.

Thir ndm, cong tac ké hoach kinh doanh phai két hop dung dan cac loai loi ich
kinh té trong doanh nghiép. Viéc két hop hai hoa cac 1¢i ich trong doanh nghiép 1a
dong luc cho su phat trién, 13 co s& bao dam thuc thi cac hiéu qua phuong an kinh
doanh.

Toém lai, trong nén kinh té thi truong, cong tac ké hoach kinh doanh lai tré vé
dang vi tri 1a cua doanh nghi€p, do doanh nghi¢p tu xay dung thuc hién cho doanh
nghiép. Cong tac ké hoach kinh doanh 13 mot yéu ciu tat yéu khach quan trong su
ton tai va phat trién cua doanh nghiép, khong mot cong viéc thyc hién thanh cong

néu khong c6 ké hoach cu thé hop 1y.
II. Ké hoach kinh doanh trong doanh nghiép.

1. Noi dung cong tac ké hoach kinh doanh.

1.1 Sw can thiét ciia ké hoach hod trong doanh nghiép.

Ciing nhu moi pham tri quan 1y, cong tac ké hoach ¢ nhiéu cach tiép can khac
nhau. Mdi cach tiép can déu xem xét ké hoach theo mot goc do riéng va déu cb ging
16t ta ban chat cua pham tra quan 1y nay.

Céch tiép can theo qua trinh cho rang, ké hoach hoa hoat dong cia doanh
nghiép 1a mot qua trinh lién tyuc, ké tir khi xay dung ké hoach cho téi khi t6 chirc thuc
hién nhim dua hoat dong cua doanh nghi¢p theo cac muc ti€u da dinh san.

Co ché thi truong cd su quan 1y cua Nha nudc dang dit ra nhiéu van d& 1y luan
va thyc tién can duoc nghién ctru giai quyét. Trong linh vuc ké hoach trong nhiéu
nam qua van ton tai nhiéu y kién khac nhau, thAm chi trai nguoc nhau vé vai trd ton
tai cta cong tac ndy. Co ¥ kién cho rang, trong co ché quan Iy méi khong con chd
dung cho cong tic ké hoach, thi truong s& truc tiép diéu tiét va huéng dan doanh

nghiép trong viéc giai quyet cdc van dé kinh t€ co ban. Mgt s6 y kién khac cho rang,



bt luan trong diéu kién nao, cong tac ké hoach noi chung va ké hoach kinh doanh
noi riéng van ton tai nhu yéu t cau thanh co ché quan 1y. Khi méi truong thay doi
thi ciing cac bd phan khac cua cong tac quan 1y, cong tac ké hoach ciing phai duoc
nghién ctru, d6i méi sao cho phu hop.

Thuc té cho thiy sy ton tai ciia cong tac ké hoach trong co ché quan Iy nhu mot
tit yéu khach quan. Trong diéu kién méi, ké hoach can duoc thay ddi va ting cuong,
boi 18, xét v& mit ban chét ké hoach 1a hoat dong chu quan co6 y thtc, co t6 chuc cua
con nguoi nham x4c dinh muc tiéu, trinh ty va cach thtc tién hanh dé dat duoc muc
tiéu do.

Trong mot doanh nghiép, ké hoach diéu tiét, bd sung thi trudng, nd ¢ tinh phap
Iénh, nhung mém déo, linh hoat va dam bao hiéu qué kinh té — x3 hoi. Do vay, néu
khong c6 ké hoach ho4, doanh nghiép s& mat kha ning dinh hudng tuong lai, khong
du bao duge nhu ciu thi truong va khong xem xét hoat dong kinh doanh nhu mdt
qua trinh lién tuc.

Trude hét, ké hoach hoa giup cho doanh nghiép phac thao nhimg y tudéng va
dinh hudng tién trién trong doanh nghiép bing cach lwa chon phuong hudéng phat
trién trong tuong lai, con duong dé thuc hién phuog huéng d6. Ké hoach hoa vach ra
cac chién luoc, chuong trinh, dy an ... d6 14 nhitng khung tong quat cho sy suy nghi
ddng thoi 1a co s& cho nhitng quyét dinh vé quan 1y doanh nghiép. Lap ké hoach s&
lam giam tinh bat 6n dinh trong doanh nghiép, do c6 nhimng khung tong quat s& budc
nhiing ngudi c6 trach nhiém thyc hi¢n theo, dy dodn su thay ddi trong ndi by doanh
nghiép ciing nhu ngoai moi trudng, can nhic nhitng anh huéng cua ching va dua ra
nhiing phan g ddi pho thich hop,

Ké hoach 13 cong cu dic luc trong viéc phdi hop nhimg nd luc cua cac thanh
vién trong doanh nghiép. Lap ké hoach cho biét huéng di cua doanh nghiép, khi tit
ca moi ngudi c6 lién quan déu biét dugc doanh nghiép s& di téi dau va ho can lam gi
dé dat muc tiéu thi duong nhién cac hanh dong cia timg c4 nhan s& phai phdi hop,
hop tac v6i nhau lam viéc mot cach co t6 chirc. Ké hoach ciing 1a cong cu trong chi
dao va diéu hanh san xuét, nd khic phuc nhiing bét tric trong hoat dong san Xuét

kinh doanh do sy méo mo cua thong tin vé thi truong.



Lap ké hoach giam di dugc sy chong chéo va nhimg ling phi, né lam bat ra
duogc nhitng dit kién quan trong, nhitng yéu t6 then chét cua thanh cong phu hop véi
mdi truong hoat dong va thyc trang vé cac kha ning va ngudn luc ciia doanh nghiép.
Twr d6 dua doanh nghiép hoat dong dung hudng.

Lap ké hoach 1a viéc vach ra cac con duong co thé huy dong va phdi hop cac
ngudn lyc thyc hién muc tiéu kinh doanh cta doanh nghiép, gitip diéu chinh nhanh
chong, kip thoi cac quyét dinh quan Iy trude cac bién d6i thudng xuyén cua thi
truong.

Cubi cung, 1ap ké hoach thiét 1ap nén nhiing tiéu chuén tao diéu kién cho cong
tac kiém tra. Mot doanh nghiép khong co ké hoach gidng nhu mot khac gd trdi ndi
trén dong song. Néu 1a doanh nghiép khong 16 phai dat t6i cai gi va dat t6i bang cach
nao thi s€¢ khong thé xac dinh duge liéu né d3 thue hién duge muc tiéu hay chua,
ciing khong thé c6 nhimg bién phap diéu chinh khi c6 nhimg léch lach xay ra. Vi
vay, khong co ké hoach thi ciing khong c6 kiém tra.

Vi cac loi ich nhu trén, cong tac k& hoach kinh doanh trong doanh nghiép can
phai dugc chi trong ding mirc. Tuy nhién ciing can luu ¥ ring trong qua trinh ké
hoach hoda can phai tranh mot sb sai 1am dé ké hoach thuc su c6 hiéu qua tdt. Ké
hoach phai linh dong, thich tng nhanh véi su thay ddi cua cac diéu kién thi truong
bén ngoai. Thur hai 1a sy go bo cta cac thoi trang tuc hanh chinh, sy thiéu déng bo
ctia cac mdi trudng phap 1y ciing 1am sai 1éch cac két qua thuc hién va can tré cac
hoat dong trong ké hoach hoa.

1.2 Quy trinh ké hoach hod trong doanh nghiép.

Qua4 trinh ké hoach hoa trong doanh nghiép bao gdm cac budc duge thé hién

nhu sau:
So' d6 1: Qua trinh ké hoach trong doanh nghiép.'
Linh
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+ Linh vyc hoat dong

Viéc xac dinh céc linh vuc hoat dong duogc tién hanh trén co s& so sanh nhiing

kha nang cua doanh nghi€p trong cac khu vuc hoat dong khac nhau. qua trinh xac

dinh khu vuc bao gdm:

Phan tich cc kha ning san c6

Xac dinh nhitng nhan t6 then chdt thanh céng ciia mdi khu vuyc.

Ddi chiéu voi nang lyc cua by may diéu hanh, nhiém vu cta doanh nghi¢p
Dbi chiéu cac khu vuc ma doanh nghiép c6 co may thanh cong nhit, thuan
loi nhat trong dau tu.

Céc hudng ting truong cta san pham, thi truong, nhimg thudn loi trong

canh tranh.

+ Hé thdng cac gia tri

Thong qua viéc phan tich, danh gid kha ndng cta cac doanh nghiép so voi

doanh nghiép khéc trén thi truong, dua ra céac chi tiéu gia tri phu hop véi kha ning

ctia doanh nghiép va du bio cu thé cho mot khoang thoi gian nhat dinh trong tuong

lai, lam sao dé hé théng cac chi tiéu gia tri nay co tinh thyc thi cao. Tinh hién thyc

thé hién & chd, chi tiéu ké hoach ¢ co s¢ khoa hoc phut hop voi thuc té khach quan &

xi nghiép, co diéu kién dam bao thuc hién duoc va hoan thanh tét.

+ Nhi€ém vu

Trén co sé cac muyc tiéu da dé ra, va dua vao y muon chu quan cta cac nha lanh

dao cap trén va cap doanh nghi€p, néu ra cadc nhi€ém vu cua tung don vi, co sO, tung



bd phéan thuc hién. Trong subt qua trinh d6, can c6 sy phdi hop giita cac ngudn luc
bén trong va bén ngoai dé nhiém vu dé ra dugc thuc hién va hoan thanh tét.

+ K& hoach chién luoc

Phac thao hinh anh tuong lai cua doanh nghiép trong cac khu vuc hoat dong va
cac kha nang c6 thé khai thac duge. K& hoach chién luge xac dinh cac muc tiéu dai
han, cac chinh sach, cac giai phap dé thyc hién muc tiéu.

+ Chuong trinh hoa chién luoc lua chon

Day la qua trinh ma theo do céc ké hoach chi tiét, gén bo bao trum cac hoat
dong cua doanh nghiép duogc thiét 1ap, cho phép st dung cac ngudn luc nhim dat
dugc cac muc tiéu phu hop véi chién luoc. Giai doan nay bao gdm viéc xac dinh
chuong trinh, ké hoach, cac du 4n thich tmg nhiam thuc hién chién lugc.

+ K& hoach tac nghiép va ngin sach

Qua4 trinh nay xir Iy mot cach chi tiét hon dudi dang tién té cac pha khac nhau
da ghi trong chuong trinh trién khai chién luoc. Ké hoach la cong cu chi dao va diéu
hanh san xuat. Con ngan quy 13 cac dy toan nhu cau von vé mua sim cac yéu td san
xuét, vé phuc vu ban hang.

+ Muc dich cua pha nay la ghi nhan cac tién do dat duoc khi dua ra ké hoach
thuc thi va diéu chinh trong trudng hop cip bach 1a nhirng viéc can thiét caa mot
hodc nhiéu bo phan ké hoach. Viéc danh gia va diéu chinh 13 nhitng viéc can thiét dé
dam bao hoan thién lién tyc qua trinh quan ly. K& hoach 1a qua trinh l3p lai nhiéu lan
va qua lai gitra myc dich va phuong tién nhim diéu chinh hanh vi, hudng hoat dong
thich Gmg v6i muc tiéu va hoan canh thudng xuyén bién dong.

Quan ly 1a mot qua trinh lién tuc bao gém cac khau: Xac dinh cac muc tiéu, td
chtre thuc hién cac muc tiéu va kiém tra danh gia tinh hinh thyc hién cac muc tiéu.
Qua trinh do 1ap thanh mdt chu trinh quan ly véi viée thue hién cac chitc nang quan
ly ké tiép nhau. Trong doanh nghiép, ké hoach c6 mét vai trd quan trong, dong vai
trd quyét dinh trong viéc tim ra hudéng di (xac dinh muc tiéu) cho doanh nghiép.

Duéi day 1a so d6 md ta ké hoach trong chu trinh quan 1y caa doanh nghiép :



So' d6 2: Ké hoach trong chu trinh quén 1y ciia doanh nghiép.

Lap ké hoach
(x4dc dinh cac muc

A\ 4

A 4

Kiém tra va diéu TS chtc cac
chinh ngudn lgc thuc
A
A 4
Phéi hop céc Chi huy don vi

ngudn luc (bén hudéng tdi muc

Trong chu trinh nay, 1ap ké hoach 14 khau dau tién trong ké hoach phac thao cac
muc tiéu va phuong cham thuc hién. Trong nén kinh té thi trudng phat trién déu xac
dinh dy kién (1ap cac dich va muc tiéu, quyét dinh cac phuong 4n) 1a chirc ning dau
tién trong hé théng cac chirc ning quan ly. Hoat dong nay khong nhimng gop phan
xac lap, danh gia va lwa chon cac phuong an phdi hop cac ngudn luc bén trong va
bén ngoai dé thuc hién c6 hiéu qua cac muyc tiéu san xuét kinh doanh.

1.3 He th5n2 ké hoach trong doanh nghiép.

Trong thyc té, hé thong ké hoach cua doanh nghiép hoat dong trong nén kinh té
thi truong rat da dang, c6 thé phan loai theo cac tiéu thuc khac nhau.
a) Can ctr theo pham vi hoat dong.

- K& hoach chién lugc: 1a ké hoach & cép do toan bd doanh nghiép, nod thiét lap
nén nhitng muc tiéu chung ctia doanh nghiép va vi tri cia doanh nghiép ddi véi moi
truong.

- K& hoach tac nghiép: 1 ké hoach trinh bay rd va chi tiét can phai lam nhu thé
nao, dé dat duoc muc tiéu da duge dat ra trong ké hoach chién lugc. Ké hoach tac

nghiép dua ra nhitng chién thuat hay nhimg budc di cu thé ma doanh nghiép sé tién

2 Ngudn: Gido trinh Chién 1lugc va k& hoach phat trién doanh

nghiép



hanh d thyc hién ké hoach chién lugc.
b) Can ctr theo tho1 gian.
He¢ théng ké hoach doanh nghiép gém:
- K& hoach dai han: thuong tir 5 —10 nam, nham x4c dinh linh vuc hoat dong sé
tham gia; da dang hod va cai tién cho hoat dong trén cac linh vyc hién tai; xac dinh

muc ti€u, chinh sach va giai phap dai han vé tai chinh, dau tu, nghién ctru phat trién

- K& hoach trung han: thudng tir 3-5 nim nhiam phac thao cic chuong trinh trung
han dé thuc hién cac linh vuc, muc tiéu, chinh sach, giai phap da dugc hoach dinh
trong chién lugc duoc chon.

- K& hoach hoa ngin han (thuong 13 mot nam): ké hoach 13 sy cu thé hoa nhiém
vu san xuét kinh doanh cin ¢t vao dinh hudéng muc tiéu chién luge va ké hoach
trung han, nhu cAu cua thi truong, két qua phan tich hoat dong kinh té nam béo cdo,
kha nang thuc té cua doanh nghi¢p ... So voi ké hoach dai han, trung han, ndi dung
cta ké hoach hang ndm mang tinh chit toan dién va cu thé hon vé cac mat san xuét,
ki thuat, tai chinh va nhan su.

¢) Theo muc do cu thé.

- K& hoach cu thé: 1a nhiing ké hoach v&i nhitng muyc tiéu da xac dinh r0 rang.
Khong map md va hiéu lam trong ké hoach nay.

- K& hoach dinh hudng: 1 ké hoach c6 tinh linh hoat dua ra nhiing huéng chi
dao chung. K& hoach dinh hudng hay dugc st dung khi moi truong c6 do bat dinh
cao, khi doanh nghiép dang & giai doan hinh thanh va suy thodi trong chu ky kinh

doanh cua no.
2. Hé thong chi tiéu ké hoach

Chi tiéu ké hoach 13 s6 liéu théng tin duoc dung trong nganh ké hoach dé phan
anh nd1 dung nhiém vu do ngudi quan ly giao cho nhitng ngudi khéac thuc hién theo

tinh than cta van ban ké hoach da duoc thong qua trong td chire, don vi.



Vé ban chét, chi tiéu ké hoach 1a phuong tién ngon ngir chuyén tai thong tin vé
nhi¢m vu thyc hién cdc muc tiéu tr nguoi lap ké hoach dén nguoi thuc hién, sao cho
ngudi thyc hién hiéu ding va 1am ding y d6 cua ngudi lap ké hoach mong mudn.
Mic du trong da sb cac truong hop, giita nguoi 1ap ké hoach va nguoi thyc hién ké
hoach khong c6 mdi lién hé tryc tiép. Vi thé nguoi 1ap ké hoach phai biét st dung
thuan thuc loai phuong tién ngdn ngit nay dé dién dat ding dugc cac nhiém vu trong
¥ twong ctia minh bang cac chi tiéu ké hoach. Pbi voi ngudi thuc hién ké hoach phai
biét doc va hiéu dé thuc hién ding nhi¢m vu duoc gia, tuy réng anh ta khong phai 1a
chuyén gia ké hoach.

2.1 Cac véu cau

Chi tiéu ké hoach can dat duoc cac yéu cau sau:

- Phai c6 kha nang truyén tai thong tin, phan dnh ndi dung cua cac nhiém vu ké
hoach mot cach cu thé, rd rang, chinh x4c va dé hiéu.

- Phai d(‘Sng bd va co6 kha nang so sanh dugc voi cac chi ti€u cua cac by mon
khoa hoc kinh té, quan ly...

- Phai c6 tac dung kich thich, khuyén khich nguoi thuc hi¢n hoan thanh nhiém vu
dugc giao. Néi cach khéac chi tiéu ké hoach phai mang tinh kha thi cao, dugc giao
ding thoi han va dia chi cua nguoi thuc hién.

2.2 Cac loqi chi tiéu

Céc chi tiéu ké hoach duoc phan biét theo mot sb tiéu thirc nhu:
- Hinh théi biéu hién
- Dic tinh biéu hién
- Pai lugng do luong
- Chtrc ndng str dung

a) Theo hinh thai biéu hién



- Chi ti€u hién vat: Phan anh dac tinh hiru dung cua doi tuong lap ké hoach.
Thudng ap dung cho cac ddi twong la cic san pham hang hoa hodc ban thanh phim
c6 gid tri su dung...

Uu diém: Tinh chinh x4c cao

Nhuogc diém: Han ché vé kha ning so sanh giira cac dbi trong thudc cac chung
loai khac nhau.

- Chi tiéu gid tri: Phan anh dugc gia tri cua cac ddi tuong lap ké hoach. Pai
lwong gia tri cia cac chi tiéu lap ké hoach duoc tinh béng s6 don vi tién té.

Uu diém: C6 kha ning so sanh rong rii gitta cac d6i twong khac nhau vé chung
loai.

Nhugc diém: D6i khi phan anh khong dung thuc chét hiéu qua cac hoat dong
ctia t chure, vi ching chiu anh hudng cua cac nhén t6 sau:

+ Bién dong gia ca

+ Su thay d6i co cAu cta cac bd phén tao nén gia tri (C+V-+m).

b) Theo dic tinh biéu hién

Céc chi tiéu ké hoach duoc phan thanh chi tiéu sb luong va chét lugng.

- Chi tiéu s6 luong

Thé hién quy md va co ciu cua cac dbi twong 1ap ké hoach :

+ Chi tiéu khéi lwong : Phan anh thuan tuy qui mé d6 16n cua déi twong lap ké

hoach. Ching dugc do bang hau hét cac don vi do ludng phd thong: bo, cai,
16...

+ Chi tiéu dai ly: Phan anh qui md vé co cdu trong ndi tai ciia d6i twong lap ké
hoach. Loai chi tiéu nay duogc ap dung cho nganh san xuit kinh doanh va
thuong mai.

- Chi tiéu chat luong

Phan anh chu yéu dic diém chat lugng, tinh hi€¢u qua cua céac ddi tuong lap Kké

hoach



+ Céc chi tiéu kinh té ki thuat: Chang phan anh muc hiéu qua cua viée st dung

cac yéu t6 ddu vao cho mot don vi dau ra ctia san pham.

+Céc chi tiéu ké hoach tong hop: Phan anh chit lwong va hiéu qua ciia mot giai

doan hay téng thé cta toan bo hoat dong cia mot t6 chire trong ky ké hoach.

- Theo dai lugng do luong.

Céc chi tiéu tuyét ddi: phan anh thuin tuy quy mé do 16n cua cac dbi twong lap
ké hoach.

Céc chi tiéu tuong dbi: Phan 4nh sy van dong cua cac dbi tuong 1ap ké hoach.
Chung dugc dién dat bang cac dai lurong twong ddi: % ting giam, chi s6 lan ting
giam su chuyén dich co ciu ty trong.

- Theo churc nang st dung:

+ Chi tiéu phé chuan: La chi tiéu do co quan quan Iy cp trén phé chuin giao
cho cip duéi thuc hién véi tu cach bat budc. V& thuc chit chi tiéu nay thé hién
mdi quan hé nghia vy giita cic cdp quan Iy v6i nhau.

Dang dic biét ciia chi tiéu phé chuan 1a cac chi tiéu phap 1énh trong d6 thé hién
nghia vu di v6i Nha nude.

+ Chi tiéu tinh toan: La chi tiéu do cac don vi tu tinh toan xac dinh s6 liéu can
thiét phuc vu cho céc hoat dong ctia minh.

Pay 1a loai chi tiéu chiém s luong 16n nhét trong cac van ban ké hoach va sd

lwong khong han ché.

3. Vai tro ciia ké hoach ddi véi doanh nghiép.

K& hoach 1a nhiing chi tiéu, con sb6 duoc du kién da duge tinh trude trong viéc
thuc hién mot nhiém vu cu thé nao d6 cho phu hop véi yéu ciu cua thi truong, véi
phap ludt va kha ning thuc té cua timg co s san xuét kinh doanh.

Céc con sb du kién uéc tinh trong ké hoach phai c6 co s¢ khoa hoc va sat véi
thuc t& cia cac co sd. Cac con sd du kién d6 hoan toan con 13 kha nang, mubn kha

nang do trd thanh hién thyc, tién hanh thong qua cong tac t6 chuc chi dao thyc hién.



V& mit ndi dung, ké hoach duoc phan anh thong qua hé théng biéu mau, bao
gdm cac chi tidu va chi tiéu déu dugc thé hién bang cac con sd cu thé. Trong co ché
cii, cac chi tiéu ké hoach thudng duge cic co quan cip trén giao xudng theo nhiém
vu chung cta toan nganh, do d6 thuong khong sat voi thuc té timg co s. Trong qua
trinh thyc hién phai diéu chinh xuéng méi ¢ thé thyc hién dugc, lam cho vai trd cua
ké hoach bi ha thap trong cong tac quan 1y doanh nghiép. Khi nén kinh t& nudc ta
chuyén sang co ché méi, di tao ra moi truong cho ké hoach hoat dong, nghia Ia ké
hoach phai xuét phat tir yéu cau cua thi truong, tir kha ning thuc té cua doanh nghiép
va trong diéu kién phap luat cho phép. Xuat phat tir co s& nay ké hoach méi thuce su
tr& thanh mot cong cu quan 1y quan trong nham xac dinh muyc tiéu phwong hudng cia
cac mat hoat dong san xuét kinh doanh, tir 6 x4c dinh hudng phat trién va dau tu mo
rong hoac thu hep quy moé cua doanh nghi¢p cho thich tng moi truong kinh doanh.
V& linh vuc san xuét va kinh doanh, nhd ¢6 ké hoach doanh nghi¢p mdi tao ra thé
chu dong trén moi linh vuc nhu:

- Chu dong trong viéc khai thac tri¢t dé moi nguén kha nang tiém tang vé vbn,
vat tu, thiét bi va lao dong hién cé.

- Chu dong trong viéc mua sdm vat tu, thiét bi trong viéc ddi méi ki thuat va
cong nghe.

- Chu dong trong viéc tao va tim cac nguén von, chu dong trong viéc lién doanh
lién két va hop tac san xuét véi don vi ban.

- Chu dong trong viée tim thi trudng mua nguyén lidu va tiéu thu san pham. ..

I1. Ban chat, vai tro va vi tri ciia hang may mac trong chién lugc xuat khau ctua

cac doanh nghi¢p Viét Nam.

1. Ban chit hoat dong xuit khiu .
Hoat dong Xuét nhap khéu 12 mot hinh thire biéu hién cua hoat dong kinh doanh
thuong mai quéc té. N6 duoc biéu hién béng viéc trao d6i hang ho4, dich vu cua

nudc nay voi nudc khac va dung ngoai t€ chuyén doi lam phuong tién thanh toén.



Hoat dong xuét nhap khau 1a thuc sy can thiét vi Iy do co ban la n6 mé rong
kha nang ti€u dung cta nudc nhap khau va khai thac loi thé so sanh cua nudc xuit
khau. Quéc gia cling nhu cé nhan khong thé séng riéng & ma van déy du duoc. Hoat
dong Xuét nhap khiu mé& rong kha nang ti€u dung cua mdt nudc. N6 cho phép mot
nudc tieu dung duogc tat ca cac mat hang v&1 mot sb lugng nhiéu hon mirc ¢6 thé tidu
dung v61 ranh gidi cia kha nang san Xuét trong nudc do néu thyuc hién ché do tu cung
tu cép khong buon ban.

Ngay nay san xuat di duoc qudc té hod, khong mot qudc gia nao co thé ton tai
va phat trién kinh té ma lai khong tham gia vao phan cong lao dong qudc té va trao
d6i hang hoa v6i bén ngoai. Can coi cac hoat dong xuat nhap khau khong chi 13 mot
nhén t6 bd sung cho kinh té trong nuwéc ma phai coi rang sy phat trién kinh té trong

nude phai thich nghi véi sy lua chon phan cong lao dong qudc té.
2. Vai tro ciia hoat dong xuit khiau hang may mic trong nén kinh té quéc dén.

Thoi dai ngay nay 13 thoi dai hoa binh, md rong giao Iuu hop tac kinh té trén
nguyén tic binh dang cung c6 loi. Xu thé phét trién ciia nhiéu nude 1a “mé cira” san
xudt hang hoa “huéng manh vao xuit khau”. Di véi nudc ta, nén kinh té cham phat
trién, co s& vat chit con lac hau, dan sd phat trién nhanh nén viéc déy manh xuit
khéu 14 cuc ky quan trong. Pang va Nha nudc ta luén thura nhan xuét khau 13 muc
tiéu miii nhon dé phat trién. Cac mat hang va nhom hang xuit khau ngdy cang ting
va chiém mét vi tri quan trong, chinh vi thé, hoat dong xuét khau hang may mac
cling dong mot vai tro to 1on trong viéc phat trién dat nude. Cu thé:

e Thong qua xuit khau hang may mic, ching ta c6 thé thu dugc ngudn ngoai té
16n, gop phan vao cai thién can can ngoai thuong, ting lugng tich trir cho sy phat
trién san xuat.

e M0 rong cac mdi quan hé kinh doanh, budn ban lién doanh, lién két véi cac
ban hang trén thé gidi. Dan tiép thu, cai tién day chuyén cong nghé may moc méi.
Tang cudng giao luu, quang ba hinh anh Viét Nam téi ban beé khip nim chau.

e Khai thac va sir dung hiéu qua cac ngudn luc hién cé, giai quyét cong an viée

lam cho nguo1i lao dong.



3. Vi tri cia hang may mic trong chién lwgc xuit khiu ciia Viét Nam .

Trong nhiing nim gan day, nganh may mic phat trién manh va rong khiap.
Nganh cong nghiép dét may c6 nhing loi thé nhat dinh nhu: Vén dau tu khong 16n,
quay vong von nhanh, thu hat nhiu lao dong, c6 diéu kién mé rong thi truong. Vi 18
do, kim ngach xuét khau hang dét may cua Vi¢t Nam tur 1991 dén nay tdng manh, cu

thé 1a:



Bang 3: Kim ngach xuit khiau hang may mic Viét Nam tir 1991 — 2002.

Nam Kim ngach XK (Pv: tri¢u USD) Tang truong (%)
1991 143

1992 220 53,85
1993 360 63,64
1994 550 52,78
1995 750 36,36
1996 1.150 53,33
1997 1.340 16,52
1998 1.351 0,82
1999 1.682 24,50
2000 1.892 12,49
2001 2.000 5,71
2002 2.750 37,50

(Nguon: Tai lieu Bo Thuwong Mai)

C6 thé noi xudt khau hang may mic di, dang va s& 1a nganh hang xuat khau
hang dau cua Viét Nam trong nhitng nam cudi thé ky 20, dau thé ky 21. Voi muc
tang truong hang nim cao tir 20-30% (chua ké yéu td lam phat) lién tuc 6n dinh kéo
dai gan chuc nim qua, xuat khau hang dét may dé lan lugt vuot qua cac mit hang
cht luc khac vuon téi vi tri s6 mot trong danh sadch 15 mat hang xuét khau chu luc
ctia Viét Nam ndm 2002. Ty trong kim ngach xuat khau hang dét may trong co ciu
xuit khau ciing ngdy mot ting va chiém mot ty 1& quan trong (khoang 14.5% tong
kim ngach xuat khau).

Tuy nhién, xuit khdu hang dét may noi chung va dic biét may mic hién nay
méi chi dimg & mic gia cong xudt khau 1 chu yéu (chiém khoang 70-80%), dem lai
ngudn thu cho dit nudc hang nim khoang 300 triéu USD tién 13i. Diéu quan trong
hon 14 gop phan tich cuc giai quyét cong dn viéc lam cho hang triéu lao dong trén

moi mién dat nuée. Trong tuwong lai, tinh hinh sé& dugc cai thién, cac doanh nghiép



trong nude s& ky két cac hop dong xuét khau tryc tiép 1a chu yéu. Va day ciing 1a xu
thé ma cac doanh nghiép dang huéng t6i.

Qua thyc tién phat trién xuat khdu hang may mic, chung ta c6 thé khang dinh
ring tiém nang xuat khau cia Viét Nam 1a rat 16n. Hiu nhu ching ta chi xuat khau
sang hai thi truong 1a Nhat Ban va EU. Ma kim ngach xuat khau cta ching ta vao
hai thi truong nay 14 rit nho bé so v6i nhu cau nhap khau cua ho. Hang nam, chung
ta xuat khau vao hai thi truong nay trén 1 ty USD trong khi ho nhép khau 40 — 50 ty
USD hang dét may. Thi truong Bic My ddy tiém niang nhung cho dén nay hang dét
may Vi¢t Nam chua tham nhap sau vao thi truong nay. Ly do vi day 1a thi truong kha
méi mé ddi voi cac doanh nghiép san xuit hang dét may, ké dén 1a han ngach (quota)

nhap khdu ¢ thj truong Canada va ca thi truong Hoa Ky bét dau tir ndm nay.

4. Vaitro cia xuit khiu ddi véi cac doanh nghiép dét may Viét Nam.

Trudc tién viée xuat khau hang hoa ra nudc ngoai giup cho cac doanh nghiép
dét may giai quyét cong an viéc lam cho can bo, cong nhan vién cta doanh nghiép
minh. K& ca chi 1a gia cong xuét khau, cac doanh nghiép s€ tao thém viéc lam thém
cho cong nhan theo cac don dit hang, gop phan dam bao cai thién doi sdng cho cong
nhan vién.

Xuat khau hang may mic ra nudc ngoai bat budc cac doanh nghiép phai tiép
thu, cai tién ky thuat, dao tao, nang cao trinh do tay nghé cong nhan. San phém san
xuit ra m6i dap tmg dugc theo cic tidu chuin, yéu cau cua bén ddi tac dua ra. Lic
do, trinh do ky thuat chung cua toan nganh may mac s€ dugc nang cao Ién, theo kip
trinh d6 cta thé gioi.

Trong thdi ky dau tham gia vao hoi nhdp kinh t& qudc té, viéc gia cong xuat
khau hang may mic nhu mot tit yéu khach quan dé cho cac doanh nghiép c6 diéu
kién thich tng dan v6i méi truong kinh doanh quéc té. Cac don dit hang s& co yéu
cau vé quy cach, miu ma, kiéu dang, kich thudc ... day s& 1a mot kénh thong tin
quan trong va chinh xac dé cac doanh nghiép tiép can voi nhu cau, thi hiéu tiéu diung

O cac thi truong nudc ngoai. Khi hoat dong cia doanh nghiép da du 16n manh, co6 thé



ti thiét k&, tw cung ng nguyén vat liéu s& chuyén sang phuong thirc ban hang tryc
tiép.

Trong nén kinh t& thi trudng, bat ky hoat dong niao cua doanh nghiép kinh
doanh déu huéng t6i muc tiéu loi nhuan, trong truong hop nay ciing khong nam
ngoai quy ludt chung d6. Hoat dong xuat khau dem lai cho cac doanh nghiép dét may
mot khoan lgi nhuén, c¢6 khi lgi nhuan tir hoat dong xuét khau chiém phén 16n trong
téng loi nhuan thu dugc. Cac doanh nghiép co diéu kién duy tri su tdn tai va phat
trién cua doanh nghi¢p minh, tao su tich luy vé von, quan ly, kinh nghi¢m, trinh do

tay nghé ... vuon 1én phat trién 16n manh trong twong lai.
IV. Dic diém hoat dong xuat khau hang may mic cua Viét Nam.
1. Thi trwong hang may mac Viét Nam.

1.1 Thi truong trong nwoc.

Viét Nam la mdt nudc dong dan (hién nay c6 khodng 80 tri¢u nguoi), day la
mdt thi trudng rat 16n cho nganh may mic phat trién. Dan sé dong duc, nhu cu an
mic 16n. Tat nhién, cac yéu td vé& van hoa, truyén théng ciing anh huong dén cach an
mic ctia ngudi dan cac mién cta T quéc.

Thi hiéu, tdp quan tiéu dung cua ngudi dan da thay d6i rat nhidu so véi trudc
nhitng ndm 1990. Trudc nim 1992, hang may san cong nghiép chi chiém khoang 205
thi phan tai cac thanh phé 16n, hién nay theo danh gia cta cac chuyén gia thi con sd
nay da 1én toi 60-70%. Ngay trude, quan niém vé an mic chi 1a “4n no mic am” thi
ngdy nay 1a “an ngon mic dep” ; “an sang mic mot”. Nguoi tidu dung doi hoi cac
yéu cau cao hon vé mau mi va chit luong san phdm, ho di chay theo cac xu thé thoi
trang.

Thi truong cho hang may mic Viét Nam 13 mot thi trudng rat tong hop. Thoi
trang khong han theo mot xu hudng nao. Hang may mic nudc ngoai dién hinh 1a
hang Trung Qudc, Thai Lan, Han Quéc, hang secondhand nhp vao gdy ra nhiéu kho
khin cho cac nha san xuit trong nuéc. Cac mit hang ndy duoc dua vao bang con

duong nhép lau, tiéu ngach khong chinh thie 1am phé gid hang may méc trong nudec.



1.2 Thi trwong nuwoc ngoaqi

Thi truong nude ngoai duge xem xét thanh céc loai thi truong sau:

e Thi truong EU:

EU 1a mot thi truong dong dan (khoang 375 tri¢u nguoi) va cé stuc tiéu dung
hang dét may cao. Mirc tiéu thu hang dét may theo dau nguoi tiéu ding vé mic (bao
vé than thé) chi chiém 10 - 15% gi4 tri san pham, con 85 — 90% 1a theo m&t nén ham
lwong chat xam trong hang hod 1a rat cao. Thi truong EU yéu cau cao vé chat luong,
diéu kién thuong mai khit khe. Pay 1a thi trudng c6 han ngach nén san pham cua
Viét Nam vao chi ¢ gii han nht dinh.

Xuit khau hang dét may ctia Viét Nam vao thi truong EU chua 16n (chi chiém
khoang 0.7 — 1% tong kim ngach xuit nhdp khiu vao EU va chi bang 5% so vdi
Trung Qudc). Nhung doanh sb ban hang hang nam di khong ngimg ting lén trong 7
nam qua:

Bang 4: Kim ngach XK hang may méc cia Viét Nam vao thi trweong EU

Nim Kim ngach XK Ty I¢ tang trudng
(tri¢u USD) (%)

1995 250

1996 285 14

1997 350 22

1998 420 20

1999 450 7.1

2000 650 44

2001 697 7.2

(Nguon: Thoi bdo kinh té T3/2002)

Mot didu dang chi ¥ nita 1a c6 t6i 70% quota hang may mic cua Viét Nam di

qua cic khach hang trung gian nhu Hong Kéng, Han Qudc. Do vy nganh may mic

Viét Nam can phai ¢ ging nhiéu hon nira dé giam su phu thudc vao cic nudc trung
gian va tién t6i budn ban truc tiép v6i nude ngoai.

e Thi truong Nhat Ban



Thi truong dét may Nhat Ban la mot thi truong rong lon khong han ngach, Xuét
khéu theo phuong thirc mua dat ban doan. Yéu cAu cla nguoi Nhat vé mau mi, chit
lwong hang dét may rat cao. Hién nay Viét Nam dang dung vi tri tht 7 trong sé cac
nude xuit khau hang may mic vao Nhat Ban (kim ngach hang may mic xuét khau
vao thi truong nay trong nam 2002 1a khoang 600 tri¢u USD). Nhat Ban cling c6 mot
s6 du 4n lién doanh may mic véi cic cong ty Viét Nam tai Ha Tinh, Viing Tau. Pay
1 mot thi trudng canh tranh khoc liét vé& hang hoa xuat khau. Trong tuong lai, néu
dau tu tdt, chat lugng dugc nang cao thi Viét Nam c6 kha nang xam nhép thi truong
nay voi mot khdi lwong san pham 16n hon.

e Thi trudng My va Bic My

Thi trudng My 13 mot thi trudong kha 1y twéng, hdp din cho nganh may mic
Viét Nam vi d6 1a mot thi truong dong dan, strc tiéu thu hang dét may lai gép rudi
EU (27 kg vai/ngudi/nam). Thi trudng nay c6 stc tiéu thu rat 1on, ngudn cung cip
chu yéu tir nhap khau. Cac nude xuat khau san pham may mic cha yéu sang Hoa Ky
1a cac nude Chau 4 nhu Trung Quéc, Han Quéc, Pai Loan, Hong Kéng va cac nudc
ASEAN. Thuyc t& hién nay, cac doanh nghiép Viét Nam con xuét khiu mot luong
twrong d6i khiém t6n vao thi truong nay. Nguyén nhan khach quan do thi trudng con
dugc bao vé boi cac hang rao quota, thué quan, tiéu chudn ky thuit. Nguyén nhan
cht quan do cac doanh nghiép nuéc ta chua tiép can, nim sat cac thong tin tir thi
truong ndy. T d6 dit ra van dé Viét Nam phai nd lrc ddi méi, nang cao ning luc
canh tranh gianh giat thi truong.

Phai no6i rang, thi trudng Bic My 1a mot thi trudng ddy trién vong ddi v6i nganh
dét may Viét Nam. Quan hé kinh té giita hai qudc gia Viét Nam va Hoa Ky ngay
dugc cung cd, thang 2/1994 M x04 bo cAm van, thang 7/1995 My binh thudng hoa
quan h¢ voi Viét Nam. Va nhét 1a thang 7/2000 hiép dinh thuvong mai Viét Nam —
Hoa Ky duogc ky két, ¢6 hiéu luc tir thang 12/2001 da mo ra co hdi lam an, hop tac
kinh té to 16n d6i véi cac doanh nghiép hai nude.

e Thi trudng SNG va cac nudc Pong Au

Pay 1a thi truong truyén thdng ciia Viét Nam tir nhitng ndm 70 — 80 cua thé ky

trude, tuy nhién trong nhirng gan ddy xuat khiu vao thi trudng nay cé phan chimg



lai, kim ngach giam ca vé s6 twong ddi 1an tuyét d6i. Pén cudi nhimg 90 thi viéc trao
d6i thuong mai méi c6 phan phuc hdi va phat trién.

Thi trudng nay co dic diém la ddng tién bién dong 16n, kém 6n dinh, song day
1a mot thi trudong 16n khong can quota. Yéu cau vé mau mi, ching loai, chat lugng
san pham c6 cao hon trudc nhung nhin chung van 1a thi truong dé tinh, phi hop véi
trinh do cua nudc ta.

e Thi truong ASEAN

Thi truong ASEAN véi dan sb trén 500 triéu dan, 1a mot thi truong rong 16n voi
thu nhap binh quan dau ngudi ngay mot cao. ASEAN con 1a thi trudng gdm cac nudce
c¢6 nén van hoa gan giii nhau, do d6 thi hiéu hang may mic c6 phan twong déng nhau.
Pay chinh 1a diém thudn loi cho Viét Nam xuat khdu hang may mic vao thi trudng
nay.Thém vao d6 khdi mau dich tr do AFTA sip di vao thoi han mién giam thué
toan b trong mot sb loai mdt hang trong d6 c6 mat hang may mic. Pay sé& 14 co hoi

va ca thach thtic cho cac doanh nghi¢p Viét Nam trén con duong canh tranh.

2. Pic diém hang may mic xuit khiu cia Viét Nam.

Nganh may mac ctia Viét Nam dugc ra doi tor ndm 1958 & mién Bic va nhiing
nam 70 & mién Nam. Nhung mai dén nam 1975, sau khi dt nuéc hoan toan thong
nhit thi nganh may mic méi c6 sy phat trién dang ké. Cac nha may dugc hinh thanh
& ca ba mién Bic, Trung, Nam thu hat hang van lao dong.

Cho t61 nam 1975 nganh may mac Vi¢t Nam bat dau di 1én, ¢6 hang xuét khau
ra nudc ngoai (chu yéu 1a Lién X6 cii va Pong Au trude ddy). Tuy nhién dé chi la
gia cong bao ho lao dong cho nudc ngoai, véi thiét bi va nguyén liéu do nudc ngoai
cung cdp. Nudc ta nhan gia cong nham giai quyét van dé lao dong va doi séng khoé
khan ctia nhan dan sau chién tranh, san lugng xuit khdu nim 1980 dat gf?ln 50 triéu
san phém cac loai, trong d6 80% sang Lién X0 c1l, s6 con lai sang cac nuoc Dong Au
va thé gi6i thu IL

Tham gia vao thi trudng may méc xuat khau nudc ta 1a nude di sau nén cé thé
hoc hoi duoc nhiéu kinh nghiém tir cac nude tién tién trén thé gigi. Tuy nhién, van dé

buc xtic dit ra thoi diém nay 1a thi trudng thé gidi di dugc sip xép kha on dinh, viée



chen chén vao 14 cuc ky kho khin. Chua ké 1a san phdm cta chung ta chit luong qua
thép, chung loai mau ma con it éi so vai yéu ciu cua thi truong, khong cé loi thé
tuyét ddi nén cang khé canh tranh.

Nhitng nam vira qua, mat hang may mdc cua nudc ta da c6 mat & nhiéu nude
trén thé gioi, kim ngach xuit khiu cao nhét trong cac mit hang xuat khau chu lyc
(1998 1a 1.35 ti USD) nhung thyc chét lgi nhuan thu vé con thap. Nguyén nhan chu
yéu 1a do nudc ta mdi chi nhan gia cong may xuat khau, ké dén 13 ham lugng chit
xam trong san pham con thip, gia tri gia ting trong san phim con thap. Chat luong
san pham may (somi, quan tay, Jacket...) ciia mot sd cong ty 1on nhu Cong ty may
10, Cong ty may Thiang Long, Viét Tién, Pirc Giang ... mic du co thé canh tranh
duoc voi cac san pham cung loai clia cac nude khac trong khu vyce nhung gia ca thi
chua canh tranh duoc, (nhat 14 véi hang Trung Qudc) vi chi phi san xudt cao, ning
suat lao dong con thap, chi phi khac trong gia thanh 16n. San pham mang nhan hiéu
“Made in Viét Nam” dua ra thi truong thé gi6i con it 6i, mdu mai kiéu dang con don
diéu, chua dap tng thi hiéu ngdy cang ngudi tiéu dung. Cong tac nghién ctru thoi
trang chua duoc dau tu mot cach thoa dang, hdu nhu cac cong ty chua c6 phong thiét
ké riéng r&. & Viét Nam hién nay chi ¢ Vién thoi trang Fadin 1a c6 uy tin, hoat dong
rong khip trong nudc va ca ngoai nude, Vién Fadin ciing ¢ két hop véi mot sb cong
ty may 16n va Tong cong ty may Viét Nam dé thiét ké miu mi tung san pham ra thi
truong rat duge nguoi tiéu dung hoan nghénh, dic biét 1a gioi tré.

Mot dic diém ndi bat ciia hang may midc Viét Nam 13 ¢ toi 70% kim ngach
hang xudt khau 1a gia cong cho nudc ngoai, phi gia cong ré mat nén hiéu qua thu
duoc rat thap. Muyc tiéu ctia Viét Nam 1a dan dan timg budc giam hang gia cong cho
nude ngoai va chuyén sang hinh thire xuit khau truc tiép. C6 nhu vy ta méi c6 thé
khic phuc duoc nhitng yéu kém hién nay trong viéc tham nhép vao thi trudng xuit
khau truc tiép va duoc khach hang nude ngoai biét dén voi tu cach chinh san phim

cua Viét Nam va mang thuong hi¢u Vi¢t Nam.



Chuong ii
thuwre trang xuit khiu hang may mic tai
cong ty xuit nhip khéu tong hop I
L. Téng quan vé Cong ty Xuét nhap khau tong hop I .
1. Lich sir hinh thanh va qua trinh phat trién cong ty.
1.1 Lich su hinh thanh

Cong ty xuit nhap khau tong hop duoc thanh 1ap ngay 15/12/1981 theo quyét
dinh s6 1365 - TCCB cua B Ngoai thuong - nay 1a B6 Thuong mai- chinh thire di
vao hoat dong thang 3/1982.

Cong ty xuat nhap khau tong hop 1a mot t6 chirc kinh doanh xuat nhap khau co
tén giao dich ddi ngoai la: Viét Nam Nation General Export - Import Corporation,
viét tat la GENERALEXIM - HA NOI .

Tru so : 46 Ngo Quyén - Ha Noi .

Dia chi dién tin : GENERALEXIM - HA NOI .

Ngay 1/8/1983 theo quyét dinh sé 858/TCCB cua Bo Thuong mai, Bo trudng
Bo Thuong mai quyét dinh hop nhit Cong ty phat trién va xuat nhap khau vao Cong
ty XNK tong hop I .

Cong ty ra doi trong hoan canh Nha nuéc ban hanh nhiéu chu trwong chinh sach
khuyén khich ddy manh xuat nhap khiu trong cac nganh va cic dja phuwong . Muc
dich thanh 13p cong ty 13 tao nén dau mdi vé xuét khiu cho cac co sé san xuit kinh
doanh va dia phuong .

Budc sang giai doan kinh té thi truong cong ty nhanh chong d6i mdi phuong
thirc ké hoach cho phu hop. Néu giai doan dau (nhimg nim 80) hoat dong chu yéu
ctia cong ty 1 xuit nhap khau uy thac thi tir nhitng ndm 90 trd di, hoat dong cong ty
trén nhiéu linh vyc: kinh doanh xuét nhap khAu, san xuét, dich vy, dau tu.

Céac mat hang xuat nhap khau chu yéu 1a: xuat khau hang may mic, néng san,
thiéc, gd. Nhap khau phan bon, linh kién xe gin may, hang tiéu dung, nguyén vat
liu cho hang may ...Trong d6 hoat dong xuit nhap khiu may mic luén chiém ty

trong 16n trong tong kim ngach xut nhap khiu cua cong ty.



Cong ty duoc coi 1a mot trong nhitng don vi dan dau trong nganh thuong mai vé
hoat dong san xuét kinh doanh.

1.2 Qua trinh phat trién

Cin ctr vao méi truong kinh doanh bén ngoai va ciia cong ty c6 thé chia thanh

ba giai doan.
a) Nhimg nim dau thanh lap dén 1992

Pay la thoi ky dau méi thanh lap, cong ty c¢6 bién ché 1a 50 can bd céng nhan
vién va co s& vat chat von liéng ban dau chi c6 913 179 dong( thang 12/1981). Nén
kinh té cua Viét Nam thoi ky ndy dang trong qua trinh chuyén d6i, viéc san xuét kinh
doanh ciia cac doanh nghiép gip rat nhiéu kho khin nhung Cong ty XNK tong hop I
da vugt qua, tg vuon 1én khéng dinh minh. Cong ty da on dinh t6 chirc, dao tao can
bd, l1anh dao da dua ra cac hudng di dung dén dé dén nam 1992 cong ty on dinh hoat
dong san xuat kinh doanh.

Bang 5: Kim ngach XNK cia Cong ty XNK téng hop I tir 1982 — 1992

Nam Thuc hién (1000 USD) Ty 1é tang truéng (%)
1982 11 800

1983 12 647 72
1984 19 463 53.9
1985 35 560 82.7
1986 46 818 31.6
1987 51349 9.7
1988 49 054 45
1989 44 418 95
1990 18 929 57.4
1991 24 704 30.5
1992 37 406 51.4

(Nguon: Phong ké todn cong ty cung cdp)



Giai doan dau 1a giai doan phat trién di 1én tir hai ban tay tring trong bdi canh thj
truong méi hinh thanh. Cong ty da thiét 1ap dwoc mdi quan hé kinh doanh t6t voi cac
ban hang, on dinh hoat dong san xuét kinh doanh cua cong ty, dong gop vao ngan sach
Nha nuéc. Dén cubi nhitng nim 80 tinh hinh san xuat kinh doanh ciia cong ty c6 phan
chirng lai do su chuyén ddi co ché quan Iy kinh t& ciia Nha nuéc. Ciing nhu hau hét cac
doanh nghi¢p luc do, Cong ty chua thich img v1 moéi trudong kinh doanh mdi, san lugng
lién tuc bi giam tir ndm 1988 dén 1990 (nhit 1a ndm 90 tong kim ngach XNK ciia cong
ty chi con 1a 18,929 tr. USD). Sau nam 1990, cong ty da lam quen véi nhiing sy thay
ddi mai, 6n dinh lai hoat dong san xuét kinh doanh va co su tang trudng nhanh chong.
Kim ngach XNK ctia Cong ty nim 92 dat ty 1¢ ting trudng cao, sb von cua cong ty cudi
nam d6 di 1a 34 ty dong.

b) Giai doan 1993-1997

Tiép tuc xay dung va phat trién cong ty trén nén hop nhit giita Cong ty Xuét nhap
khau téng hop I cii va cong ty Promexim, ldy xuit nhap khau lam hoat dong trong tim
d(‘Sng thoi trién khai trén thue & mot s du an dau tu truc tiép VAo san xut, phat trién
kinh doanh dich vy. Tir d6 hinh thanh ba linh vyc hoat dong kha rd cta cong ty 1a: Xuét

nhép khau, san xuat, dich vu va dau tu.

Bang 6: Kim ngach XNK ciia Cong ty XNK tong hop I tir 1993- 1997

Nam Thuc hién (1000 USD) Ty Ié tang trudng (%)
1993 43032 14.8

1994 45 000 4.6

1995 51 000 13.3

1996 56 100 10

1997 77 490 38.1

(Nguon: Phong ké todn cong ty cung cdp)
Trong giai doan nay cong ty da phat trién 6n dinh kinh doanh, mo mang thém mot
s6 linh vuc mdi, tao cong an viéc lam va thu nhap cho can by, cong nhan vién. Luc nay

hoat dong xuit nhap khau dang dién ra s6i dong trong nén kinh t& qudc dan, cac doanh
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nghiép nudc ngoai dang dau tu manh m& vao Viét Nam. Tinh hinh kinh doanh XNK cua
cong ty c6 phan thuan loi, san luong ting déu trong cac nam. Tinh dén nim 1997 cong
ty di 1a cha so hitu cua s6 von trén 49 ty dong, dong gop diy du vao ngan sach Nha
nudc.
c) Giai doan 1997- nay
Bang 7: Kim ngach XNK ciia Cong ty XNK tong hop I tir 1998- 2002

Nam Thuc hién (1000 USD) Ty Ié tang trudng (%)
1998 64 448 162

1999 66 534 3.24

2000 72 598 9.11

2001 737950 1.86

2002 78 433 6.06

(Nguon: Phong ké toan cong ty cung cdp)

Gilr viing 6n dinh san xuat kinh doanh trong diéu kién Nha nudc thuc hién chinh
sach m& cira, hoi nhap kinh & véi khu vire va qudc té. Cong ty tich cuc tim kiém céc
ban hang m&i, thay thé dan hinh thirc gia cong xuat khau bang hinh thtrc xut khau truc
tiép. Tuy nhién, tac dong cua cudc khing hoang tai chinh tién té trong khu vuc, thi
truong trong va ngoai nudc bi thu hep anh huéng it nhiu t6i hoat dong san xuat kinh
doanh cta cong ty. Nam 1998, kim ngach xuét khau cua Cong ty bi giam manh (-
16,2%), hoat dong trao ddi budn ban mot sé ban hang & Hong Kong, cac nudc ASEAN
bi giam sat dang ké. Thich Gmg nhanh v&i sy thay d6i ctia moi truong kinh doanh, Cong
ty da manh dan tiép can véi cac ban hang & Hoa Ky, EU v61 mot khdi lugng hang hoa
tuy hdy con han ché nhung tiém ning phat trién trong twong lai 1 rat 16n.

& giai doan nady, cong ty da phat huy sttc manh truyén théng nd lwc 6n dinh san
xuit kinh doanh, mirc ting truéng cua cong ty nim sau cao hon nim trudc. Cong ty
thuc hién déy du cac nghia vu ngan séach, vi¢c 1am doi séng cua can bd , cong nhan vién

duoc dam bao. Pén cudi ndm 2002 von chu so hitu ctia cong ty di 14 trén 60 ty dong.
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2. Co céu to chirc ciia cong ty.

So d6 8: B§ may t6 chirc Cong ty.
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Churc ndng, nhiém vu cac phong ban:

- Ban giam ddc: Bao gdm giam déc va ba phé giam ddc lanh dao tinh hinh chung
ctia cong ty. Ba pho giam ddc c6 nhiém vu tham muu, hodc duoc gidm doc uy quyén
quan 1y mot linh vuc ndo d6 nhung giam ddc van 1a ngudi chiu trach nhiém hoan toan
vé moi hoat dong ctia cong ty .

- Phong t6 chirc can bd: Ndm toan bd nhan luc cua cong ty, tham muu cho giam
dbc sip xép, t6 chirc bd may luc luong lao dong trong mdi phong ban. Xay dung chién
lugce dao tao va dao tao lai doi ngii cdn bg cong nhan vién, dua ra cac chinh sach ché do
vé lao dong tién luwong, tuyén dung va diéu tiét lao dong phu hop véi muyc tiéu kinh
doanh cua cong ty trong tung thoi ky .

- Phong téng hop: Pua ra cic ké hoach dai han, ngin han; nim toan b tinh hinh

cua cong ty vé kinh doanh xuat nhap khau bao cdo cho giam doc; to chirc cong tac
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nghién cuu thi truong ; giao dich dam phan va lga chon khach hang; lap cac ké hoach,
Maketing...

- Phong ké toan: Hach toan ké toan, danh gia két qua toan bg hoat dong san Xuét
kinh doanh cia cong ty trong ting ké hoach, dam bao vén cho cic phong ban trong
cong ty.

- Phong hanh chinh: Phyc vu nhu cu vin phong phim cta cong ty, quan Iy tai san
cua cong ty va cua can by nhan vién trong gio lam viéc.

- Cac phong nghiép vu;

+ Phong nghiép vu 1: Xuat khau hang nong san, khoang san.
+ Phong nghiép vu 2: Chuyén nhép khau.

+ Phong nghiép vu 3: Gia cong mat hang may mac.

+ Phong nghiép vu 4: Lip rap xe may

+ Phong nghiép vu 5: Xuit khau cic mit hang néng san.

+ Phong nghiép vu 6: Xuat khau san pham c6i.

+ Phong nghiép vu 7: Xuit khiu nong san, quing sit — thép, trao doi hang liy hang
v6i Trung Qubc

+ Phong nghi¢p vu 8: Kho van, dau tu dich vu thuong mai.
- Céc lién doanh :

+ 53 Quang Trung : Giao dich khach san .

+86 7 Triéu viét Vuong : Kinh doanh khach san .
- H¢ théng cac chi nhanh : Hién tai cong ty da c6 chi nhanh tai:
+ Thanh phd HO Chi Minh .
+ Hai Phong.
+ Pa Nang.
- Hé théng co s6 san xuit :
+ Xi nghiép may Poan X4 - Hai Phong.

+ Xuong lap rap xe gin may tai Twong mai - Ha Noi.
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+ Xuong san xuét, ché bién g5 tai Cau Dién - Ha Ni.
+ Xi nghiép ché bién qué tai Gia Lam — Ha Noi.
- H¢ théng cac ctra hang gio1 thi¢u, ban 1é san phém (xe gén may, dd dién, may

méc, néng san ...) phan tan trén cac tinh thanh & toan qudc .
II. Hoat dong xuit khau hang may mic tai cong ty xuat nhap khau tong hop 1.
4. Tinh hinh hoat dong kinh doanh cta cong ty.

Vé co s vit chdt ki thudt: Cong ty xuat nhap khau tong hop I c6 co so vat chat

nhin chung twong dbi kha gia, ddng bo. Co s6 kinh doanh chinh va try s¢ lam viéc cua
cong ty nam gitta trung tAm thanh phd rat thuan loi cho viéc giao dich Cong ty di trang
bi gn nhu ddy du cac trang thiét bi, phuong tién phuc vu cho hoat dong san xuét kinh
doanh va céc thiét bj vin phong (may vi tinh, fax, photocoppy, ndi mang Internet...) tao
diéu kién cho can bd cong nhan vién lam vi¢c. H¢ théng kho, bao quan dy trir hang hoa
duoc bd tri thuan loi cho viéc van chuyén, luu trtr hang hod. Cong ty cling c6 mot sb
phuong tién van tai phuc vu cho vi¢c van chuyén hang hoa.

Céc xi nghiép san xuit ciing di c6 nhitng diy chuyén san xuit dong bo, hién dai.
Xi nghiép may Poan X4 co ddy chuyén vao loai t6t so v6i mit bang nganh may mic
Viét Nam. Xi nghiép lap rip xe may ¢ Tuong Mai c6 cong suit lap rap 150 xe/ thang.
Xi nghiép ché bién qué tai Gia Lam dat du céc tiéu chuan chit luong k¥ thuat, vé sinh
moi truong cua Chau Au.

Tuy co nhiéu mit thuan loi vé co s vat chat, song vo1 su phat trién ngung cua ky
thudt doi hoi cong ty ludn phai tiép tuc déi moi, cai tién ki thuat cong nghé, thiét bi.
Mot s6 trang thiét bi can duoc thanh 1y khi da hét thoi han khau hao.

Vé von kinh doanh cua cong ty: Lic méi thanh 1ap cong ty chi c6 s6 von ban dau

14 913179 ddng, qua la khé khin dé cong ty di vao hoat dong. Nhung ngay tir giai doan
dau hoat dong, cong ty di nhan thdy néu khong c6 von hoat ddng ma chi thuan tuy kinh
doanh uy thac, cong ty rat dé bj dong va kinh doanh khong dat hiéu qua cao. Dua vao
tin dung lam #n va cac quan hé trong kinh doanh cong ty di tim cach vay von dé kinh

doanh, sau khi quay vong von cong ty déu tra song phing va dung cam két. Cho dén
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nam 2002, vuot qua nhiéu thach thirc kho khin cong ty da c6 téng s6 von chu s hitu
trén 60 ty dong.

Hién nay s luong hang hod san pham dugc cong ty kinh doanh ngay cang nhiéu vi
vay von kinh doanh can duoc bd sung dé co thé st dung kip thoi khi can thiét. Cong ty
c6 quan hé kha tt, tao dwoc uy tin véi cac ngan hang nhu 13 VIETCOMBANK,
EXIMBANK... nén khi can c6 thé huy dong von tir cac ngan hang nay dé san xut kinh
doanh .

Vé hoat dong sin xudt kinh doanh ciia céng ty: Hon 20 ndm hinh thanh va phat

trién cong ty xuat nhap khau tong hop I luén duoc cong nhan 1a mot trong nhimg cong
ty hang dau trong linh vuc xuat nhap khau cua B6 Thuong mai. Hoat dong ctia cong ty
dong gop dang ké vao kim ngach xuat khau cia ca nude. Cai duoc 16n nhit cia cong ty
14 biét 4p dung linh hoat cac phuong thire kinh doanh, da dang hoa cac mit hang, cac
quan hé.

Pung nhu tén goi, Cong ty xuit nhap khau tong hop I kinh doanh trén nhiéu chung
loai mat hang: ché bién va xuit khau nong san, khoang san; san xuét kinh doanh hang
may mdc, lap rap va budn ban xe gin mdy; hoat dong trén linh vuc nhip khau may moc.
Theo cac nam, Cong ty con md rong sang kinh doanh & mét s6 linh vuc khéc nira.

Tinh hinh kinh doanh nim 2002 doanh thu cong ty dat 273 894 (triéu dong), dong
gop vao ngan sach Nha nude 53 818 (triéu ddng). Tuy doanh thu cao nhu vay nhung loi
nhuan cong ty thu duoc chfmg dang la bao, ty suét loi nhuan chi dat

_ 5.067
273.894

~2% nhu vy 1 qua thap. Ciing c6 thé hiéu duoc nguyén nhan 1a do

hoat dong cong ty chu yéu 1a kinh doanh, mua di ban lai hang hoa trén thi trudng, lay
chénh I¢ch 1a 1ai, gia tri gia tdng tao ra la nho.

Doanh thu nam 2002 da tang 5% so v&i nam trude, lgi nhudn cua Cong ty cling da
cao hon so 200113 104%. Nguyén nhan chu yéu do thi trudng trong ndm 2002 c6 nhiéu
bién dong theo hudng tich cuc, tic dong dén hoat dong ciia Cong ty. Cong ty nim vira
qua hoan thanh nghia vu ndp ngan sach cho Nha nudc. Tong ndp ngan sach cua ciing

tang so voi 2001 vé sb tuyét ddi 1a 195 tr. d, ting 3%. Doi sdng cua can bd cong nhan
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vién dugc Cong ty dam bao, quy luong ting 1én 150 tr. d, ting tién lrong trung binh cho

moi nguodi trong ndm vura qua.
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Bang 9:

tinh hinh kinh doanh ctia cong ty nam 2001-2002

So sanh 2002/2001

STT Chi tiéu Ponvi | Thyc hién 2001 Thue hién
2002 Sé tuyét dbi %
1 | Doanh thu Ty dong 260.851 273.894 13.043 105
2 | Chi phi Ty dong 250.629 262.660 10.031 104,8
3 | Loi nhuén trudc thué Ty dong 4.872 5.067 0.195 104
4 Téng ndp ngan sach Ty déng 52.25 53.818 1.568 103
5 | Tong kim ngach XNK USD 73.950.109 78.433.624 4 483 515 106.06
Xuat khau USD 340.501.42 36.859.713 2809 571 108.25
Nhap khau USD 39.899.967 41.573.911 1 673 944 104.20
6 | Quy luong Ty dong 5.366 5516 0.150 102,8
7 | Tong sb lao dong Nguoi 582 593 11 101,89
8 | Luong binh quan mdt nhan vién Nghin dong 768.328 783.333 6.287 100,89

(Nguon: Phong Ké todn cong ty cung cdp)




Tinh hinh san xuét va kinh doanh mit hang may mac cua cong ty: Trudc nam 1993

cong ty chi xuat khdu hang may mic dudi hinh thirc xuat khau uy thac. Pau nim 1994
cong ty di cho xdy dung va dua vao hoat dong mot xi nghiép san xuat hang may mic
xudt khdu ¢ Poan X4 - Hai Phong véi von dau tu 1a 2 ty dong, quy mé 150 may, 200
cong nhan. Pén nim 1996, cong ty di dau tu thém mot diy chuyén tri gia 500 triéu
dong. Ké tir d6, hang nim xi nghiép san xuat duoc 45 dén 60 nghin san phim may céac
loai. San phim lam ra dat yéu cdu vé chét lugng va thoi gian giao hang, dem lai cho
cong ty loi nhuan trung binh 100 tr.d/ nim. Nang suét ciia xi nghiép ciing duoc nang lén
dang ké, tir 1sp/ nguoi /ca ndm 1996 dén 1999 di dat 1,7 sp/ngudi /ca.

Hién nay s6 luong coéng nhan cta xi nghiép may c6 khoang 400 nguoi, c6 nhiing
thoi diém cong ty van phai thué thém lao dong hop dong, ning lyc san xuét hién nay
ctia cong ty khoang 12 000 sp/thang. Vi hé thong trang thiét bi:

Bang 10: Thiét bi san xuit & xi nghiép may Poan Xa

Stt | Tén thiét bi Pon vi S6 luong

1 | May may 1 kim Chiéc 230

2 May may 2 kim - 16

3 May vat so - 12

4 | Thiétbi la hoi - 14

5 Mady danh bo - 2

6 | May cat - 3

7 May thua khuy - 10

8 | Thiét bi chuyén dung Bo 13

(Nguon: Phong nghiép vu 3 cong ty cung cdp)
V6i hé thong trang thiét bi nhu thé nay 1a kha tot d6i voi mot xi nghiép san xuét hang
may mic, cac cong doan san xuat déu c6 may moc gitp sirc. Hoat dong cua xi nghiép
thong thuong 1a 2 ca/ ngay. Vo nhiing thoi diém dén han giao hang xi nghiép ting

cuong sb ca 1én thanh 3 ca/ ngay dé tan dung duoc t6i da may moc.



Trong nhitng nim t6i, xi nghiép phai ting cuong dau tu hon nita vao trang thiét bi
méay moc, thanh 1y nhiing loai thiét bi da hét thoi han khau hao, mua sim cac may moc
méi, dong bo. Va dé tién t6i muc tidu xuat khau truc tiép, xi nghiép phai c6 duoc hé

thong ddy chuyén hién dai, ddng bo.

5. Vi tri hang may mac trong hoat dong cuia cong ty.

Cong ty xudt nhap khau téng hop I 13 don vi kinh doanh rat nhiéu mit hang, trong
dé hang may mac chiém mot vi tri kha quan trong.

Bang 11: Tinh hinh XK hang may mic qua cac nam 1995 — 2002.

Nam Tong kim ngach Kim ngach xuat khau Ty trong
xuit khau hang may mac (%)
(Tr USD) (Tr. USD)
1995 23.969 13.475 56.22
1996 24.340 16.737 68.76
1997 23.538 17.649 74.98
1998 25.587 13.488 52.71
1999 23.083 14.647 63.45
2000 27.370 14.172 51.78
2001 32.050 13.624 42.51
2002 36.859 15.352 41.65

(Nguon: Bdo cdo tong két 20 nam hinh thanh va phat trién ciia cong ty)

Niam 1997 ty trong kim ngach xudt khau hang may mic cta cong ty dat gia tri cao

nhit (75%). Nguyén nhédn, do ndm 1997 13 nim cudi cing thuc hién hiép dinh dét may
ky két gitra Viét Nam va EU, Cong ty dugc Bo Thuong mai phin bd quota xudt khau
16n sang thi truong nay. Dén nhitmg ndm 1998, 1999 gi4 tri xuat khau hang may mic
ctia cong ty bi giam manh do anh hudéng cta cudc khung hoang tién té, viéc trao doi
mua ban v&i mot s6 ban hang & Nhat Ban, Héng Kong bi han ché; Nghi dinh 57 /CP ra

doi cho phép cac doanh nghiép duoc kinh doanh xuét khau, nhiéu doanh nghiép chuyén



tir phuwong thirc uy thac sang xuat khau truc tiép. Nhitng nim gan ddy, tinh hinh xut
khau hang may mic trén thé gidi c6 nhiéu bién dbi, thi truong bién dong theo huong
khong c6 loi cho cac cong ty kinh doanh uy thac xuat nhap khau, sé lwong don dit hang
giam xubng. Cang vé sau ty trong hang may mic cang giam dan, nguyén nhan doCcong
ty m& rong kinh doanh cadc mat hang khac.

Mic du cong ty dd ¢b ging dau tu cho viéc tim kiém khach hang, chao ban hang
FOB song vi thi truong khé khan, kinh nghiém con it, xi nghi¢p cta Cong ty khong du
kha ning dap ung duoc viéc may miu chao hang... nén chua dat duoc két qua nhu yéu
cau. Nam 2002 kim ngach xudt khau hang may mic chi dat 15.352 triéu dola chiém
41.65% tong kim ngach xuét khau cia cong ty.

Xét vé muc do ting trudng kim ngach hang may mic xudt khau cta cong ty thi
khong 6n dinh va giam nhung van chiém ty trong cao trong tong kim ngach. Nam 1997
cong ty dugc xép thu 4 trong sé cac don vi dan dau vé kim ngach xuat khau hang may
mic, dén ndm 2001 cong ty chi con dimg & vi tri thir 6.

6. Tinh hinh xuit khdu hang may mic ciia Cong ty trong thdi gian qua.

Hang may mic cua cong ty chi yéu xudt khau theo ba phuong thirc kinh doanh
sau:

+ Xuét khau uy théc.

+ Gia cong xuat khau.

+ Xuét khau tryc tiép (ban FOB)

Pé biét duoc kha ning cia cong ty, tir d6 dua ra nhirng hinh thtrc kinh doanh hop
Iy nhat nang cao vi thé canh tranh cia cong ty trén thi trudng may mic ndi chung. Tinh
hinh xuat khau hang may mic cua cong ty theo cic phuong thirc xuit khau trong mot sb
ndm qua nhu sau:

Bang 12: Co ciu XK hang may mic cong ty theo phuwong thirc xuit khau.

Nam ) Xuat khau uy thac Gia cong xuat khau | Xuat khau truc tiép
ngac




xudtkhau | Gid tri Gia trj Gid tri
. Ty trong Ty trong Ty trong
hang may | (Tr. (Tr. (Tr.
s (o) (%) (%)
mac USD) USD) USD)
1995 13.475 | 5,52475 41.0 7,936 78 58.9 0,013 48 0.1
1996 | 16.737 | 5,85795 35.0 10,192 83 60.9 0,686 22 4.1
1997 | 17.649 | 5,91242 33.5 11,383 61 64.5 0,352 98 2.0
1998 | 13.488 | 2,85946 21.2 10,102 51 74.9 0,526 03 3.9
1999 | 14.647 | 2,094 52 14.3 11,717 60 80.0 0,834 88 5.7
2000 | 14.172 1,828 19 12.9 9,750 34 68.8 2,593 48 18.3
2001 13.624 1,18529 8.7 10,817 46 79.4 1,621 26 11.9
2002 | 15.352 1,21280 7.9 12,527.23 81.6 1,611.96 10.5

(Nguon: Bao cao tong ket 20 nam hinh thanh va phat trién cua cong ty)

* Xuat khau uy thac 1a hinh thirc xuat khau trong d6 cong ty nhan xuit khau cho
cac don vi san xuit kinh doanh khong c6 quyén nhap khau tryc tiép. Thong qua viéc uy
thac xuat khau, cong ty nhan dugc mot khoan thu lao goi 1a phi uy thac, thuong 1a tir
0.8- 1.2% gid tri clia 16 hang xuét khau.

Uu diém: Cong ty nhan uy thac hang may mic cho cac cong ty trong nude, do dé
cong ty khong phai bo von vao kinh doanh ma van thu duge mot khoan lgi nhuén 14 hoa
hong cho xudt khau. Cong ty chi nhan hop ddng uy thac cho xuit khau nén co thé bot
dugc mot khoan chi phi dang ké trong hoat dong kinh doanh. Hinh thirc nhan uy thac
xuit khau trude ddy 13 mot trong nhimg hinh thire kinh doanh chu yéu cia cong ty, gop
phan lam da dang ho4 hinh thic kinh doanh cua cong ty voi muc dich chinh 1a khai thac
triét dé chirc nang va tiém ning cua cong ty va phan tan rai ro (Mic du muc dich loi
nhuan 1a chinh nhung & phuong thirc xuat khau uy thac loi nhuan 1a khong dang ké).
V6i phuong cham kinh doanh 1a “khéng bo tién vao mot tai” gitip doanh nghiép ludn
tim cach mé rong va phat trién cac hinh thirc kinh doanh ciia minh trong d6 c6 hinh thic
xuét khau uy thac. Xuat khau uy thac lgi nhuén thip nhung an toan, chang thé ma gié tri

kim ngach xuét khau nim 1992 14 1 674 000 USD chiém 63.3% doanh thu xuit khau.



Pén ndm 2002 kim ngach xut khau uy thac giam dang ké 1 133810 USD chiém 7.9%,
do phuong thtrc kinh doanh nay khong dem lai lgi nhuan 16n va cong ty khong danh
duoc thé chu dong trong kinh doanh.

Nhuoc diém: Do khong bé von vao kinh doanh nén hiéu qua kinh doanh thap,
khong dam bao tinh chu dong trong kinh doanh.

Pay 1 hinh thirc kinh doanh truyén théng ctia cong ty tir trude dén nay, chiém mot
phan dang ké trong hoat dong xudt khiu hang may mic cta cong ty. Nguyén nhéan do
cong ty co nhitng vu thé vé ban hang, vé thi truong tidu thu, vé han ngach mit hang
xuit khdu va 13 mot trong nhitng don vi dau tién & mién Béc dot pha vao hoat dong xuat
nhap khau. Trong khoang thoi gian dai, ké tir khi thanh lap, cong ty tao cho minh mot
mang ludi xi nghi€p, doanh nghi¢p v¢ tinh trong ca nudc nhu: Cong ty may Nghé An,
Ninh Binh, Haprosimex, Song H(‘Sng. .

Tir khi thanh 1ap dén nam 1995, hinh thirc xuit khau uy thac lu6n chiém mot phan
16n trong hoat dong xuit khau hang may mic cua cong ty (khoang 60-70%). Thoi ky
d6, Cong ty hau nhu chua tu san xuat hang hoa nén thudng phai nhan uy thac xuat khau
cho cac don vi khac. K& tir nim 1995, khi xi nghiép san xuat hang may mic ctua Cong ty
di vao hoat dong, Cong ty di ty lo dugc ngudn hang nén di chuyén sang gia cong 1a
chinh. Trong xuit khau uy thac, Cong ty khong phai bo von, khong chiu rai ro trong
kinh doanh nhung hi¢u qué kinh doanh thép, phi uy thac chi chiém phﬁn nho trong téng
kim ngach xuat khau (0.8- 1.5%). Cong ty khong chu dong hoat dong kinh doanh cua
minh do phai phu thudc qua nhiéu vao nhu cau cua doanh nghiép may trong nudc va
cua khach hang nude ngoai.

Thém vao d6, nghi dinh 57/ CP (ky ngay 31/7/1998) mé rong quyén hoat dong
kinh doanh xuat nhip khau cho cac doanh nghiép khién cho nhiéu doanh nghiép may tu
c6 thé xuat khau hang hoa cia minh, khong phai qua trung gian. Mot s6 dbi tic cua
Cong ty trudc ddy, nay dd co thadm quyén xudt khau tryc tiép khong phai uy thac qua
Cong ty nira. Cong ty da nhin nhan tinh hinh, chuyén huong kip thoi nhan gia cong thué
cho nude ngoai va ban san pham tryc tiép. Tir ndm 1998 dén nay, hinh thirc xuat khau

nay chi chiém 20 — 25% tong kim ngach xuat khau hang may mic ctua Cong ty va ngay



cang giam dan. Cac mit hang xudt khau theo phuong thirc nay cha yéu 1 4o somi va
Jacket vao thi truong EU, mot s6 nuéc Chau 4: nhu Pai Loan, Singapo, Hong Kong ...

Trong tuwong lai, phuong thirc xudt khau theo kiéu nay s& theo xu hudéng chung
giam dan va tién tdi loai bé trong hinh thirc kinh doanh xuét khau cta Cong ty.

* Gia cong xuét khau.

Gia cong xuét khiu: 12 mot hoat dong ma mot bén (goi la bén dit hang) giao
nguyén vat liéu, c6 khi ca may moc thiét bi va chuyén gia cho bén kia (goi 1a bén nhan
gia cong) dé san xuat ra mot mit hang theo yéu cau ciia bén dit hang. Sau khi san xudt
xong bén dit hang nhan hang hoa va bén gia cong nhén tién cong. Suy cho cing gia
cong xuat khau 13 hinh thirc xuat khau lao dong nhung 13 dang lao dong dudi dang sir
dung du:qc3.

Hién tai hinh thic gia cong xuit khau & Cong ty dd mé rong, khong chi don thuan
14 ky két hop dong gia cong trén co s nguyén liéu ciia cha hang ma da phat trién thanh
rat nhiéu hinh thuc:

- Chu hang mua theo mau véi diéu kién chit ché theo hop dong. Cong ty nhan lo
trang thiét bi, nguyén liéu, t6 chirc san xuat va giao hang. Van dé cét 15i trong hop
ddng nay 1a: Chat luong san pham, gia ca va thoi gian giao hang.

Chu hang dau tu toan b thiét bi, nguyén vat li¢u, cir nguoi kiém tra chat lugng san
pham. Cong ty chi lo t6 chirc san xudt va giao hang. Chi hang thanh todn tién cong,
khéu hao nha xuong, may moc, di¢n nudc, thong tin va moi chi phi khac (néu c0) cho
bén nhén gia cong.

- Chu hang chi thué mot vai chi tiét phy ting dé nha may ciia chii hang lap rap thanh
san phdm hoan chinh.

Uu diém: Pay la phuong thirc giai quyét viéc lam tam thoi, ting thu nhap cho

ngudi lao dong cho hon 200 can bd, cong nhan vién. Nhitng hop dong gia cong nay,

* 6S. TS. Bui Xudn Luu - Gido trinh Kinh té& Ngoai thuong - NXB

Gido Duc 2002.



ban dau sé& tao cho Cong ty co diéu kién thich tng v6i moi doi hoi cua thi trudng. Tao
diéu kién dé tham nhap vao céc thi truong méi, kho tinh.

Nhan gia cong, cong ty tranh dugc rii ro khi mgi tham nhap vao thi trudng qubc
té, tranh duoc sy canh tranh cua cac d6i thu co bé day trén thi truong. Déng thoi, khic
phuc khé khin do thiéu nguyén liéu.

Nhugc diém: san pham may mic caa Cong ty cha yéu 1a hang gia cong. Hau hét
nguyén liéu phai nhap khiu dé gia cong. Chi phi sirc lao dong 1a rit thap, diéu nay anh
huong khong nho téi su phat trién cua cong ty. Nhu chung ta da thdy, doanh thu xuét
khau hang may mic cia cong ty nim 2000 1a 14,172 triéu USD — chiém 51.78% tong
kim ngach xuat khau; nam 2001 1 13.624 triéu USD — chiém 42.51%, nhung thuc chat
cong ty chi thu dugc 1ai rat it. S§ 14i d6 chi khoang 200 tr. dong twong dwong véi

~0.1%, lg1 nhuan

khoang 14 000 USD, nhu vay & day ty suat loi nhuan chi duoc 1411472

thu duoc 1a qua thap.

Lam hang gia cong, Cong ty ludon bi dong bdi don dat hang phu thudc vao phia
nude ngoai. Picu nay anh huong to 16n dén tdm 1y nha kinh doanh, dong thoi tic dong
dén d6i ngii nguoi lao dong. Cong viéc khong dong déu, khi c6 hop ddng thi cong nhan
phai lam viéc cat lyc, gian ca lién tuc mdi kip thoi gian giao hang, nguoc lai c6 nhiing
lic khong c6 viée 1am, thong thudng vao nhing thang dau nam, sau tét 4m lich.

Gia cong 1am cong ty han ché t6i su phat trién cong tac tham nhép thi truong nude
ngoai, san pham, nhn hiéu coéng ty khong duoc biét t6i, khong tu vuon 1én dbéi méi va
chét lugng mau ma, kiéu dang ...Gia cong con han ché sy sang tao cua doi1 ngli cong
nhan vi ho chi 1am viéc nhu nhiing cai may da duoc 1ap trinh san.

Phuong thirc gia cong xudt khau ludn chiém ty trong 16n nhat trong tong kim
ngach xut khau hang may mic ctia Cong ty (khoang 70%) Day 1a phwong thirc kinh
doanh trong d6 cong ty nhap nguyén vat liéu tir nuéc ngodi, may theo thiét ké dit sin
r0i xuit khau thanh phdm. Tt sau ndm 1994 khi xi nghiép may Poan X4 di vao hoat
dong thi kim ngach xuit khau theo phuong thirc nay di ting 1én nhanh chéng. Tir chd
chi dat 1163 nghin USD (chiém 31.9%) nim 1991d3 ting téi 1171.76 nghin USD



(chiém 80%) nam 1999. Xuét khau theo hinh thtc nay 1 1a hinh thirc kinh doanh chu
yéu cua cong ty v6i cic mit hang nhu: 4o somi, quan au, quan thé thao, quan 4o tré em
... Thi truong xuét khau rat da dang, tor EU, Canada, Bong Au dén céac nude Chau A.
Céc san pham gia cong ngdy cang c6 uy tin ddi v6i cac ban hang nudc ngoai. Mot sd
ban hang phi han ngach nhu Nhat Ban, Méhico, Singapo da biét dén san phém cua cong
ty va da ky nhiéu don dat hang hon.

Trong nhitng nim 2001, 2002 do bién dong cua thi truong thé gidi, s luong don
dat hang c6 giam xudng, kim ngach xuit khiu theo phuong thirc nay c6 giam di nhung
van chiém ty trong 16n trong tong kim ngach xuit khau hang may mic Nam 2000 13 9
750340 USD (chiém 68.8%)va nam 2002 dat 12 527 230 USD (chiém 81.6%).

* Xuat khau truc tiép (ban FOB).

Pay la phuong thic kinh doanh trong d6 cong ty ty khai thic ngudn hang, thi
trurong xuat khau va chiu moi chi phi rii ro vé két qua hoat dong.

Uu diém: Hinh thtc kinh doanh nay khéc phuc dugc nhugc diém cua ca hai hinh
thie kinh doanh trén nhu: RAt chu dong trong viéc san xuét kinh doanh, ty minh c6 thé
xam nhdp thi truong, chinh vi vay ¢ thé dap ung duogc tot nhu cau thi trudong va goi mo
kich thich nhu cdu. V&i phuong thirc nay, néu Cong ty ty t6 chic hoat dong kinh doanh
t6t thi s& dem lai két qua kinh doanh cao, phat huy kha ning sang tao cta can bo, cong
nhan vién. C6 thé khing dinh chd ding cta minh trén thi truong. Do vdy ma trong
nhimg nim gan day, hinh thirc xuit khau truc tiép di va dang duoc Cong ty quan tim
nhiéu téi. Cong ty da xem viéc nang cao gia tri kim ngach xuit khau truc tiép trong tong
kim ngach xuit khau chung ciia Cong ty 1a mot muc tiéu chién lwgc hang dau can phai
dat duge. Trén thuc té, cong ty dang tung budc hinh thanh chién luge kinh doanh cua
minh.

Nhuoc diém: Trong diéu kién Cong ty méi kinh doanh duwoc may nam thi ap dung
phuong thirc kinh doanh nay rat kho khin do han ché am hiéu thi truong may mic thé
gidi, uy tin vé nhén hiéu, tén Cong ty con xa la voi khach hang, san pham may mic con
don diéu, chat lugng chua cao. Do d6 cong ty 4p dung phuong thirc gia cong 1a phu hop

v6i thoi gian ddu, nhung né chi ¢6 tac dung trong thoi gian nhat dinh. Mubn phat trién



ning lyc san xuat ciia Cong ty, trong nhitng nam sap toi, Cong ty phai tryc tiép san xuat
va xuit khau. Néu Cong ty khong thuc su c¢b ging, d6i mdi chuyén hudng kinh doanh
khi c6 nhiéu luc ddy thi s& gip rit nhiéu kho khan vi gia gia cong ngay cang ré. Ly mot
vi du vé gia gia cong 1 4o Jackét 3 16p tir 3.5 USD xudng con 2.5 USD, tham chi dudi
1.5 USD do cac cong ty trong nudc canh tranh 14n nhau tao diéu kién dé cho nudc ngoai
¢ép gia.

Viéc thue hién chién luge kinh doanh mua nguyén liéu, ban san pham con gip kho
khin, san phdm soi trong nuéc chua dap img duoc yéu cau doi hoi cua thi trudng thé
giéi. Néu mua nguyén nhién liéu ngoai nhap Cong ty can mot lwong von 16n, trong khi
vbn vay ngin hang thi gip kho khan véi 13i suit qua cao.

Phuong thirc nay chiém mot ty trong khong cao, do diéu kién vdn cua Cong ty con
han ché. Cong ty dang kinh doanh nhiéu mat hang khac nhau nén kho co thé t6 chirc
duoc nhiing 16 hang c6 gia tri 16n.

Trudc nam 1995, Cong ty khong ban FOB, nhitng nam sau cong ty thir nghiém
hinh thirc ndy nhung véi s6 luong khong dang ké. Ké tir nam 1995 dén 1999 ty trong
hang nam chi chiém 0.1% (13 500 USD). Tir nim 2000 dén nay sb luong cac doanh
nghiép may truc tiép ngay cang nhiu va c6 xu huéng lién két dé tro thanh cac di tac
16n hon, tu di tim cac khach hang nudc ngoai. Cac hing nudc ngodi gin ddy ciing c6 xu
huéng 1ap cong ty riéng dé tu diéu hanh va san xuét, gianh giat thi truong nén sb luong
khéach hang va don dat hang cua cong ty ngay cang gidm manh. Trudc tinh hinh do,
Cong ty phdi hop cung xi nghiép may Poan Xa va cac doanh nghiép khac c6 thé manh
hang FOB, tich cuc tim kiém khach hang, ning cao cac bién phap canh tranh dé ky hop
ddng xuat khau. Nam 2000 ty trong kim ngach xuét khau theo phwong thirc nay ting 1én
18.3% (2 593500 USD), naim 2001 giam xuéng con 11.9% va nam 2002 1a 10.5%. Tuy
nhién, ddy van 1a ddu hiéu kha quan cho xuit khau hang may mic cua Cong ty, thuc
hién muc tiéu 1au dai 13 xuat khau FOB. Mudn thyc hién dugc muc tiéu dai han nay,
Cong ty can ¢6 nhiéu su thay ddi, dau tu vé co s vat chit, ky thuat, vé con nguoi trong

nhiting ndm sap toi.



1. Su can thiét phai ddy manh xuat khiu hang may mic tai cong ty xuat nhap

khau tong hop 1.

7. Do yéu céu cia thi truong.

Thé gidi ngay cang phat trién dan dén nhu ciu dn mdc ngay mot doi hoi cao hon.
Céc trung tAm thoi trang ndi tiéng trén thé gidi chi cung cip mot s6 lwong it 6i hang hoa
xa xi cho nhiing nguoi thu nhap cao, con lai phan 16n dan cu thé giéi can nhitng mat
hang phu hop véi thu nhadp cia ho. Mat khéc, do thi truong cdc nudc khong thé cung
cap di nhu ciu ctia nguoi tiéu dung, gia ca lai cao nén phan 16n hang may mic tai cac
nude d6 déu phai nhap khau hay thué gia cong. Tir d6 hinh thanh thi truong xuit khau

hang may mac véi su canh tranh khéc liét dé danh giat ban hang.
8. Do loi thé ciia Viét Nam vé san xuit hang may mic.

Nganh may mic Viét Nam la nganh nghé truyén théng, von di duoc phat trién tir
lau doi. N6 gin b6 voi nhan dan ta tir néng thon t6i thanh thi. Do d6 nghé may mic cua
nude ta dd co san nén moéng co ban, cic nghé nhan gidu kinh nghiém da truyén cho hau
thé nhitng bi quyét giup cho nganh nghé may mic phat trién.

Mot loi thé nita ciia Viét Nam d6 1a ngudn lao dong ddi dao. Tinh dén nay, dan sb
Viét Nam c6 khoang 80 tri¢u, trong d6 30 tri¢u dang & tudi lao dong, 52 % la ntr. Bac
diém lao dong nganh may mic 1a twong ddi nhe nhang, yéu cau tinh chiam chi, can cu
nén rt phu hop véi cac lao dong 1a nir. Bo1 vay may mac co nhiéu thuan loi khi phat
trién & mot nude co ti 1¢ lao dong nir cao nhu 1a & nudce ta. Mat khac, nguoi lao dong,
nhét 1a nir cong nhan lao dong ¢ Viét Nam von ¢6 tiéng chiu kho, can cu, thong minh va
khéo 1éo rt phu hop v6i nghé may mic. Hon nita, gia nhan cong ¢ Viét Nam thip hon
rat nhiéu so voi cac nudc Pong Nam 4 va thé gisi.

Bang 13: Gia tién cong cong nhén trong nganh may mic.

Quoc gia Gié cong may (USD/gio)

Nhat 16.37

Duc 15.56




My 10.33

Thai Lan 0.87
Trung Qudc 0.34
Viét Nam 0.19

(Nguon:Tap chi Kinh té va dy bdo 2/2001)

9. Cong ty c6 tiém lwe mé rong thi truong.

La mot trong nhitng cong ty dau tién & Viét Nam di vao kinh doanh linh vuc xuat
nhap khau, Cong ty XNK téng hop I dd tham gia vao hoat dong xudt nhap khau tir
nhimg ndm Nha nudc ta méi mé cira, quan hé kinh té véi cac qudc gia khong nim trong
khdi XHCN. Hién nay Cong ty dang c6 mot thi trudng xuit khau rong 16n. San pham
cua cong ty da cd madt tai nhiing thi truong nhu: EU, ASEAN, Nhéat Ban, Bic My,
Trung Pong...vdi cac dbi tac 1am an 1au nam.

Co s& vat chat cong ty tuong dbi dong bd, cong nhan co trinh do tay nghé, cong ty
c¢6 kha nang tham gia ky két cac hop dong 16n.

Vén cua cong ty c6 khoang 60 ty dong, trong d6 khoang 2/3 s6 tién 1a dua vao lién

doanh va ngén hang nén viéc huy dong von khi can thiét 13 khong qua kho khan.

IV. Cong tac ké hoach va kha ning canh tranh xuét khdu mit hang may mic cua

cong ty.
10. Cong tic 1ap ké hoach kinh doanh.

Pé chuén bi cho hoat dong san xuat kinh doanh, hang nim doanh nghiép 1ap cac ké
hoach san xuét, tai chinh, nhan lyuc... Viéc lap ké hoach nay do phong hanh chinh téng
hop cong ty dam nhan. Cac chi tiéu ké hoach dugc cong ty cin cir vao tinh hinh thuc
hién cta nam trude, ngudn lyc cia cong ty, du bao bién dong cua thi truong dé phan bd
cho cac phong ban nghiép vu.

Tinh hinh kinh doanh cta cic phong nghiép vu dugc 1iy tir bao cao tong két cudi
nim ctia cic phong nay, so sanh véi chi tiéu ké hoach dat ra dé tinh toan chi tiéu hoan

thanh ké hoach trong ky. Ban lanh dao, Phong hanh chinh tong hop thu thap sé liéu do,



danh gia kha ning cua timg phong dé phan bd chi tiéu ké hoach ky sau cho cac phong
nghép vu. Cac phong nghiép vu s& nhan con sd chi tiéu ké hoach o, dua ra con s6 ctia
phong ban minh giri lai 1én cho Phong Hanh chinh tong hop, giai trinh con sé d6 cho
Ban giam déc. Ban giam ddc cin ¢t vao cic sb liéu, thong tin d6 dé dua ra chi tiéu cudi
cung, va cac phong ban s& phai thuc hién theo ké hoach do.

Trong qua trinh thyc hién, néu ¢o su bién dong qué lon cua thi truong va cua céc
nhan t khac tac dong, anh huong dén viéc thuc hién ké hoach thi cac phong ban c6 thé
dé nghi Ban lanh dao xem x¢ét lai cac chi ti€u ké hoach da giao dau nam. Ban lanh dao
Cong ty phan tich cac thong tin d6 va dwa ra quyét dinh diéu chinh.

Viéc 1ap ké hoach hién nay & cong ty 1a kha don gian, doi hoi chi phi thap. Voi
viée xéc 1ap céc can clr cac can cir ké hoach trong ddi 1a don gian, cong ty khong can co
hoat dong tham do, danh gia, tim hiéu thi trudng. Can bd 1am cong tac ké hoach chu yéu
dwa vao tinh hinh thyc té cta cong ty thong qua cic bao cédo vé tai chinh, nhan lyc, tai
san. Vi¢c 1ap va thuc hién ké hoach cac ké hoach san xuét kinh doanh trong qua khu
lam cén ctr cho viéc 1ap ké hoach niam téi. Cong ty ciing khong sir dung céc tinh todn,
str Iy cc sb lidu qué phc tap.

Cong tac kiém tra tinh hinh thuc hién ciing chi dua vao cac bao cdo cudi ky cua
cac phong ban, so sanh véi cac chi tiéu da dit ra dau ky rdi danh gia hiéu qua hoat dong
ctia phong ban d6. Trong qua trinh thuc hién cac phong ban ciing c6 thé dé dat, kién
nghi 1én Ban giam d6c khi tinh hinh thi truong c6 sy bién dong 16n. Ban giam dbc s&
xem x¢ét lai cac chi tiéu di dat ra dau ky, diéu chinh lai sao cho hop ly. Tat nhién 1a cac
chi tiéu, con sb nay chi mang tinh dinh hudéng muc ti€u cho cac phong ban dat dugc
trong nam thuc hién ké hoach, khi hoan thanh hodc vuot chi tiéu Ban giam dbe s& co
khen thudéng. Néu chi tiéu dugc giao khong hoan thanh duogc, phong ban do s& giai trinh

1én lanh dao nguyén nhan va dé ra bién phap khic phuc trong nam t6i.
11.Sén phim va kha niing cung ing.

Trong mot s nam vura qua, san pham cua cong ty da vuon tdi thi truong ctia nhiéu

nudc trén theé giodi. Thi truong cua cong ty dugc mo rdng, ¢ cac chau luc nhu Chau 4,



Chau Au, Bic My... San phim cua Cong ty di c6 chd dung trén thi truong, thé hién qua
kim ngach xuét khau trong nhitng nim qua. Cac hop dong duoc cong ty (xi nghiép may
Poan X4) hoan thanh mot cach tot dep, chit lwong san pham, thoi gian giao hang déu
dugc cong ty bao ddm mot cach nghiém tic.

Tuy nhién ciing c6 mot s diém con tdn tai 1am giam loi thé canh tranh cta cong
ty. Do la:

- Cong ty chua c6 kha niang tao ra miu san phim hoic mét thoi trang do chinh
minh tao ra. Chu yéu 1a nhan gia cong cho nudc ngoai, véi mau mi, kiéu dang da duoc
thiét ké trude. Chinh vi vay, kim ngach xuét khau tuong ddi 16m, ngoai t& thu duogc
twong d6i nhidu nhung loi nhuan thyc ma cong ty thu duoc 1a it.

- Kha ning cung cip nguyén phu liéu con han ché, phai dén 80% nguyén phu liéu

nhap tir nwéc ngoai. Cho nén san phdm may cia cong ty khéng duge xem 13 c6 xuit
xtr tai Viét Nam. Diéu nay 13 bit loi khi tham gia vao thi truong qudc té, boi vi
khong thé ban dén canh tranh trong khi chiing ta chua c6 san phdm ctia chinh minh.

- Nhién hiéu san phim cua cong ty khi dua ra thi truong quéc té con han ché.
Nguyén nhan do Cong ty nhin cac hop dong gia cong nén nhin mac hang hoa 13 tén
ctia d6i tac. Cac nudc tiéu thu san phdm nay s& khong biét d6 13 san phdm ciia Cong
ty. Trong nhimg nim gan ddy tinh hinh nay da dugc cai thién dang ké, Cong ty da
lam theo phwong thirc “mua dit ban doan”, tirc 13 ban hang truc tiép, cong ty tu sang
ché ra miu mdt, mua nguyén nhién liéu san xuat rdi ban cho khach hang. San phdm
dugc tao ra s& dugc mang thuong hiéu cua cong ty. Tuy trong nhirng nim dau, khoi
lrong kim ngach mua ban theo loai ndy con it nhung no sé& ting trong cac niam tiép
theo, boi vi ddy 1a hudng di chinh ma cong ty theo dudi trong thoi gian téi.

- Céc san phim may cua Cong ty con it xuat hién trén thi truong ndi dia. Cong ty
moéi chi tap trung lam theo cac don dit hang san cd, chua di sdu vao cong tac nghién
ctru thiét ké san phdm. Nhitng san phdm cia Cong ty c6 nhuoc diém 1a chua tinh
toan k§ vé s do, kich thudc cia cac size quan a0 dan dén chua phu hop voi nguoi

tiéu dung Viét Nam.



- Vé chung loai san phim ciia cong ty con han ché. San pham may khong da dang
chi1 yéu 1a nhitng mat hang d& 1am nhu : 40 somi v&i vai cotton, quan au, a0 Jacket
...Nhiing mat hang kho lam nhu len, da, da cong ty van chua lam duoge.

Vé lau dai mot trong nhitng van dé c6 y nghia séng con cua Cong ty 1a van d& nhin
hiéu san pham. Nhén hiéu san phim theo quan niém x3 hoi thudng 13 yéu t6 chimg nhan
chat lwgng, uy tin cia nha san xudt. Tuy nhién, nhitng ndm qua, sin phdm may mic cua
Cong ty ndi riéng va cac san pham ctia cac doanh nghiép khac trong nudc nodi chung van
chu yéu dua vao kiéu dang, miu mdt va nhén hiéu cia nude ngoai. Cong tac nghién ctru
thoi trang con yéu, chua c6 nhiéu san pham dic trung. Thuc t nay di dit ra nhiéu kho
khan trong thoi gian téi khi ma mudn canh tranh, phat trién khong con con dudng nao
khéc 1a song bang san pham cua chinh minh. Nhat 1a khi thoi han tién hanh cat giam va
x04 bo thué trong 16 trinh gia nhap AFTA sap dén.

12. Gia ca.

Gi4 ca gia cong phu thudc rat nhidu giita cac nha san xuét v6i khach hang. Nhin
chung gia gia cong ré mat (vi du 40 somi 0.8- 1 USD/chiéc), lay cong lam 13i nén chang
dugc bao nhiéu. xuit khau ra nudc ngoai phai qua trung gian nén lai bi ép gia.

Gi4 thanh nhing san pham do cong ty tu thiét ké, dugc cong ty tinh toan dya trén
nhimng chi phi bé ra va loi nhuan cong ty can thu vé. Doi khi, do hét mua vy ban hang
(vi du 4o Jackét con ton sau mia dong), cong ty phai tién hanh cac dot thanh 1y, giam
gi4 ban.

Nhin chung, gi4 nhan cong tai cong ty bang so voi mit bang gia nhan cong & Viét
Nam, trong mot s6 truong hop con ré hon doi chat. Vi viy san pham may mic cta cong
ty cling chi bang hodc con ré hon so véi mit hang cung loai trén thi truong. Cong ty da
nhan dugc nhiéu hop dong vé san phdm may mic voi cac dbi tic ca trong va ngoai

nudc.



13. Thi trudng.

4.1 Thi trwong trong nuoc.

Hién nay, ngiy cang c6 nhiéu doanh nghiép san xudt xuat khau tham gia vao thi
truong may mic, ning lyc san xuit ngdy cang gia ting. Didu d6 ching to nguy co cong
ty phai d6i mat véi su canh tranh ngay cang khdc liét, gay git trén thi truong ndi dia.
Pbi thu 16n nhit cia cong ty XNK tong hop I va cua cac doanh nghiép san xuit hang
dét may khéc 13 Tong cong ty dét may voi 17 cong ty may thanh vién truc thudc. Ngoai
ra con phai ké dén cac doanh nghiép khac ciing c6 mit hang may mic trong co ciu san
pham san xuét kinh doanh cia ho.

Trén thi truong ndi dia, san pham cua cong ty may khong nhiéu do cong ty khong
chu trong dén thi trrong noi dia, day cling 1a mot sai 1Am 16n ddi vé6i cac doanh nghi¢p
may noi chung. Giai thich diéu nay, Cong ty cho rang thi truong xuat khau rong 16n co
ddy du cic san pham xuét khau va lam xuat khau c6 lgi thé hon, lam gia cong nén
khong phai chiu rui ro vé& thwong mai, khong phai thiét ké mau ...Chinh vi thé, Cong ty
d3 c6 ging danh nang luc tot nhat cho san xut hang hoa dé xuét khau, phan nao khong
tidu thu duoc thi dé lai tiéu ding trong nudc. Thong thuong thi d6 14 nhitng 16 hang kém
pham chit do may 13i, do qua mua vu tiéu thu ...P6 13 nhimg san pham dé danh cho
ngudi nude ngoai nén kich thude qua to so voi nguoi Viét Nam, kiéu dang va mau sic
ciing khong phu hop ... Piéu nay gy khé khin cho doanh nghiép trong viéc xay dung
lai thi truong ndi dia sau mot thoi gian bd tréng.

Chung ta thdy rang, thi truong ndi dia ciing c6 nhimg dic thu riéng. Trude diy
nhan dan ta rat sinh dd ngoai, quen quan 4o may sén, thi hiéu ciing thay ddi thuong
xuyén. Trong nhitng nam gan day thi hiéu cia gi6i tré chay theo cac xu huéng mdt theo
kiéu Han Quéc, Hong Kong ... Va dé dap tmg nhu cau do, trén thi truong tran ngp cac
san phdm c6 mau ma theo kiéu Han Qudc, tir my pham dén quan 4o, gidy dép ...

Pong thoi tir khi nén kinh t& nudc ta phat trién xu huéng chuyén tir may do sin
sang cac hang may mic cong nghiép. Piéu nay ciing d& hiéu béi nguoi dan danh nhiéu
thoi gian cho chd 1am viée, ho ¢6 it thoi gian di may va cho doi, hon thé nita may gia

cong lai twong d6i dat, doi khi may xong lai khong vira y ... Cac san pham cua may



cong nghiép ngdy cang khing dinh dwoc chit lwong, mdu mi, hinh thic lai thuong
xuyén dugc thay doi, cap nhap phu hop véi thi hiéu ngudi tiéu ding. Mot diéu thay doi
trong thi hiéu nita 1a ho khong con qua chudng hang ngoai, sir dung hang nao ciing duoc
mién 13 chit luong tét, gia ca hop 1y, miu ma dep va quan trong 1a phai phu hop.

& trong Nam hién nay c6 mot s6 cong ty 16n vuon ra thi truong mién Béc va rat
duogc uva chuong nhu SAGA’S, MAXX, FADIN... chu yéu dudi cac chung loai mat
hang 40 phdng, quan bo, quin 4o chit vai tho diin ... rit doc dao phuc vu cho thanh
thiéu nién. Co su thay d6i 1on vé thi hiéu nguoi tiéu ding nhu vay, ta ciing phai khing
dinh ring c6 su c¢d ging cla toan nganh may mic, d6 1a diéu rat dang mung. Nhung
chiing ta ciing phai hiéu ring dé thay doi mot thoi quen di an sau vao tiém thirc con
ngudi 1a rat kho khian. Mot khoang thoi gian dai trong thdi ky bao cdp cac nha san xuit
trong nudc di danh mat uy tin cia minh trén thi truong. Dén nay, cac doanh nghiép da
c6 nhirng sy cai tién 16n 14y lai mot phan nao niém tin cta khach hang, dé ho tin tréng
lai vao san phdm may trong nuéc. Di voi cac nha san xuat dé xuat khau thi thi truong
trong nudc ciing 13 mot yéu t6 quan trong, gop phan vao thing loj ctua doanh nghiép.
San pham trong nude s& 1a ban dap cho doanh nghiép phat trién, néu san pham cua cong
ty duoc khach hang trong nude ung hod s& tao nén uy tin ddi voi cong ty, tao diéu kién
cho cong ty ky két cac hop dong voi ddi tac nudc ngoai. Chung ta ctr thir dit vao vi tri
ctia mot d6i tac 1am an nudc ngoai mubn nhap khau hang may mic tir cong ty, 1 rang
chiing ta phai nghién ciru tinh hinh san xuat kinh doanh ciia cong ty d6 trén thi trudng
noi dia, va khi san pham cta cong ty d6 da co chd dung trén thi trudng nodi dia thi s& co
mdt cai nhin than thién hon tir phia déi tac.

4.2 Thi trwvong nwdc ngodi.

Mot trong nhimg dic diém chung, mot khé khin chung cho cac doanh nghiép san
xuit hang may mic xuét khau 1a thiéu thong tin vé thi truong nude ban. D6 1a cac thong
tin vé& nhu cau tiéu thy, thi hiéu nguoi tiéu ding, dbi thi canh tranh cac quy dinh va tiéu
chuan hang hoa, phap luit nudc sé tai...Cong ty XNK tong hop I ciing khong nim

ngoai dac diém chung do.



Hién nay cic doanh nghiép khai thac thong tin theo kénh gian tiép, chu yéu la dwa
vao Bo Thuong mai, Phong Thuong mai va cong nghi¢p, Ban Vat gid chinh phu, cac
phai doan ngoai giao. Nhimng thong tin ndy qua nhiéu kénh khac nhau déi khi chua
chinh xac va day du. C6 thé néi thiéu thong tin cac cong ty gip khong it kho khin trong
viéc san xuat, phan phdi san pham. Cong ty khong nim bit thi hiéu nguoi tiéu ding dan
dén viéc cung cap hang hoa khong dat hiéu qua mong doi.

Ndi lo 16n nhat cia cong ty 1a thi trudng dau ra cho san phadm. Boi vi, chét luong,
mau mé con co thé cai tién khic phuc nhanh chéng. Trong khi d6 thi trudng dau ra cho
san pham khong thé giai quyét ngay mot lac dwgc ma cin c6 qué trinh thu thap nghién
ctru va phan tich thong tin k§ ludng réi méi cé thé dua ra quyét dinh tham nhap thi
truong. Cong ty phai c6 day du thong tin cong voi doi ngii can bd nghién ctru, phén tich
thi truong thi méi c6 thé tim dugc dau ra cho san pham.

Hién tai, cong ty ciing nhu cac doanh nghiép may xuit khau trong nudc dang vap
phai su canh tranh quyét liét cia cac hang trén thé gidi, dac bi¢t la cua cac nudc trong
khu vuc nhu: Trung Quéc, Héng Kong, Dai Loan, Thai Lan, Han Quéc ...Vén dé gé
canh tranh duoc v6i cac hang nay thi cong ty phai co cac lgi thé canh tranh va phai biét
phat huy nhiing loi thé d6. Loi thé canh tranh 16n cta cong ty d6 14 gia nhan cong ré, vi
vay chi phi cho mot don vi san pham thp va gia thanh ciing thdp hon.

Bén canh d6 van con c6 nhiing yéu t bat loi nhu: Cong ty khong c6 ngudn nguyén
phu liéu ma da sb phai nhap khau, cong nghé may moéc con lac hau, trinh d6 quan Iy
chwa cao, cong nhan tay nghé con yéu ... Cong ty phai biét ring thi truong thé giéi nhu
cau 1 16n nhung khong phai 1a san phim nao ciing c6 thé gia nhap. Tai thi trudng Béc
Au — mét thi trudng tuy khong c6 dung luong 16n nhung canh tranh lai rat gay git. San
pham cuia cong ty bi canh tranh rat manh bai cc san pham cing loai ctia Trung Qudc,
nguyén nhan do san phim cua céng ty mau mi khong da dang, hon nira gia thanh lai
cao so voi san phim cua Trung Qudc (TQ va Indonexia cé loi thé vé chi phi lao dong).
Tai Hoa Ky ciing vdy, hang hoa cta ta kém stc canh tranh do biéu thué cia Hoa Ky
phan biét 16 thué suat duoc huong quy ché tdi hué qubc (MEN) va chiju thué suat ho co

MFN cao hon nhiéu, dac bi€t roi vao nhirng mat hang nudc ta c6 kha nang xuat khau



nhu mit hang may mic. Viéc khong dugc hudng quy ché t6i hué qudc 1a mot thiét thoi
nghiém trong, gy kho khan cho viéc tiéu thu. Ngoai van dé canh tranh vé chét lugng,
ky thuat tai mot thi truong doi hdi cao va nghiém ngat nhu thi truong My thi viéc canh
tranh vé gia cling 13 mot van dé quan trong. San pham vé chét lvgng mau mi c6 thé kém
hon hoic bang, nhung véi mirc thué 90% thi khong thé néi téi canh tranh duoc.

Théch thtrc va co hoi canh tranh cua cong ty khi Viét Nam ky hi€p dinh thuong
mai véi My: Thi truong My duoc danh gia 1a thi treong xuat khau hang dét may c6 tiém
nang. Tuy nhién day 1 thi truong khé tinh, c6 nhiéu cac yéu cau tidu chuan chit lwong
hang hoa va hién tai dd c6 nhiéu déi thi thAm nhap vao thi trudng nay trude ching ta.
Khi Hi¢p dinh thuong mai Viét My co6 hi¢u luc, cac cong ty s€ dugc hudng cac chinh
sach vé thué quan cong bang voi cac doanh nghiép nude ngoai khac. Gia ban san phim
& thi trudng ban sé& lam ting cau.

Tuy nhién céng ty ciing nén chuan bi dé dbi pho véi cac cude canh tranh gay git,
khdc liét tir cac doanh nghiép Viét Nam va ca cac doanh nghiép nudc ngoai. Moi trudng

phap 1y & nude ban ciing can duoc cong ty nghién ctru dé c6 thé thich tmg duoc.
14.Kénh phan phéi

Nhin chung, kénh phan phéi chwa néi 1én diéu gi vé san pham may mic xuét khau
ctia cong ty, vi gia cong xudt khiu nén hau hét cac san phim xuit khau déu da c6 dia
chi, kénh phan phdi déu do khach hang thiét 1ap. Kénh phan phdi san pham may cong
nghiép da phat trién qua nhiéu nim va di mang tinh truyén théng. Cong ty rat han ché
vé loai kénh phan phdi ndy, khong dua san phim dén tay nguoi tiéu dung mot cach truc
tiép. Cac san phim khéng mang nhin mac cta cong ty ma lai mang nhin mac cta khach
hang. Hién nay hang cia cong ty, ké ca san pham gia cong mubn xam nhap vao cac thi
truong thé gidi déu phai qua trung gian. P6 13 mot bat loi vi bi chia sé lgi nhuan va
khong tiép can dugc thi truong.

Céc kénh phan phdi trén thi truong phai dugc thiét 1ap ngay cang nhiu dé ngudi

tiéu dung biét dén va sur dung san pham cua cong ty.



15. Hoat dong Marketing va xiic tién ban hang.

Trong nhitng nim va qua cdng ty san xudt va gia cong xuit khau chiém t6i 80%.
Do viy, chung ta dé dang nhan thiy quang céo khéng phai 1a mot nhan t& phd bién
trong chién lugc xuat khau cua cong ty. Cac hinh thirc quang céo ra nudc ngoai rat han
ché néu khong mudn néi 1a bi bé ngd. Cong ty chua quang cao duoc nhin mac, tén hiéu
cong ty, hinh anh san pham dich thyc cia minh ra nudc ngoai.

Tai thi truong trong nudc, cong ty chi chi rat it cho cac hoat dong quang cdo. chi
phi quang céo 1a rat nho, chua dugce quan tim mot cach xtng déng vi cong ty xac dinh
coi xudt khau 13 muc tiéu chinh. Cong ty chi chii yéu tham gia vao cac trién 1am, hoi cho
thuong mai trong nudce

Ciing c¢6 y kién cho ring quang céo trén phuong tién thong tin dai ching da nham
chan, day 4p trén cac phuong tién do vy hiéu qua mang lai s& khong cao. Viéc dé cho
nhin hang cua minh qua quang cdo dé lai 4n tuong tot trong cong chung 1a diéu kho
khan, khong phai ai ciing 1am duoc. Ma dé theo dudi cac chwong trinh quang cdo dai
han trén cac phuong tién thong tin dai chung thi khong phai cong ty Nha nudc nao cling

lam duoc.

V. Panh gi4 cong tac xuat khau va kha ning thuc hién ké hoach xuit khau hang
may madc cua cong ty.

16.Cong tic ké hoach.

1.1 Tinh hinh thuc hién ké hoach

Biang 14: Tinh hinh thyc hién ké hoach nim 2002.

Chi tiéu PO | éhoach | Thuchien | Hoan thanh ké hogch

h S6 tuyét dbi (%)
Téng kim ngach XNK 75000 000 | 78 433 624 | 3.433.604 | 104.58
Xudt khiu PP 15000000 | 36859713 | 1859713 | 10531




Nhép khau 40 000 000 | 41 573911 | 1.573911 103.93
Tong doanh thu Tyd 232 273,894 41,894 118
Nop ngan sach Tyd 48,0 53,818 5,818 112,1

Loi nhuén Tyd 4,50 5,067 0,567 112,6

(Nguon: Phong hanh chinh tong hop)

Nhin chung cong tac thyc hién ké hoach nam vira qua déu dat va vuot chi tiéu dé
ra. Cu thé:

+ Toéng kim ngach XNK dat gan 78.5 tr. USD, vuot mirc ké hoach 3,43 tr. USD
(4.58%), Trong d6, XK dat 36,859 tr.USD dat 105,31 % mirc ké hoach dé ra, NK dat
41,574 tr.USD vugt muc ké hoach dé ra 14 1,574 tr.USD, dat 103,9% ké hoach.

+ Nop ngan sach dat 53,818 ty.d, vuot 5,818 ty.d (ting 12,1%) so véi ké hoach dé
ra.

+ Téng doanh thu dat trén 273 ty.d, vuot muc ké hoach dé ra khoang 41 ty.d (dat
khoang 118%)).

+ Loi nhuan vuot muic ké hoach 14 0,567 ty.d, dat 5,067 ty.d, bang 112,6%.

Nguyén nhdn cta hién tuong trén: Trudc tién 1a do cong tac 1ap ké hoach chua sat
v6i tinh hinh thue té coa thi truong. Cong ty chua dy bao hét dugc cac su thay ddi cua
cac nhan td anh huong. Trong ndm 2002, thi truong cod nhiéu sy bién dong 16n, mot sb
linh vire xuat khau nhu hat diéu, cafe, lac ...c6 nhiéu thuan loi. Cac don dit hang nhiéu,
gi4 xuit khau lai ting khién cho doanh thu Cong ty ting cao hon so véi du kién. Trong
nim qua, tinh hinh thj truong ciing c6 nhiéu sy thay doi theo huéng tich cuc cho cong
tac nhap khau, kim ngach nhap khau ctua Cong ty ting dot bién. Luong hang chu yéu
Cong ty nhap vé 1a trang thiét bi may méc phuc vu cho cac doanh nghiép san xuét trong
nudc. Kim ngach nhap khau vuot 1én 20.9% so vdi ké hoach dé ra. Mic du trong nam
Cong ty da co su diéu chinh (vidu dau nam chi dit chi tiéu doanh thu 13 190 ty d, trong
nam di c6 sy diéu chinh 1én 232 ty ) nhung cubi nam van vuot mic ké hoach dé ra.

Qua viéc xem xét cong tac lap ké hoach va tinh hinh thuc hién ké hoach trong

nhing nim qua & Cong ty XNK tong hop I, c¢6 thé rat ra mot s danh gia nhu sau:



1.2_Mat manh.

Viéc 1ap ké hoach hién nay ¢ cong ty 1a kha don gian doi hoi thoi gian va chi phi
thdp. Voi viée xac lap cac can cir ké hoach don gian, cong ty khong can phai co hoat
dong tham do, danh gia, tim hiéu veé thi truong ma chu yéu dya vao tinh hinh thyc té cua
cong ty thong qua cac bao cao vé tai chinh, tinh hinh kinh doanh tir nim trude lam cin
ctr cho viéc lap ké hoach nam t6i. Cong ty ciing khong sir dung cac tinh toan, xtr 1y cac
sb lidu qué phtrc tap do d6 tiét kiém dugc nhiéu thoi gian va chi phi.

Mot trong nhitng wu diém ndi bat trong cong tac ké hoach cua cong ty do 1a su
diéu chinh cac ké hoach san xuat kinh doanh mét cach hop 1y kip thoi. Trong diéu kién
nén kinh té thi truong canh tranh quyét liét, nhu cau thi truong thuong xuyén bién doi,
cuong do tic dong cua cac nhan t6 kinh t& vi mo thudng khong ddng déu, cac doanh
nghiép can thuong xuyén quan tim, theo doi dé c6 thé phat hién nhitng su c¢b bat loi
nham diéu chinh kip thoi hoat dong san xudt cho phu hop véi sy thay dbi cua thi truong,

dam bao hoat dong san xuét kinh doanh ciia cong ty duroc on dinh.

1.3 Mat yéu .

Cong tac ké hoach cua cong ty trong nhimg nim gin ddy tuy di c6 nhiéu su d6i
méi va ngay cang hop 1y nhung c6 thé thiy viéc 1ap ké hoach hién nay con don gian,
chua thyc su phat huy duoc thé manh do con bo hep san xuét theo don dit hang.

Cong ty chua c6 phong ké hoach riéng biét, viéc 1ap ké hoach duoc giao cho phong
hanh chinh tong hop lam. Cac chi tiéu ké hoach hang nim dugc cic phong ban trinh 1én
cong ty, sau d6 cong ty ra quyét dinh cudi cung va phan bd cho cac phong nghiép vu,
cac xi nghiép.

Trong cong tac dy bao ké hoach san xuat kinh doanh, viéc xac dinh nhu cau thi
truong duoc ap dung theo phuong phap gian don. Theo phuong phap nay thi nhu cau
cua thi truong & ky sau s& bang kha nang tiéu thu thuc té ky trude cong véi sb lugng gia
tang hodc giam di. Piéu nay anh hudng rat 16n dén hoat dong san xuét kinh doanh cua
cong ty, n6 c6 thé lam cho hoat dong san xuét kinh doanh cia cong ty khong phu hop
v6i su bién dong cua thi truong. 4p dung phuong phép nay chi chinh xac vdi cc san

pham thiét yéu, it bién dong. Con dbi voi san pham 13 hang may mic, phy thudc rat



nhiéu vao thu nhap ca nguoi dan, sy thay dbi thi hiéu tiéu dung ...St dung phuong phap
trén con khong phan anh dugc sy tic dong cua cac nhan td khach quan va cac chinh
sach vi m6 cua Nha nudc.

Viéc dua nhu cu thi truong vao lam can ctr, co s& cua qua trinh lap ké hoach trong
nhitng nim gan day 1a mot quan diém rat dung dan trong diéu kién méi. Mic du nhu cau
cua thi truong ngay cang dugc quan tdm va danh gia cao, tuy nhién cong tdc nay con
anh hudng nhiéu béi cam nhan tir ban lanh dao trong vi¢c quyét dinh cac chi tiéu ké
hoach. P6i khi diéu nay anh hudng rit 16n dén hoat dong kinh doanh cua cong ty lam
cho hoat dong san xuét kinh doanh ctia cong ty c6 thé mau thuan véi su bién dong cua

thi truong.

17.Kha niing canh tranh xuit khiau hang may mic ciia Cong ty.
2.1 Co hoi

Xu hudng hoi nhap kinh t& qudc té va chinh sach mo citra cia Pang va Nha nudc ta
d3 mo ra nhiéu co hoi cho cac nha xuat khdu. Trong twong lai khong xa Viét Nam s&
chinh thtrc hoan thanh 16 trinh gia nhap AFTA, tham gia vao t6 chitc Thuong mai thé
giéi WTO. Hang may mic cta Viét Nam s& dugc huong nhiéu vu dii trong cac giao
dich thuong mai. Xu thé tw do hoa thwong mai dbi véi nganh dét may dwoc thuc hién
timg budc theo lich trinh cua hiép dinh ATC. Pén nim 2005, x04 bo toan bd hang rao
thué quan d6i voi cac nudc thanh vién. Khi do thi trudng duoc mé réng, hang may mic
Viét Nam c6 diéu kién thdm nhap vao thi truong cac nudc tham gia hiép dinh, khic
phuc duoc tinh trang bi phan biét dbi xur bang hang rao thie quan va han ngach. Trong
diéu kién d6 s& hap dan thu hut cac dau tu va cong nghé bén ngoai vao phat trién nganh
may mic xuat khau trong nuéc. Uy tin va chit luong hang Viét Nam ddi v6i khach hang
nude ngoai san xuat ting.

La mot doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khau di nhiéu nim, cong ty di tao
duge mot chd dimg kha vimg chire trén thi trudng may xudt khau. Cac ban hang cua
cong ty dén tir nhidu ving, nhidu qudc gia. Pay s& 1a nén tang cho cong ty mé rong,

xam nhap thi trudng tir viée phai lam hang gia cong dén xuit khau tryc tiép. Ké dén,



qua nhiéu nim hoat dong trong linh vuc xuit khau hang may médc di giup cho cong ty
c6 nhiing kinh nghiém quy bau, nhirng kinh nghi¢m trong quan ly, thyc hién cac don dat
hang cung cach lam viéc ddi voi cac ban hang nudc ngoai. Pay s& 1a tién dé cho viée
Cong ty c6 nhitng cai tién vé san xuat kinh doanh hang may mic trong thoi gian sap t6i.

Dinh huéng cho su phat trién ding hudng ciia Cong ty.

2.2 Nguy co.

V&i co ché thi truong va chinh sach mé citra hoi nhap, Nha nude ta mo rong quyén
xuit nhap khiu cho cic doanh nghiép. Sau khi nghi dinh 57/CP ra doi rat nhiéu cac
doanh nghiép da tham gia vao hoat dong Xuét nhap khéu tao ra mot su canh tranh trén
thi trudng trong nudc dé danh gidt ban hang xuat khau. Cac doanh nghiép c6 xu hudng
da dang hoa mit hang kinh doanh, giam gia thanh san phdm dé nang cao kha ning canh
tranh ctia minh. Cong ty khong con nim cac loi thé doc quyén trong xuit khau nira. Su
canh tranh dan dén viéc giam gia xuét khau, chat lugng san phém do1 héi cao hon, tao
strc ép 1én hoat dong san xuit kinh doanh ciia Cong ty. Dé thich tng duoc diéu nay
Cong ty phai lwa chon, dua ra nhitng chién luoc canh tranh dang dén, phu hop véi diéu
kién cia don vi minh.

Xu huéng phat trién cia nganh may mic xuat khau Viét Nam 1a hudng t6i muc
tiéu xuat khau tryc tiép. Hién tai cdc doanh nghiép may mic Viét Nam chi chu yéu la
gia cong xut khau nén loi nhuén thu dugc con thip. Trong Chién luge 10 nim phat
trién kinh té xa hoi, dén nam 2010 xuét khau hang may mic dat 5 ty USD trong d6 hon
50% kim ngach la xuét khau truc tiép. Pé thuc hién duge muc tiéu nay, cac doanh
nghiép budc phai c6 mot su thay d6i tong hoat dong san xuat kinh doanh ctia minh, phu
hop v6i chién lugc phat trién chung cua dat nude. Cac doanh nghiép phai xdy dung mot
chién lugc rd rang ngay tir biy gio, vach ra con dudng phat trién trong thoi gian t6i. Va
day sé& 1a nguy co ddi voi Cong ty XNK tong hop I, bai vi hién tai Cong ty chua xay
dung duoc chién luge dai han, hoat dong san xuét kinh doanh chu yéu van 1a gia cong
xuit khau. Hoat dong xuét khau truc tiép da c6 nhung gié tri con qua thap.

Sau khi xem xét, danh gid thic trang kha ndang canh tranh hang may mdc xudt

khéu ciia Cong ty XNK téng hop I, mot don vi kinh doanh truc thuoc Bo Thuong mai, ta



6 thé thdy rang, mot trong nhitng ton tai cia Cong ty la chia ¢6 mét chién lwoc canh
tranh cu thé nao dwoc dé xudt, trién khai trong Cong ty. Hay néi ding hon la Céng ty
ciing dang thue hién mét sé cdc hoat dong nham ndng cao khd nang Cong ty hang may
mac. Nhung nhitng hoat dong do con lé té chwa co tinh hé thé'ng. Hién tai chua co mot
chién hroc nao dwoc dé xwomg cho Ban lanh dao nham phdt huy va ndng cao kha néing
canh tranh hang may mdc xudt khdu.

Trong qud trinh héi nhdp kinh té, Cong ty chon hwéng hdi nhdp theo chiéu doc, cé
nghia la tw minh tin hanh cac hoat dong kinh doanh voi cac déi tac nude ngoai, ty mua
tw ban, khéng phai qua trung gian. Sau ddy la mét sé cdc bién phdp xdy dung chién
lwoe xudt khau hang may mdc, chuyén tir nhdn uy quyén, gia cong xudt khdau thanh xudt
khau trec tiép, xin dwegc néu ra véi mong muon dwoc goép phan vao viéc ddy manh xudt

khau hang may mdc tai Céng ty XNK tong hop 1.



Chuong iii
Giai phap diy manh hoat dong xuit khau hang may mic tai cong ty xuéat nhip
khiu téng hop i.
VI.  Muc tiéu va phuong hudng phat trién.
18. Muc tiéu.

Cong ty XNK téng hop I 1a mét don vi kinh té hach toan doc lap, lg1i nhudn 1a muc
tiéu duoc dat 1én hang dau. Bé dat dwgc muc tiéu ndy cong ty phan ddu phat trién hoat
dong kinh doanh xuit nhip khau, nhét 1 phai day manh xudt khau hang may mic. Cong
ty phai gitta viing va mé rong thi truong ti€u thu, khai thac tbt nguén hang, tiét kiém chi
phi va sir dung v6n c6 hiéu qua.

Trong hoat dong san xuét kinh doanh hién nay, loi nhudn chua phai 1a muc tiéu
duy nhat, ma viéc t6i da loi nhuan dong nghia voi viée tdi da cac loi ich kinh t&. Cong ty
phai biét két hop muc ti€u cua doanh nghi¢p minh vdi viéc dam bao v€ sinh moi truong,
phuc lgi xa hoi ...

Trong dai han: Xay dung chién luoc hudng san xuit kinh doanh hang may mic t6i
viéc trao d6i mua ban truc tiép véi khach hang, khong phai qua trung gian. Muyc tiéu
phin ddu: Xay dung va trién khai ty doanh hang may mic (ban FOB) véi mirc phan déu
tir 10 — 12 triéu USD trong vong 5 nim t6i. Ty trong kim ngach xa hoi truc tiép tir 10%
nam 2002 ting dan qua cic nam va tdi 2007 dat 50 — 60% tong kim ngach xuat khau
hang may mic. Kim ngach nhép khiu nguyén liéu phuc vu cho san xudt hang may mic
giam xudng, ngudn nguyén licu thay thé liy tir trong nudc. Muc tiéu dén nam 2007 chi

con phai nhap nguyén liéu 2 — 3 tr. USD/ ndm. Cu thé:



Bang 15: Chi tiéu ké hoach XK hang may mic ciia Cong ty trong 5 nim téi.

Uy thac Gia cong Truc tiép .
Tong
Giatri | Tytrong | Giatri | Tytrong | Giatri | Ty trong
Nam (tr. USD)
(tr.USD) (%) (tr.USD) (%) (tr.USD) (%)
2003 1 5.88 14 82.35 2 11.76 17
2004 1 5.26 15 78.95 3 15.79 19
2005 0.5 25 14 70 5.5 27.5 20
2006 0 0 13 59.09 9 40.91 22
2007 0 0 12 52.17 11 47.83 23

Vé khéi luong chung loai hang hod du kién xuat khau.

Bang 16: Chi tiéu chiing loai hing may mic xuit khau du kién nim 2003

Kim ngach
Stt Chung loai CAT Donvi | Séluong | (1000 Ty zmng
USD) C4)
1 | Jacket 21 Chiéc 450000 11000 63.58
2 | Quan au 78 Chiéc 12000 650 3.76
3 | Quan 4o khac 68 Chiéc 16000 550 3.18
4 | Quan Jeans 6 Chiéc 53000 780 4.51
5 [4olen 5 Chiéc 24000 500 2.89
6 | Quan Cannada S5A/B Chiéc 5700 150 0.87
7 | So mi nir 7 Chiéc 16500 180 1.04
8 | Sominam 8 Chiéc 145000 1770 10.23
9 | 4o khoac dai 15 Chiéc 3500 80 0.46
10 | Quan 40 ngu 18 Tén 1.8 62 0.36
11 | Khin 118 Tan 2.0 72 0.42




12 | a0 khoac 2A Chiéc 5500 1375 7.95

13 | Shirt Chiéc 1500 36 0.21

14 | Sort Chiéc 9000 95 0.55
Tong 17300

19. Phwong huwdéng hoat dong.

2.1 Phuwong huwong hoat dong cua cong ty

Trong thoi gian téi dé dbi pho véi nhimg thach thirc méi, dong thoi khai thac moi
co hoi, phat trién mat hang méi, cach lam mai, gitt vitng 6n dinh san xuit kinh doanh
viéc 1am va doi sdng can bo cong nhan vién vi su phat trién 1au dai cta cong ty, cong ty
d3 dé ra phuong hudng hoat dong va muc tiéu kinh doanh trong nim 2003:

- Tang cudng cong tic t6 chirc can bd danh quy tir 50 —100 tr.dong dé dao tao lai
can bo; vura dao tao tap trung, vura tang cuong dao tao tai chd, d(‘Sng thoi tuyén moi
mot sb can bo tré co trinh do chuyén mén, ngoai ngit va quan 1y pht hop véi yéu cau
hién tai ctia cong ty, nhat 1 trong linh vuc quan 1y, san xudt cong nghiép, tin hoc...
cung ¢ bd may cac phong ban, chi nhanh, xi nghiép ning cao ning luc hoat dong
chung.

- Tiép tuc ra soat hoan thién co ché quan ly ndi bd, nang cao mdt bude trach nhi€ém
ca nhan, coi day 1a bién phap lau dai dé on dinh phat trién san xuét kinh doanh. Ting
cuong dan chu ngay tir cac don vi truc thudc theo co ché cong ty da bao cao Bo. C6
chinh sach khuyén khich ca nhan va tap thé dong gép xay dung cong ty.

- V& kinh doanh xuit nhap khau: T4p trung cac ngudn lyc dé diy manh xuét khau
cac mit hang c6 gia tri 10n, cac mat hang cong ty di dau tu xdy dung nhu hang gia
cong may mic, hang ndng san cac loai. Pong thoi phat trién xuat khau cac mit hang
c6 tiém ning nhu hang thi cong my nghé, hat diéu, qué... hang tam nhap tai xuit va
cac miat hang khac. Khai thac cic co hoi dé lam hang nhap khau, cha ¥ nhém hang
phuc vu cong nghiép hod, hién dai hoa nén kinh té. Tham gia cac hinh thuc kinh
doanh méi nhu dy thau, lién doanh dy thau cung cép hang hod nhéap khau.

- Trong linh vuc san xut, dich vu cong ty tip trung vao cac hudng:



+ Nghién ctru khao sat 1ap du an dau tu hodc lién két dau tu san xudt mot s mit
hang xudt khau (nhu ché bién bot gao, dau twong, thuy san).
+ C6 chinh sach day manh san xuat cua xi nghiép ché bién qué va 1am san ting
san pham xuit khau.
+ Chuyén hudng hoat dong ctia ddy chuyén lip rap xe may IKD theo co ché quan
Iy moi ciia Nha nuée, coi day la nhéan t6 khoi dau dé mé rong san xuit va kinh
doanh phuc vu nhu cau trong nudc.
+ Co6 chinh sach nang cao hi€u qua khai thac cac co so vat chét sdn c6 tao da mo
rong kinh doanh, dich vy, phat trién kinh doanh cac dich vu da co6 kinh nghiém.
Tht nghiém mdt s dich vu méi nhu: tam nhép tai xuét, dai Iy mua ban hang
ho4, giao nhan uy thac chuyén khau.
- Nghién ctru 4p dung tin hoc trong quan 1y san xuét kinh doanh, lya chon cung cip
ngudn thong tin pht hop voi yéu cau va kha ning dé tranh thi vu thé cong nghé hién
dai.

2.2 Phuong huong san xudt, xudt khau hang may mdc cua cong .

Mit hang may midc xudt khau hién nay dang duogc coi 1a mat hang xudt khau chu
lyc cua Cong ty XNK tong hop I, boi vi né dem lai khoan thu ngoai té 16n, giai quyét
cong an viée lam va khai thac loi thé sin co. Tuy nhién két qua da dwoc cua hoat dong
xuit khdu hang may mic trong thoi gian qua chua phan anh kha ning phat trién cta né.
Ciing theo phuong hudng chung cta thi truong xuat khau hang may mic, Cong ty dang
tirng budc chan chinh lai cach the tién hanh san xuit — kinh doanh mit hang nay nhim
mang lai hiéu qua hon va phu hop vé6i xu thé méi:

- Xo4 bo phuong thirc uy quyén xuat khau, timg budc giam dan phuong thic gia
cong thué cho nude ngoai trong cac loai hinh kinh doanh ctia Cong ty. Cong ty nén
phat trién theo xu hudng hoi nhédp theo chiéu doc — mua dirt ban doan — ty minh thiét
ké, san xudt, kinh doanh san pham ctia doanh nghiép minh. Tan dung khai thic ngudn

nguyén li¢u trong nudce.



- Pbi méi trang thiét bi, may moc, nha xudng, nang cao nang lyc san Xuét, nang
cao nang suat lao dong.

- Tiét kiém triét dé cac ngudn chi tiéu va tim bién phap giam thiéu chi phi quan 1y,
giam phi luu thong, tang kha ndng canh tranh hang hoa cong ty dang kinh doanh.
Cung ¢ va tiép tuc hoan thién bd may quan Iy xi nghiép may, bd sung cic bd phan
con thiéu. Tao didu kién dé xi nghiép ddy manh san xuit hang may mic xuit khiu tur
doanh, chuan bi diéu kién m¢ thi truong tiéu thy moi.

- V& thi truong: D6i vai cac thi trudng cii, Cong ty da xuét khau truc tiép hoic gia
cong xuat khiu thi Cong ty phai tim cach xam nhap, xuat khiu truc tiép khong phai
qua trung gian. Con cac thi trudng méi, gidu tiém ning nhu Hoa Ky, Pong Nam 4,
Cong ty can c6 nhimg budc di tham do, chudn bi khi c6 co hoi s& nhay vao thi trudng
nay.

VII. Mot sb giai phap nham néng cao kha nang xuat khau hang may mic trong ké

hoach phat trién ciia Cong ty.
1. P6i méi cong tac ké hoach tai cong ty.

1.1 Xay dung ké hoach phat trién hang may mdc tai Cong ty.

Lap ké hoach 1a qua trinh xac dinh nhimg muc tiéu cta doanh nghiép va phuong
thie t6t nhat dé dat duoc muc tiéu d6. Nhu vay, lap ké hoach lién quan td1 muc tiéu phai
can dat dugc cai gi, cling nhu phuong tién dé dat dugc muc tiéu nhu thé nao. N6 bao
gém viéc xay dung mot chién luge téng thé, xac dinh 13 c4c muc tiéu va trién khai mot
hé théng cac ké hoach tac nghiép dé thdng nhat va phdi hop hoat dong. Mot ban ké
hoach t6t, giup Cong ty di diing huéng trén con dudng phat trién ciia minh, huy dong c6
hiéu qua toi uu cac ngudn luc phuc vu cho su phat trién cua doanh nghiép minh.

Pbi voi cac doanh nghiép xuat khiu hang may mic cia Viét Nam, phuong thirc
kinh doanh chu yéu van la gia cong thué cho nuéce, xu huéng trong nhitng nim ti s& 1a
xuét khau truc tiép cac san phém do dn ty nghién ctru thiét ké, san xuét. Viéc lap ké
hoach phat trién trong dai han giup cic cong ty ndm bét xu thé kinh doanh cua thi

truong, lya chon phuong huéng phat trién trong twong lai. Bang chi tiéu ké hoach phat



trién s& cy thé cac budc di, hudng t6i muc tiéu ning cao gia tri xudt khau truc tiép trong
teng nam.

Ban giam ddc Cong ty XNK tong hop I phai c6 mot tim nhin, chinh 14 hinh anh
mong mudn trong twong lai ciia doanh nghiép (1a cai dich cudi cung ma doanh nghiép
can hudng t6i). Xac dinh muyc tiéu chién luoc, trang thai trong lai ma doanh nghiép
muén dat duge. Khi xac dinh muc tiéu can dua vao cac danh gia vé tinh hinh hién tai
ctia Cong ty, cac yéu 6 kinh té vi mo c6 thé tic dong vao doanh nghiép ... Luu y ring
trong 5 — 10 ndm t&1 Viét Nam co thé gia nhap WTO. Xay dung dugc mot chién luge
hop 1y, dua Cong ty budc trén con dudng dung hudng dé phat trién manh hon trong
nhing nim sip toi.

Chién lugc phat trién dua ra mot cai dich & tam xa dé Cong ty nhiam t6i (thé hién
tham vong ctia Ban lanh dao Cong ty), tat nhién no ciing phai phu hop véi kha ning
hién c6 ciia Cong ty. Chién luoc tuan theo cac xu hudéng van dong cua nén kinh t& qudc
dan.

Trong chién lugc phat trién cua Cong ty, chién lugc phét trién mdt hang may mic
phai dugc xay dung mot cach can trong, phuc vu cho muc ti€u phat trién chung cua
doanh nghiép. Xu huéng phat trién chung cua nganh may mic & Viét Nam 1a chuyén
dan tir viéc gia cong, nhan nguyén vt liéu giao thanh pham, sang xuat khau truc tiép.
Cong ty co tiém luc trong linh vuc san xuat hang may mic, da kinh doanh mit hang nay
tir nhiéu ndm nay, co s& dé phuc vu san xuit xuat khau kha tot. Tir nhitng phan tich vé
moi truong vi md, moi truong nganh va phan tich ndi tai, dua ra muc ti€u taing kim
ngach xuit khau truc tiép (ca vé gia tri va ty trong trong tong kim ngach xut khau hang
may mac) tai Cong ty.

Ban giam ddc vach ra chién lugc phat trién ciia mat hang may mic trong chién
luoc phat trién chung cua toan Cong ty. Chién lugc phat trién hang may méc phai cé su
tham muu ¥ kién cta cic phong ban bd phan c6 lién quan (phong nghiép vu 3, xi nghiép
may Poan X4, phong Hanh chinh tong hop ...) phac thao muc tiéu dai han (5 - 10 nim)

can dat duoc, cach thic dé thue hién muc tiéu do.



1.2 Té chirc lai hé thong ké hoach.

Ké hoach 1a mdt coéng cu quan Iy quan trong va khéng thé thiéu trong cac doanh
nghiép, né ¢6 nhiém vu tham muu, giup viéc cho ban gidm déc trong qua trinh xac dinh
muc tiéu ciia doanh nghiép trong tong lai. Hién nay cong ty XNK tong hop I lay phong
hanh chinh tong hop 1am phong ké hoach di han ché phan nao cong tac xay dung ké
hoach. P& gop phan hoan thién, ning cao chét luong cia cong tac ké hoach, cong ty
XNK téng hop I nén thanh 1ap mot Phong ké hoach riéng bi¢t. Nhi€ém vu cua phong nay
14 dua ra chién lugc phat trién cong ty trong thoi gian sip t6i; 1ap cac ban ké hoach hang
cho cong ty, cho cac phong nghiép vu, xi nghiép san xuat.

Thoi gian qua cong tac 1ap ké hoach, tiép can su thay ddi cua thi truong la chua
thuc su t6t, nguyén nhan do cong ty khong c6 phong chuyén trach vé van dé nay. Do do,
trong thoi gian tdi cong ty can co cac bién phap thao g kip thoi. Cong ty can han ché
sy can thiép ctia Ban lanh dao vao cong tac lap ké hoach. Nang cao quyén han, trach
nhiém cua nguoi lap ké hoach dé ho co thé phat huy duoc trinh d9, kinh nghém vao
trong cong viéc. Gidm baot sy phu thudc cia cong tac lap ké hoach vao cam nhan Ban
lanh dao, 1am cho ké hoach khach quan hon, pht hop véi xu thé kinh t& moi. Ké hoach
hang nam phai gén v&i muc tiéu cta chién lugc dai han. Ké hoach hang ndm trng budc,
tung budc thuc hién dugec muc tiéu do.

Noi dung cuta cac bién phap:

- Can c6 phong ké hoach riéng biét cho cong ty. Phong nay chuyén trach xay dung
chién luoc phat trién, 1ap cac ké hoach hang nim cho Cong ty.

- Phai to chirc phong ban 1ap cac ké hoach tac nghiép (ké hoach Marketing, ké
hoach nhan sy, ké hoach tai chinh). Ngay trong cac phong ban nghiép vu phai to
chuc mdt by phan lam cong tac ké hoach(cé thé chi mot vai nguoi co6 kinh
nghiém) cho chinh phong ban minh. Ban ké hoach dé s& dwoc trinh 1én cho
phong ké hoach cua Cong ty trudce khi 1ap ké hoach hang nam cua ca Cong ty. Va
cac ké hoach tic nghiép nay phai theo dudi myc tiéu chung ciia Cong ty. Phong
ké hoach s& tong hop cac ban ké hoach tac nghiép do, ddi chiéu voi ké hoach

phat trién cta Cong ty dé quyét dinh thong qua ban ké hoach cudi cung.



- Xay dung quy ché, chirc nang, nhiém vy, mbi quan hé cdng tac cua cac bo phan
lam cong tac ké hoach phu hop vé6i diéu kién cua cong ty. Cu thé 13 cung cip
thong tin phuc vu viéc xay dung ké hoach duoc kip thoi, ddy di va chinh xac cho
cac phong ban, by phan. Trudc ti€n, cac phong ban nghiép vu phai dua ra céc
con sd chinh xac vé hoat dong san xuat kinh doanh ctia phong minh, phan tich
chinh xéc tinh hinh, nang lyc hién tai, du bao veé tuong lai. Phong ké hoach sé thu
thap lai, nghién ctru, du bao tinh hinh bién dong cia thi truong va cac nhan t6
anh huong, tir 46 dwa ra cac chi tiéu ké hoach xubng cho cac phong ban.

- B6 xung kip thoi doi ngii can b 1am cong tac ké hoach.

Pé 1am duogc diéu nay, trudc hét cong ty phai to chirc lai co cdu bd may cong ty,
dao tao va thu nhén can bo lam cong tac ké hoach ¢6 nang lyc. Quy dinh chuc nang,
nhiém vu cho cac phong ban lién quan hd trg cong tac ké hoach nhu: Phong thong ké,
phong ké toan.

1.3 Tang cuong boi duong, dao tao doi neil lam cong tac ké hoach.

Trinh d6 chuyén mon cia can bd lam ké hoach 1a hét strc quan trong, né gitip cong
ty xdy dyng duoc mot hé théng ké hoach dam bao chat lwong, cé tinh kha thi va dinh
huéng cao. Tuy nhién, hién nay tai céng ty nhitng can bd 1am cong tac ké hoach lai chu
yéu la nhitng can bd 1am cong tic nghién ctru thi truong. Do kién thirc méi vé ké hoach
la khong co, sy han ché vé chuyén mon, sy dan xen cong viéc nghién cuu, khao sat thi
truong v6i viée 1ap ké hoach kinh doanh cho doanh nghiép. Chinh vi vdy, ké hoach xay
dung con bi dong trude nhimg su bién dong ciia moi trudng bén ngoai, viée diéu chinh
lai khong khoa hoc chi tiét, mang tinh hinh thirc. Noi dung bién phap:

- Dao tao mai, hoac tiép nhan cén bd c6 chuyén mon lam ké hoach.
- Pao tao lai mot s can bod cd chuyén mon, trinh d lam ké hoach.
+ Xéc dinh chuyén mén can dio tao.
+ Lua chon céc hinh thirc dao tao.
+ X4y dyng chi phi cho viéc bdi dudng, dao tao lai.

Cu thé:



Cong ty ctr can b di hoc nang cao ¢ cac truong 16p chuyén nghiép (hinh thirc nay
nén ap dung vdi can bd tré, c6 nhu cau hoc tap, nang cao trinh do).

Hang nim, to chirc bdi dudng, tap huan dinh ky cho sé can bd dugc chuyén sang
lam cong tac ké hoach.

Pbi voi hinh thirc tuyén can bd lam cong tac ké hoach, can c6 cac tiéu chi danh gia
trinh d6 chuyén mén ciing nhu ning luc cong tac ciia ho. Néu cin, cong ty co thé yéu
cau ho di hoc thém dé nang cao kién thirc nghép vu.

Xéc dinh chi phi cho viéc boi dudng, dao tao: Cac khoan dong gbép, hoc phi, chi
phi mua sim tai liéu, tién luong, phu cap cho can bd di bdi dudng, dao tao. Chi phi nay
dugce lay tir quy phat trién san xuat ctia cong ty.

Bang 17: Chi phi cho bdi dwdng, dao tao lai can bd

‘ S6 lugng Chi phi Thoi gian dao tao
STT Céc nghi¢p vu . . )
(nguoti) (tri¢u dong) (thang)
1 Thu thap, st 1y sb liéu 3 1 1
2 Phan tich, du bao. 2 1.8 3

1.4 Nang cao chat lwong cong tac nghién curu thi truvong lam co so chu Véu cho cong

tdc lap ké hoach.

Pé nang cao hiéu qua cong tic ké hoach hién nay, can phai co su cai tién trong
viéc du bao nhu cau thi trudng, xac dinh cac bién sé lam thay ddi tinh hinh thi trudng.
St dung két hop cac phwong phap dinh tinh, dinh lrong dé xac dinh cac xu hudng bién
dong.

Trong viéc du bao nhu ciu thi truong, ngudi lam cong tac ké hoach can cb ging
dua ra nhiing nhan t6 co ban ciia nén kinh té vao cong thirc du bao. Panh gia tic dong
tung nhan t6 dén su bién dong vé nhu ciu st dung, thi hiéu dé co6 thé du bao xu hudng
bién dong mot cach kip thoi khi cac nhan t6 nay thay d6i, nham diéu chinh cac muc tiéu

ké hoach sao cho phu hop véi thuc té.



Do dac thu cua cong tac ké hoach, phu thudc rat nhiéu vao su phan tich, danh gia
va str Iy van d& cta nguoi 1am cong tac ké hoach. Pbi voi mdi sy bién dong trén thi
truong, nguoi lam cong tac ké hoach can phai ¢ trinh do chuyén mén cao, ¢ kinh
nghiém trong viéc phan tich va sir Iy van dé. Néu khong s& din dén tinh trang danh gia
chu quan va khong chinh xac trudc mdi su thay ddi cta nén kinh té, 1am cho viéc 1ap ké
hoach véi céc chi tiéu dinh mirc khong phu hop véi diéu kién thyc té.

1.5 Xay dung mot hé th(fng thong tin va biéu mau tho”'n,g nhd't, s dung chung cho hé

th5n2 ké hoach trong Cong ty.

Hé thong thong tin va biéu mau cb vai trd quan trong trong cong tac xay dung ké
hoach, dam bao cong tac lap ké hoach dugc nhanh chong khoa hoc. Déng thoi tao ra
mot “ngan hang s6 liéu”, nd gitip qué trinh kiém tra, danh gia duoc chinh xac, dé dang
hon. N§1 dung céc bién phap:

- Xay dung mot biéu mau phu hop dé tao didu kién cho cong viée chuyén mon cua
can bd ké hoach. Hé théng nay phai chi tiét v6i timg thoi gian cu thé, phu hop voi
timg cong viéc. Sau d6, cong ty phai thdng nhat, phu hop gitra biéu miu vé ké hoach
quy, nam; biéu ké hoach chi tiét va ké hoach tong hop.

- Phai thiét lap mot co ché van hanh cta toan bd hé thong ké hoach cling nhu co ché
thye hién, ché d6 béo cao, giai quyét cac kho khan, vudng méc trong qué trinh thyc
hi¢n ké hoach.

Pé lam tot cong tac ndy, cong ty nén s dung hé thdng cong nghé thong tin vao
cong tac luu trit, sir Iy thong tin thong ké; xay dung cac quy dinh vé thu thap, bao cdo

tong hop céc thong tin tir cdc bd phan trong cong ty.

2. Cic giai phap ning cao khi ning canh tranh xuét khiu nhim thye hi¢n ké

hoach kinh doanh tai Cong ty.

2.1 Bcfv manh cong tdc nghién ciru thi truong.

Thi truong 1a yéu t6 then chdt ¢6 ¥ nghia quyét dinh dén sy ton tai va phat trién
cua tig doanh nghiép. Thi truong chinh 14 noi danh gia cudi cing san pham cua nha

san xuat, 1a noi thé hién két qua san xuat kinh doanh ctia ho. Néu san pham cua doanh



nghiép khong dugc thi truong chap nhan thi doanh nghiép khong thé ton tai duge. Vi
vay, trong bat ky qua trinh san xuét kinh doanh san phim nao thi viéc can thiét 1a phai
tién hanh cong tic nghién ctru thi truong.

Nghién ctru thi trudng cho phép cong ty nam bit dugc nhu ciu, dic diém cua timg
loai thi truong, su thay ddi vé thi hiéu, du doan duoc cac xu hudng thoi trang, nhan biét
cac nhan t c6 anh huong dén nhu cau, gia ca, dung lwong cua thi truong. Tir d6 co thé
Iya chon dugc mit hang c6 kha ning canh tranh, khéi lugng san pham va phuong thirc
kinh doanh ¢ hiéu qua. Cong tac nghién ctru thi trudng tim kiém thong tin vé timg thi
truong, ting khach hang can phai duoc chu trong. Cong ty c6 thé tim kiém thong tin tir
cac ngudn: qua B6 Thuong Mai, cic doan ngoai giao, st quan Viét Nam & nudc ngoai,
hop téac véi cac don vi, doanh nghiép xuat khau Viét Nam ... Cong ty ciing c6 thé thu
thap thong tin tir cac cudc trién 1am, hoi cho quéc té, biéu dién thoi trang. Hoac rut ngén
thoi gian tim hiéu thi trudng, khach hang bing cach lién két véi cac cong ty san xut,
thwong mai, tai chinh tai cac nudc d6. Cong ty can tién hanh mé cac van phong dai dién
& nudc ngoai, dic biét cac nude cong ty dang hodc s& xuat khau truc tiép hang hod véi
khdi hrong 16n sang.

Mot diéu quan trong dé cong ty co thé lam tdt cong tac nay, do 1a cong ty phai co
mdt by phan nghién ctru thi truong riéng bi¢t. Hién tai cong ty chua cé phong
Marketing (nguyén nhan cong ty xuat khau tong hop nhiéu loai hang ho) nhung it nhat
phong nghiép vu 3 (1a phong chuyén xuit nhap khiau hang may mic) phai to chuc ra
mot by phan Marketing voi cac can bd am hiéu, ¢6 trinh do trong linh vuc nay. Hi¢n tai
cong ty dang c6 quan h¢ Xuét nhép khéu véi hon 20 quéc gia & moi chau luc, doé 1a mdt
thi trudng 16n, phirc tap. Mdi dan tdc ¢ co nén van hoa riéng voi thi hiéu vé kiéu dang,
mau sic, kich thudc khac nhau. Nhu cau may mac con thay d6i theo mua vu, khi hau
nén doi hoi phai nghién ctru ki ludng cac dic tinh cta san pham s& san xut ra. Hon thé
nira, ngay nay Marketing da tr¢ thanh mot quan diém, mot mon khoa hoc, mot nghé
thudt thi viéc thiét 1ap mot bd phan phu trach Marketing 13 mot diéu cip bach. Chirc
nang va nhiém vu cia bd phan nay dugc xac dinh nhu sau:

- Nghién ctru, xac dinh hop 1y cac san pham phu hop v6i timg phan doan thi truong.



- Nghién ctru sy van dong toi wu ciia san pham, t6 chiic cac kénh phan phdi hitu hiéu
nham day nhanh tdc d va khéi lwong tiéu thy trén thi truong.

- Thyc hién chic nang yém trg cho cac hoat dong ti€u thu san phém vO1 cac hoat
dong quang cdo, khuyéch truong, xuc tién ban hang, hoi cho trién 1am, biéu dién thoi
trang, hoi nghi khéach hang ...

Thi trudng ludn 14 yéu td quan trong hang dau trong viée ddy manh san xuét xuat
khau mit hang may mic cua cong ty. Trude hét cong ty can xac dinh dugc thi truong
dinh hudng, trc 1a thi truong ma cong ty dinh kinh doanh hoac s€ mé rong trong tuong
lai. Po6 trudce tién phai 1a thi truong ma cong ty cd kha nang tham nhédp va dem lai hi¢u
qua cao. Qua viéc nghién ctru cac ludng thong tin va qua két qua hoat dong cong ty
trong nhitng ndm qua, thi truong dinh hudng ctia cong ty trong thoi gian toi s€ 1a thi
truong EU. EU 1a thi trudong c6 dan s6 dong, hon thé nira kim ngach nhap khau hang dét
may cta EU 1 rat 16n, khoang 84 ty USD (ngoai EU 48 ty USD)*. Mit hang may mic
ctia Viét Nam xuat khau sang thi truong nay dugc hudng ché do wu dai thué quan phd
cap (GSP) danh cho cic nudc dang phat trién. Tuy nhién cong ty ciing phai luu y dén su
canh tranh khéc 1iét ctua cac doanh nghi¢p Viét Nam khac va dac bi¢t la cac doanh
nghiép cua Trung Qudc, Pai Loan, Han Qudc ... Cac doanh nghiép ciia cac nude ban b
nhimg wu thé hon vé gia nhan cong (Trung Qudc), trinh do cong nghé k¥ thuat, tay nghé
cong nhan, sy linh hoat ctua ho ddi voi su thay doi cua thi truong ... Bén canh do, thi
truong EU la mdt thi truong kho tinh, doi hoi cao vé chét lugng, mau ma san phém,
hinh thire ... cong ty phai cd ging dap ung dugc nhiéu yéu ciu trén thi méi ¢ thé tham
nhdp sau vao thi truong nay. Theo thong tin tr B6 Thuong mai, trong nam 2003 han
ngach xuit khau ciia EU danh cho Viét Nam 1a 1,7 ty USD. B6 Thuong mai s& phan bd
quota cho cac doanh nghiép xuét khau hang may mic. Can ci dé Bo phan bd 1a ké
hoach tir ddu nam cua cac doanh nghi¢p trinh cho B9, nang luc san xuét kinh doanh cta
doanh nghiép, tinh hinh xuat khau nim trudc cua doanh nghiép dé ...Cong ty XNK

tong hop I hang nim van dugc phan bdé mot lwong kim ngach xuét khau dang ké sang

* :Tap chi Thuong mai qubc té sb T4/2001



thi truong EU. Trong nam nay, kha ning Cong ty duoc Bo phan bd khoang 4-5 tr. USD
cho tit ca cac loai san phdm hang may mic sang thi truong EU.

Ngoai thi truong chinh 13 EU, ta con thdy rang thi truong Hoa Ky va Bic My co
nhiéu trién vong trong twong lai. Hién nay, kim ngach xuét khau vao thi truong nay cua
cong ty con kha khiém tdn, lai chii yéu thong qua trung gian nhung ta van khing dinh
rang day 1a mot thi truong diy tiém ning. So di ta khiang dinh nhu vay vi nhitng nguyén
nhan sau: Thi truong My va Canada hang nim nhap khau mot khéi luong 16n hang dét
may (khoang 57 ty USD)’. Tht hai 1a Hiép dinh thuong mai Viét My da duoc ky két tir
T 7/ 2000 va c6 hiéu luyc tr T 12/ 2001, m& ra co hoi 1am an 16n ddi véi cac doanh
nghiép xudt khiu trong nudc. Hién tai, han ngach nhéap khau hang may mac van duoc
chinh pha hai bén ky két hang nim. Theo d6 Hoa Ky va Canada cip cho cac doanh
nghi¢p Viét Nam mdt lugng kim ngach nhét dinh, Bo thwong mai la co quan chiu trach
nhiém phan bd quota cho timg doanh nghiép. Pdi véi Cong ty XNK tong hop I, kim
ngach hang nim duoc phan bd vao thi truong Bic My con bj han ché do Cong ty chua
¢6 nhiéu céc quan hé budn ban véi thi truong niy, moi trudng kinh doanh & hai qudc gia
nay chua dugce Cong ty tiép can, khao sat k§. Tuy nhién, trong twong lai, Cong ty s& coi
no6 1a mot trong nhimg thi trudng muyc tiéu ma Cong ty hudng tdi. Cong ty s& dé ra cac
bién phéap, budc di tiép can, xdm nhap vao thi truong Bic My.

2.2 Nang cao hinh anh san phcfm may mac cua Cong ty.

a) Nang cao chit luong san pham.

La bién phap c6 to chirc then chét va viing chic nhat dé ting kha ning canh tranh
hang may mic xuat khau cta cong ty. Chat luong san pham tir truéc dén nay luén 1a doi
hoi dau tién, quan trong nhat dbi v6i bat ky hang hoa nao duoc luu thong trén thi
truong. Pong thoi chit luong 13 muc tiéu cé ¥ nghia chién luge va 1a phuong tién co

ban dé nang cao kha ning canh tranh ctia moi doanh nghiép trén thi truong.
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Déi voi cac doanh nghiép xuat khdu may mic, diéu d6 cang co y nghia quan trong
béi su théng bai trong cudc canh tranh trén thi truong phu thudc chu yéu vao chit lugng
san phém, su da dang, cap nhat vé kiéu dang, mau mé, su phong phu vé miu séc, su hop
Iy cua gia ca va diéu kién mua ban giao nhan ... Trong d6 canh tranh vé chét luong, dac
biét 14 chat luong thAm my, kiéu mdt 1 sy canh tranh quan trong nhét trén thi truong
hang may mic. Pic diém hang may mic 1a mang tinh thoi vu va tinh thoi trang do d6
doi hoi miu mé phong phu va da dang, luon thay dbi. Tiéu chuan chat lugng cua céc thi
truong gidu tiém ning nhu EU, Nhat Ban, Hoa Ky doi hoi rat cao, vi du nhu: Nhat Ban
yéu cAu cao vé chat lwrgng, nguyén li¢u, san xuét ddm bao duoge trach nhiém ddi vai san
pham san xuit va bao vé ngudi tiéu ding. Yéu cau cua thi truong EU vé hang may mic
ciing rét cao, nhu cdu bao vé than thé chi 10 — 15% gi4 tri san pham, con 85- 90%la ham
lwong chit x4m san xudt ra san pham.

N6i t6i tiéu chudn chat luong cia mit hang may mic, ngudi ta dé cap t6i hai yéu
t6 1a chat liéu vai va k¥ thuat cit may. Chat liéu nhu thé nao tuy thudc vao khi hau va
trinh d6 phat trién k¥ thuat cua timg nudc. & cac nudc phat trién, ho c6 nhimg lao vai
véi chit lugng cao, tién lgi khi st dung. Con ¢ Viét Nam hay cac nudc dang phat trién
no6i chung, ngudi tiéu dung khong qua khét khe vé chat liéu vai, ho quan tim chu yéu t6i
hinh thuc.

Yéu t thtr hai quyét dinh dén chat lwong san pham may, 1a ky thuat cit may. Cac
nhan t6 anh huong dén k¥ thuat cit may dé 1a: may moc, thiét bi va day chuyén cong
nghé; tay nghé ctia can bo cong nhan may; b phan KCS.

Do d6 dé tao uy tin va chd dtng chéc trén thi trudng, du sirc thing duoc cudc canh
tranh khdc liét hién nay, doi hoi Ban ldnh dao cong ty phai dit van dé chat luong san
pham nhu giai phap quan trong nhét va thuc hién dong bo cac bién phap thiét thuc sau:

- Thuc hién hoat dong tao nguén va mua nguyén phu li¢u dau vao cho san xuAt
san phadm mot cach cin than, nghiém tic va c¢6 hiéu qua. Boi chat lugng san pham dau
ra phy thudc rit nhiéu vao tinh trang nguyén phu liéu du vao. Hoan thién cong tac
bao quan tot nguyén phu liéu, tranh hu hong mat pham chit, dic biét 1a nguyén liéu

s¢1 vai bong.



- Tuan tha nghiém ngit voi bén gia cong vé nguyén phu liéu, cong nghé va quy
trinh san xut theo ding mau va tai liéu k¥ thuat do bén dit gia cong cung cip, nhu
yéu cau vé ma hang, quy cach k¥ thuat, nhin mac bao bi. Pé ra quy ché thuong phat
16 rang cho cac bd phan, cong doan san xuét.

- Nang cao tay nghé doi ngii ky thuat may. Doi ngii ky thuat chinh 1a nhimg
ngudi may mau san pham theo don dat hang. Ngudi may miu 14 ngudi lap ra quy trinh
may, tinh doc thoi gian may cho mot san pham, tir d6 gitip phong ké hoach tinh duoc
hao phi trén mot don vi san pham va so sanh voi don gia ma bén dbi tic thué gia cong.
Trén co s& d6 gitp cho doanh nghiép ra quyét dinh c6 nén ky két hop dong hay
khong. D061 ngii k¥ thudt may gioi la do1 ngli giap cho Ban lanh dao Cong ty hai viéc:

+ May duoc d6i mau chao hang voi chit lwong ma khach hang ung thuan.

+ Lén duogc quy trinh k¥ thudt may chuan, voi thoi gian thdp nhit, hiéu qua cao
nhit khi giai truyén may véi sb luong 16m.

Chinh vi vay, doi ngli k¥ thudt phai dugc Cong ty danh cho céc chinh sach uu
tién vé lwong, thuong. Pong thoi, ludn ludn gl cac can bd ki thuat di hoc hoi, nang
cao tay nghé, hoc céc ky xdo, ky thuat méi ¢ cac don vi ban.

- Nang cao tay nghé ctia cong nhan, gin trich nhiém ciia cong nhan t6i san phim
may. Ngudi cong nhan 13 ngudi tryc tiép san xuat ra san phdm dé dua ra thi trudng,
san pham may mdc chinh 13 b mat ciia Cong ty trén thi trudng. Néu tay nghé cong
nhan cao chic chin doanh nghiép s& dimg vimg trén thi trudng va c6 da phat trién hon
nira. Mot s6 lao dong dugc cir di hoc thém cac khoa hoc ngin ngay ¢ cac trudng trung
hoc day nghé, cac trung tAm xuc tién viéc 1am, dé nang cao tay nghé. Hoc phi s& do
Cong ty trich tir quy phuc loi, quy phat trién san xuit ra dé chi tra, nguoi lao dong
chiu cac khodn chi phi khéc phat sinh trong qua trinh di hoc. Sau khoa hoc Cong ty lai
tiép tuc c6 mot bai kiém tra lai trinh d6 cua timg nguoi, néu trinh d6 tay nghé van
khong tién bo s& phai hoan tra lai tién hoc phi cho Cong ty, dé Cong ty ctr ngudi khac
di hoc. Lam cong viéc nay dé dam bao hiéu qua nhiing dong tién chi ra cho viéc dao

tao. Mot viéc quan trong khéc, do 1a ngay tur khau tuyén chon, xi nghiép can lua chon



cong nhan da co tay nghé kha hodc nhimg ngudi c6 kha ning tiép thu ky thuat dé vé
sau c6 thé nang cao dugc tay nghé.

- Thuc hién t6t cong tac tiéu chudn hoa va kiém tra chét lugng san pham trong
nhimg khau cta cong doan san xuat, 1a bién phap quan trong dé quan Iy va nang cao
chat luong san pham. B6 phan KCS s& kiém tra git gao chit luong cac san pham duoc
san xudt ra, quy trach nhiém cho cac phan xudng, cong doan. Pay ciing 14 co s dé
cong ty phan dau ning cao trinh d6 san xuét, dé dang tim cac sai sot va dua ra nhiing
bién phap khic phuc kip thoi. Tap trung dao tao, bdi dudng trinh d6 chuyén mén cho
d6i ngii can bo cong nhan vién 1am cong tac kiém tra chat lwong san phim. Bén canh
d6 can ting cudng co sé vat chat k§ thuat cho hé thong kiém tra, giam dinh vé chét
luong, hé thng do luong thir nghiém, hé thdng thong tin vé tidu chuan chat luong va
cac trang thiét bi chuyén dung khac.

- Trong uy thac xudt khau, cong ty can lya chon nhitng 16 hang c6 chat lugng
dam bao, tranh mat uy tin khi thyc hién uy thac cac 16 hang phém chit kém. Pé cho
san phém may mac canh tranh va chiém linh trén thi truong quéc té (dac bict Xuét
khiu theo phuong thirc FOB) thi viéc phd cap cac chimg chi ISO phai tré thanh gidy
thong hanh khong thé thiéu ddi voi cac doanh nghiép may, hon nita chimg chi ISO 1a
“chtrng minh thu chit lugng” dang tin cdy dé tham nhap vao cac thi truong kho tinh
nhu EU, Nhat Ban, Hoa Ky ...Vi thé cong ty can tham gia vao cac chuong trinh thyc
hién cac quy dinh va bién phap nang cao quan Iy chit luong, tudn thu cac quy dinh
ctia t6 chirc tidu chuan chit lugng thé gidi.

Ddi v6i khiu san xuét: Tan dung tdi da nang luc san co, tiép tuc dau tu doi mai va
nang cp may moc thiét bi, cong nghé hién dai dong bo dung hudng cé trong diém. Tap
trung vao cac day chuyén chuyén dung c6 kha ning san xuat san pham chit lugng cao,
nham tao nén su thay dbi co ban vé chit trong ning lyc san xudt cia cong ty. Cong ty
can bd sung thém may moc thiét bi hién dai cho tit ca cac bd phan maycua xi nghiép, tir
khau pha, cit, may, rap quan 4o dé khau cit chi dong gbi. Viéc dau tu ddi méi trang
thiét bi, cong ty co thé thuc hién theo nhiéu cach nhu: Lién doanh lién két; tu doanh

nghiép bo vén dau tu; hang nim cong ty trich loi nhuan phan bd vao cac quy dé mo



rong san xuat. Tuy nhién viéc phan bd nay phai pht hop voi yéu cdu san phdm cua thi
truong dé tranh dau tu 6 at, gy lang phi.

b) Tao nhitng mau mét riéng cho nhan hiéu san pham cta Cong ty.

Nghién ctru phat trién mit hang moi ddi véi cac doanh nghiép san xuit kinh doanh
hang may mic thuc chét 13 viéc nghién ctru sang tao cac loai miu mét thoi trang, phu
hop v6i nhu cau thi hiéu cua thi trudng, tir d6 c6 thé dap tng tot hon nhu cau cua khach
hang so voi ddi thi. Xu hudng thoi trang ludn luén bién ddi nén cac doanh nghiép phai
chu dong trong khau thiét ké mau mdt, cin c6 moi lién két hidu qua vdi cac vién thiét ké
mAu, cac trung tim thoi trang trong nude. Trén thuc té, cong tac thiét ké mau mot thoi
trang chua dugc cac doanh nghiép Viét Nam n6i chung va Cong ty XNK tong hop I noi
riéng quan tAm thoa dang, hau hét hoat dong san xuat kinh doanh chu yéu cia cong ty
v6i nguyén phu liéu dugce cung cdp va miu ma sin co. Cong ty chwa co b phan tao
mau riéng, cong tac thiét ké mau chi mai dung lai & mot s6 mit hang don gidn, hoac
dwa trén nhimg mau hang gia céng dé tao ra nhimg san pham méi. Do d6 nhimng san
pham ban FOB cua cong ty chu yéu ldy mdu ma tir nhitng san phim ma cong ty san xudt
gia cong, chua co thuong hi¢u riéng cho minh. Pay khong phai 1a cach lam hay badi sau
nay, khi Viét Nam truc tiép tham gia vao qua trinh hoi nhap kinh & qudc té luat ban
quyén va bang phat minh sang ché cta san phim s& duoc thuc thi chit ch& hon, chung ta
s& khong thé dya méi vao miu ma hang nude ngoai. Bit budc Cong ty phai nghién ctru,
phat trién mau mét, dua mau mdt thuc sy 14 mdt vii khi canh tranh sic bén trong chién
lwoc san pham.

Cong ty c6 thé dwa vao qué trinh gia cong xuat khau cho nudc ngoai dé co thé tim
hiéu 1am quen véi thi trudng thé giéi vé mau thoi trang, trén co s& d6 ¢ thé san xuat
thir &é chao hang.

Thuec té tinh hinh hién nay & Céng ty, dé t6 chirc ra mot bd phan thiét ké mau ma 1a
rat kho khan, thiéu vé nhan sy, ton kém vé thoi gian, tién bac. Dé cong vigc thiét ké mau
mé dugc hiéu qua, Cong ty nén lién két véi mot sb trung tam thiét ké thoi trang ndi
tiéng nhu Vién miu thoi trang Fadin, cic nha tao mau chuyén nghiép ... Cong ty s& ky

hop dong mua ban quyén, thué thiét ké mdt sO mau ma phuc vu cho viéc san xuat ctua



Cong ty. Pé phu hop véi thi hiéu cua thi truong xuit khu, cic miu mi d6 phai dat
duge mot sd yéu cau do Cong ty dua ra.

Kinh nghiém cho thiy, sy thanh coéng cua cac cong ty 16n trong nudc va nudc
ngoai trong chién luge canh tranh, c6 mot nguyén nhan hét sirc co ban 1a coi trong cong
tac chat lwong va nghién ctru phat trién miu mdt. Cong ty mudn nang cao kha ning
canh tranh déy manh xuit khau may mac va chiém linh m& rong thi truong, chic chin
cling phai tao ra nhitng san phim riéng biét cho minh.

¢) Pa dang ho4 san pham

Chung loai san pham 13 mdt trong nhimg cong cu canh tranh truc tiép véi cac dbi
thii canh tranh trén thi trudng, céng ty can quan tim dén cac chinh sach da dang hoa vé
chung loai san pham. Pa dang ho4 san pham thuc chit 1a mé rong hop 1y danh muyc san
pham, tao nén mdt co cdu hiéu qua ctia doanh nghiép. San phdm nganh nay tuy rat da
dang, co tinh thoi trang, tinh quéc té, tinh dan tdc, v4i cadc nhdm mat hang nhu:

- Nhom mat hang trong hoat dong 18 hoi: Trang phuc da hoi, vay dam, 4o dai...
- Nhom mit hang dung trong cong sé: Somi, quan au, jupe ...

- Nhom mat hang dung trong gia dinh: pijama, d6 ngu, vo chin, gbi dém ...

- Nhom mat hang 16t nam, ni.

- Nhoém quan 4o thé thao: 4o thun, quén jean ...

- Nhom trang phuc dac biét: bao hd lao dong, quan phuc ...

- Nhom cac mat hang khac.

Pé thuc hién da dang hod, doi hoi cong ty khong chi tip trung vao cac mit hang
truyén thong nhu 4o somi, jacket, quan 4u ma con phai dau tu hon nita vao cic mit
hang cao cip, cac mit hang thoi trang chat liéu moi, doi hoi k¥ thuét cao nhu comple,
40 da, vay ...nhung dem lai hiéu qua cao va phu hop véi nhu cau cua cac thi truong
nhap khau 16n.

Bén canh viéc tu tac nguyén vat li¢u, phat trién doi ngii cac nha thiét ké mau, su
khac biét san pham 1a mot yéu t6 quan trong dé xay dung thuong hiéu cho cac san

pham, ting kha ning canh tranh cho hang may mic xudt khau cua cong ty. Cac san



pham ciing khéc biét hoa néu dugce khach hang quan tdm c6 thé tré thanh tiéu thic vé
chét lwrgng va la nhan t6 tao thé manh canh tranh.

d) Giam gia thanh san pham.

Gia xuat khiu cao 13 mot han ché ciia Cong ty XNK tong hop I, nhit 14 khi gia trén
thi trudong c6 xu hwong giam manh. Tuy vay, ddy khong phai 1a kho khian khong thé
khic phuc duoc. Bé c6 thé giam gia thanh san pham, cong ty can thyc hién dong b cac
bién phap:

d.1) Giam gi4 thanh san phdm & ca khau giao dich va t6 chuc san xuat.

Giam chi phi giao dich khi ky két hop ddng bang cach 1én ké hoach cu thé cho mot
lan dam phén giao dich, cha dong trong hoat dong cua minh dé tiét kiém cac khau chi
phi khong can thiét.

- Tan dung cac mbi quan hé t6t dep di co tir trude v6i khach hang dé don gian tha
tuc giao dich.

- Phéi hop véi xi nghiép may Poan X4 tin thu céc chi phi khai thac hang 1¢, ciing
nhu céc chi phi khéc theo timg quy, gidm chi phi cong ty phai bo ra

- Tinh toan dung muc tiéu hao nguyén vat liéu, dua vao san xuét theo dung quy trinh
da tinh toan. T6 chtc hiéu qua qua trinh san xuét bd tri khoa hoc cac day chuyén san
Xuét trén co so :

+ Tan dung hét cong suit cho phép clia may moéc day chuyén, tao ning suit cao

nhit nhung khong gay un tic trong qué trinh may.

+ 4ap dung duoc cac thiét bi cong nghiép bang tai, miy dém dé dwa niang suit 1én

cao, giam chi phi van chuyén tir may nay sang may khac.

- Tinh toan phuong an pha cét hop 1y, vira dam bao yéu cau ky thuat cit may vira
tiét kiém nguyén liéu. & khau pha cit thuong chiém 50% tong mirc tiéu hao cho mot
san pham nén cong ty can nghién ciru, tinh toan hop 1y trong khau pha cat, phdi hop
cac loai mau khac nhau dé tan dung t6i da dién tich tAm vai, ra soat lai hé théng dinh

muc da lac hau.



- Pé chu dong trong khau tao ngudn hang xuit khau bén canh viéc gia cong hay mua
tor cac xi nghiép may trong nudc, cong ty cdn mo rong quy mo san Xudt, nang cao
ning sudt. Hién tai quy mé xi nghiép may Poan X4 méi c6 gan 300 may may, kha
ning san xuat san pham dat 12 000 sp/ thang, so v6i cc xi nghiép may trong nudc 1a
nho.

d.2) Sir dung hop Iy ngudn nguyén liéu.

Pé ting kha ning canh tranh vé gia cua san pham may mic xuit khiu, cong ty can
triét dé tan dung ngudn nguyén lidu trong nudc giam chi phi ngoai t& cho hang xuit
khau, dinh mutc nguyén liéu sat sao trong san xuat. Hing may mic 14 mat hang chju anh
hudng cua chu ky mét thoi trang, thudng xuyén thay doi vé kiéu cach, mau sic, chat
liéu ...nham dap ng nhu cau va thi hiéu ngudi tiéu dung. Chit lugng va mau mét san
phim may phu thudc rat nhiéu vao nguyén liéu nhu vai, chi, khuy ... Hién nay ngudn
nguyén li¢u ctia cong ty la han ché, phu thudc nhiéu vao nguyén li¢u ngoai nhap. Bén
canh viéc dau tu dé nang cao chit lugng nguyén liéu cho phu hop véi yéu ciu cua thi
truong thé gidi, Cong ty nén quan tdm dén cic nguyén liéu mang tinh dic trung cua
Viét Nam nhu: thd ciAm, lua, to tam, gém ... Nhiing nguyén li¢u nay tuy khong ti€u thu
duogc 16n nhu cac loai vai thong dung khac nhung no lai c6 sttc hut do tinh dac trung
vbn cb. Cong ty can cha ¥ dén chit liéu, lua to tam rat dugc ngudi chau Au va Chau a
ua chudng.

Ngoai ra, cong ty nén phdi hop dau tu san xudt nguyén phu liéu trong nude, giam
tinh trang nhap khau nguyén liéu. Tang gia tri méi ctia san phim va ha gia thanh.

Trudc mit, Cong ty nén chu dong tim kiém ngudn hang, xay dung mdi quan hé tot
v6i cac don vi may trong nude, nudc ngoai. Cong ty nén dé xuit voi bén dit gia cong
cho phép cong ty duoc cung cp phu lidu. Diéu nay s& lam giam phién ha cho bén dat
gia cong do chi phai tim kiém va cung cap nguyén liéu chinh, giam phién ha trong thu
tuc Hai quan do phu liéu c6 khdi lwong it nhung lai phai cung cép lién tuc. Cong ty co
thé ky hop dong cung cap nguyén liéu v&i mot sb doanh nghiép dét trong nudc nhu:
Cong ty dét kim Pong Xuan, Dét 8-3 ... Qua d6 cong ty dan lam quen véi quy trinh san

xuit hang may mac khép kin.



d.3) Tang cuong dau tu d6i méi cong nghé.

Viéc trang bi may moc cong nghé hién dai c6 vai tro rat 1on nham nang cao nang
suat lao dong, nang cao tinh linh hoat cta san xuét, nang cao chit luong san phim va
tao su dong bd giam chi phi diéu hanh quan Iy xi nghiép.

Mot sd giai phap duoc nhiéu nuéc trong khu vwc nhu Thai Lan, Malaixia,
Indonéxia... 4p dung thanh cong va dugc goi la qué trinh lam chu cong nghé da duoc
chuyén giao va tao nang luc ndi sinh trén co s¢ cong nghé di duoc chuyén giao d6. Noi
dung ctia qua trinh nay bao gom:

- Duy tri dugc san phém van hanh va bao tri tdt thiét b, cong ngh¢ tu thiét ké ché
tao nhitng phu ting hu hong.

- Phat huy hét kha ning san xudt mat hang cua thiét bi cong nghé.

- Ty thiét ké, ché tao duoc nhiing thiét bi phat trién san xuit, cai tién nang cao tinh
nang thiét bi phu hop vé6i diéu kién cong ty nang cao ning suat lao dong, chat lugng
mat hang thtr nghiém thiét ké mat hang méi, tao ra cac bi quyét, cong nghé san xuét
mat hang moi.

Viéc d6i moi cong nghé s& cho phép cong ty méd rong linh vuc gia cong xudt khau
sang mot s6 mat hang mai. Nhitng mit hang yéu cau qua trinh cong nghé phuc tap, tay
nghé cong nhan cao nhung bu lai nhimg mét hang nay it bi quan 1y bang han ngach va
c6 gid gia cong cao hon, kim ngach xuét khiu va loi nhuan thu duge cao hon nhitrng mat
hang hién tai.

Viéc dau tu d6i méi may mac thiét bi doi hoi mot sé vén tuong ddi cao. Bén canh
giai phap vay von ngan hang, vay cia cac to chirc tai chinh cong ty phai tu trang bi vn
dau tu va thiét bi may moc bang cach lap mot quy riéng. Quy nay duoc trich tir loi
nhuan hang nim cua cong ty theo ty 1& nhat dinh va tir ngudn vén khéu hao TSCP.
Ngoai ra cong ty c¢6 thé danh mot phan von lwu dong bing cach giam bét du triv cac
nguyén liéu trong san xuat mot cach hop 1y. Viée dau tu may moc thiét b cling phai can
nhic theo yéu cau thi trudng. Ngoai viée cong ty tu bo von dau tu, cong ty cé thé lién

doanh lién két véi cac doi tac.



Trong mot vai nim téi, Cong ty c6 thé dau tu thém nha xudng, day chuyén thiét bi
& xi nghiép may Poan X4, md rong ning lyc san xuit cho xi nghiép. Xay dung thém
mot khu nha xudéng rong 500 m? trén miéng dat o xi nghi¢p Poan X4, mua sam thém
mot hé théng day chuyén cho xi nghiép. Mua sim thém mot day chuyén may dong bo,
v6i khoang 150 may may 1 kim, 15 may may 2 kim, cac thiét bi, may moc chuyén
dung. Day chuyén méi niy co thé giai quyét thém cho 300 lao dong, ting gip hai lan
nang lyc san xuét cta xi nghiép. Chi phi cu thé chi cho x4y dung nha xudng 13 300 tr. d,
day chuyén cong nghé may tri gia khoang 80000 USD.

2.3 Tang cwong lién doanh vdi cdac cong ty san xudt va kinh doanh XNK.

Lién doanh, lién két ky thuat s€ tao diéu kién phat huy duogc tiém nang co sO san
Xuét cua nganh, tao kha nang canh tranh trén thi truong. Trong nén kinh té thi truong,
canh tranh 13 ban chét va 1a dong lyc gitp san xut kinh doanh phat trién. Trong thoi dai
hién nay, khoa hoc k¥ thuat phat trién manh mg, su bung nd cua thong tin khong cho
phép doanh nghiép khép kin quan hé vdi bén ngoai ma phai tang cuong lién doanh, lién
két giup nhau cting phat trién.

- Lién két cac co s& san xuét trong nganh: Cong ty can lién két v6i cac cong ty xi
nghiép, may khac nham trao doi théng tin, kinh nghiém, giup d& hd trg nhau trong san
xuét kinh doanh. Trao déi cong ngh¢, ky thuat, giup nhau dao tao lai nhan cong khi
thay d6i ddy chuyén thiét bi m¢i. Cung nhau d4u tranh, gianh lai thi trudng, chéng stc
ép tir cac d6i thu nude ngoai va cling nhau giai quyét cac van dé méi phat sinh.

- Lién két voi cac co sé khoa hoc k§ thuat: D6 1a céc co s nghién ctru thiét ké mau
mdt, nghién ctru, 4p dung d6i méi trang thiét bi diy chuyén san xuat nganh may. Cong
ty nén chu dong tim céc ddi tac, 13 cac nha tao miu, Vién mau thoi trang Fadin, mua
ban quyén mot sé loai mau quan 4o dé tién hanh san xuat.

- Lién doanh, lién két v6i cac doanh nghiép xuat nhap khau khac: Dé thu thap thém
thong tin vé tinh hinh thi trudng nude ban (thi hiéu, khdi lwong, phap luat...). Co cac

bién phap hd tro nhau dé thic day xuat khau .



- Lién két v6i cac nganh co lién quan: nhu nganh dét hodc cac nganh cung cip
nguyén vat liéu khac phuc vu cho nganh may mac, nham muc dich 6n dinh dau vao
cho san pham, tién dan t6i viéc thay thé nhap khau nguyén liéu.

- Lién doanh, lién két v6i nudc ngoai: Bén canh vi¢c kinh doanh, cong ty nén gilr
cac mdi quan hé t6t v6i cac dbi tac nude ngoai. Thong qua cac mdi quan hé d6 cong ty
c6 thé tiép thu cong nghé moi, trinh d6 quan Iy tién tién trao ddi thong tin vé thi
truong, vé ngudn cung cap nguyén phu liéu ...Hién nay cong ty dang c6 quan hé t6t
v6i mot s cong ty nhu Poscelin, Venture, David ...va di dugc cac cong ty nay dau tu
trang thiét bi cho xi nghiép may. Trong tuong lai, cong ty can md rong hon nita nhimg

su lién két nhu vay.



Két luan

Pay manh xuat khiu hang may mic hién nay 1a mot trong nhitng van dé rat can
thiét trong hoat dong xuét khau cta nuéc ta. Hién nay, hi¢u qud cua hoat dong Xuét
khiu nay vé& mit xa hoi 1a vo cing 16n, bén canh loi ich kinh t& thu duoc doi hoi viée
dau tu trong qua trinh san xuét, dau tu vé nghién ctru miu m4, thi trrong may mic thé
gidi, cai tién cdp quan 1y nang cao tay nghé cong nhdn sao cho phu hop véi diéu kién
san xuat trong nudc va diéu kién qudc té. Pa dang ho4 thi truong ban hang va san pham,
cung cip thém nguyén phuy lidu dau vao thay thé nhap khau tir nudc ngoai dé ting ty
trong nguyén vat liéu trong gia tri san pham xudt khdu. Chéc chin ring trong twong lai,
hoat dong xuit khdu hang may mic s& ngdy cang ting va nd s& dong gop ngiy cang
nhiéu cho cong cudc cong nghiép hoa — hién dai hoa dat nude.

Buée vao thé ky 21, Viét Nam da 1a thanh vién cua ASEAN, APEC, AFTA va s¢
tham gia WTO trong tuong lai khong xa. Trudc nhiing thur thach, kho khan cua giai
doan m&i v6i kha ning cua minh, Cong ty Xuat nhap khau téng hop I s& cd ging phat
trién hang may mac di xa hon nira va nhu vay hoat dong xuét khdu mit hang nay s€ dug
day manh gop phan phat trién nganh may mic Viét Nam. Nang cao uy tin va vi tri hang
may mdc Viét Nam trén thi trudng quéc té.

Trong qué trinh thuc tép tai Cong ty XNK tong hop I, dugc su giup d& cia cac cd,
cac cha & phong nghiép vu 6, em di cb ging tim hiéu hoat dong san xuit kinh doanh
ctia cong ty noi chung, tim hiéu vé thyc trang cong tic 1ap ké hoach va hoat dong xuit
khau hang may mic cua cong ty ndi riéng, dong thoi manh dan d& xuit mot sé giai phap
déy manh san xuét mat hang nay. Péac biét, em xin chan thanh cdm on sy hudng dan va
chi bao tan tinh cia giang vién Th.s Bui Ptc Tuan, dé em c6 thé hoan thanh luan vin
t6t nghiép nay. Tuy nhién, do trinh do cua ban than va thoi gian thyc hién con han ché,
bai viét khong tranh khoi nhimg thiéu x6t. Rt mong duoc su giup d& dong gop y kién
ctia thiy c6 ciing cac ban dé bai viét hoan thién hon.

Em xin chan thanh cam on.



Tai liéu tham khao
1. Mai Vin Buu - Gido trinh: Ly thuyét quan trj kinh doanh — NXB Théng ké 2000.
2. Ping Puc Pam- Ké hoach hoa kinh t& vi m6 - NXB chinh trj quc gia 2000.
3. Nguyén Thanh D9 — Gido trinh: Chién luoc va ké hoach phat trién doanh nghiép
— NXB Théng ké 1995.

4. PGS. TS Pham Hiru Huy — Gi4o trinh: Kinh té va t6 chirc quan 1y san xuét trong
doanh nghi¢p — NXB Gido duc 1998.

5. T.S Ngob Thing Loi - Gido trinh: K& hoach hoa phat trién kinh t& xa hoi -NXB
Théng ké 2002.
6. GS.TS Bui Xuan Luu - Gido trinh: Kinh t& ngoai thuong - PH Ngoai thuong —
NXB Giao Duc 2000.
7. Hoang Burc Luan: Chinh sach thuong mai trong diéu kién hoi nhip — NXB Chinh
tri Qudc gia 2002.
8. Cao Viét Sinh: Mot s6 suy nghi vé ké hoach hoa nén kinh té& quéc dan trong co
ché thi truong — Ky yéu hoi thao khoa hoc vé ké hoach hoa, Ha Noi, 1995.
9. Cac loai tap chi:
+ Tap chi Thuong Mai.
+ Thoi béo Kinh té Viét Nam.
+ Tap chi Kinh t& va du bao.
+ Tap chi Kinh té va phat trién

10. Céc béo cdo cua cac phong ban ctia Cong ty XNK tong hop 1.



Muc luc
Loi noéi dau

Chuong i. Ly ludn chung vé cdng tic ké hoach kinh doanh trong doanh

nghiép va hoat dong xuit khiu hang may mic ciia Viét NamL c.ceevereeerrrersenssnsssessenes 4
I. K& hoach kinh doanh trong nén Kinh t& thi trurong. ........ceeeveesueerreeesesssessssessanns 4
1. Khai quat chung vé cong tac k& hoach NOA. ......c..oueveeveeeeeeeeeeeeeee e 4

2. Ké hoach trong co ché ké hoach hoa tAp trung. ...........ccoeeeeeeveeeeeeeeeesreeereseerees 4

3. K& hoach ho4 trong nén kinh t& thi trudng...........coeveeeeeeeeeeeeeeeecee e 6

. Ké hoach kinh doanh trong doanh nghi€p. .......cccvvveesrvenscssnssecsersnncnnssncsencnes 9
1. Noi dung cong tac ké hoach kinh doanh. .............oocouoveeeeueeeeeeeeeeeeeeeeee e 9

1.1 Su can thiét ciia ké hoach hod trong doanh nGhi@p....................coooeeveeene..... 9

1.2 Quy trinh ké hoach hod trong doanh nGRIEp..................coeoeecoveeeeeereeereenenn, 11

1.3 Hé thong ké hoach trong doanh nghip...................oooeeoeeooreooeeeeeereeeeeesnen. 14

2. He thong chi tiéu K& DOACK ..o 15

200 CAC YU CAU .o 16

2.2 CAC LOQE CRI TICU ... 16

3. Vai tro ctia ké hoach d6i v6i doanh nghiBp..........ooveeveeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeane 18

I11. Ban chat, vai tro va vi tri cia hang may mac trong chién lwgc xuat khau cua

cac doanh nEhi€p Vi€t NaM ..uicvininsinsinssinsnnsnnsnnssessnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssase 19
1. Ban chit hoat dong XUAL KBAU oo 19

2. Vai trd ctia hoat dong xuat khau hang may mic trong nén kinh té qudc dan..20
3.Vi tri cua hang may mdc trong chién lugce xuét khiu cua Viét Nam ... 21
4.Vai tro ctia xuat khau d6i véi cac doanh nghiép dét may Viét Nam. ................. 23
IV. Dic diém hoat dong xuit khiau hang may mic ciia Viét Nam.......ceeeeereeune 24
1.Thi truong hang may mac Vi€t Nam. ......cccoeviiiiiiieiieniiciceciee e 24

1.1 Thi triONG rONG NULOC. .....ceeeeeee ettt enes 24

1.2 Thi triONG NUGC NZOQI..........c.oeeeseeeeieieieee ettt ene s 25

2. Pic diém hang may mac XUt Khau c0a VIt Nam. ..o, 27



Chuong ii. thue trang xuit khiau hang may mic tai cong ty xuit nhap khéu

TONG NOP Laneeneiieiineentnnenncnnienteaintnsesssessisissasssesssessssssasssssssssasssssssssassssssasssassassns 29
I. Téng quan vé Cong ty Xuat nhap khau tong hop I . ...ceerreeeeeerensessensnens 29

1. Lich str hinh thanh va qua trinh phat trién cONg ty. .....oo.oevevveeeeeeeeeeeeereeeeeenene 29

1.1 Lich S RINR BRANN.............ccccooooiiiiieeee et 29

1.2 QUG I PRAE EFTON ..o 30

2. CO CAU 10 CHTIC CTUA CONG LY. 1.v.vvoeeeeeeeeeeeeeee e ee e 33

II. Hoat dong xuit khdu hang may mic tai Cong ty XNK tong hop I........u....... 35

1. Tinh hinh hoat dong kinh doanh cua cONG ty......ccceeveevievinieiiiineeceeeee 35

2. Vi tri hang may mac trong hoat dong ctia cONg ty.......cceeveveeeveeeveriirieneeeeenee 41

3. Tinh hinh xuét khau hang may mic cua cong ty trong thoi gian qua... ........... 42

III. Sy cén thiét phai diy manh xuit khiu hang may mic tai Cong ty Xuét nhip

KDAU tONZ NOP L ceeeeeernererrncracsnensesssssssssessssssssssssssssssssnsssessasssssssessassssnssssssssassssnsens 49
1. DO Y8U CAU CUA thi tIHONE. ... 49
2. Do loi thé cua Viét Nam vé san xuét hang may mac.........cceceevveevieneeneneeennenn, 49
3. Cong ty c6 tiém Ire Mo rong thi trEONE. ........veveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 50

IV. Cong tac ké hoach va kha niing canh tranh xuit khiu mit hang may mic

CUA COMNG LY cuvrerrirnrnnrsncsnssressrssussssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssase 50
1. Cong tac 1ap ké hoach Kinh doanh ............o.cooveeueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees e 50

2. San pham va Kha NANE CUNE TNE ......v.vereeeeeeeeeeee e 51

3 GHA CAt ettt ettt ettt bbbt et ee b e 53

A TRI EIOMNE ottt sttt eb ettt et e se et s aeb e encsenea 54

4.1 Thi tFUONG tFONG MULOC ..ottt 54

4.2 Thi trONg NUOC NOQL.......cc..oceeeeeenieeseeeeeieeeee ettt ensene e 55

5. KENN PRAN PROT ... 57

6. Hoat dong Marketing va xuc tién AN RANG ..........ovevveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 58

V. Panh gia cong tac ké hoach va kha ning canh tranh xuit khiu hang may

MAC CUA CONEG LY corrrnirrnnsncsrrsnssanssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasse 58



1. CONE tAC KE NOACH ... 58

1.1 Tinh hinh thire hién k€ ROGCH .............ccovvvevervecriseeesevissee e 58
L2 MQAE QNN ..ot 60
L3 ML YOU oot 60
2. Kha ning canh tranh xuat khdu hang may mac ctia Cong ty. .........cooveveevenn. 61
201 €O ROTeeeee ettt 61
2.2 NGUY CO e ettt ettt ettt enees 62

Chuong iii. Giai phap diy manh hoat dong xuit khiau hang may mic tai cong

ty XUAt NDAP KNAU tONG NOP Fuvuerrrenererreenrsnessenssenssssesssesssssssssssesssesssssssmesssssssssssesssssssasases 64
I. Muc tiéu va phuong hirdng PHAt i€ cueueeerceseereesnessesssessensssssssssessessasssaens 64

| LY L TR 5 < | RSP 64

2. Phuong hudng hoat AONE. .........oeouevieieeieiiieee et 66

2.1 Phuong huong hoat AOng ClUG CONG 1Y ........cuoveereaeeeeeeseee e 66

2.2 Phirong hwdng sdan xudt, xudt khau hang may mdc ciia cong ty................... 67

II. M@t sb giai phap nhim ning cao kha ning xuit khiu hang may mic trong

Kké hoach pPhAt trién cla CONG LY. ..ervrrverrerreesseessenssessmsssessesssssssessessssssasssssssssssssassens 68
1.D61 m6i cong tac ké hoach tai CONG T .......veeveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 68

1.1 Xay dung chién lwoc phdt trién hang may mdc tai COong ty. ............o......... 68

1.2 T6 chirc lai hé théng KE HOGCH .o, 70

1.3 Tang cuong boi dwing, dao tao ddi ngii lam cong tac ké hoach............... 71

1.4 Ning cao chdt lwong cong tdac nghién ciru thi trieong lam co sé chii yéu cho

CONG LAC TP K8 ROQCH ... 72
1.5 Xdy dung mot hé thong thong tin va biéu mdu thong nhat, sir dung chung
cho hé thong ké hoach trong CONG 1Y .........oooeeeeeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 73
2. Céc giai phap nang cao kha ning canh tranh xuit khdu nham thyc hién ké
hoach kinh doanh tai CONg ty ......ccceeveevierieieieeeeeee e 73
2.1 Py manh cong tdc nghién civu thi tFUONG ..............oveeeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeen. 73
2.2 Néng cao hinh dnh san pham may mac cia COng ty........oooeeeveceeeereeenenen... 76

2.3 Tdang cuong lién doanh véi cac céng ty san xudt va kinh doanh................ 89



Két luan

Tai liéu tham khao



