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LỜI MỞ ĐẦU

Ngày nay, với xu hướng hội nhập nền kinh tế khu vực và thế giới. Việt Nam đang trên đà đẩy mạnh các hoạt động kinh tế - chính trị và nhằm tìm kiếm cho mình một chỗ đứng vững chắc trên trường quốc tế. Hoạt động xuất khẩu hiện nay đang được đặc biệt chú trọng bởi nó mang lại cho nền kinh tế xã hội những bước chuyển mới với hiệu quả rõ rệt, là động lực để thúc đẩy và tạo điều kiện cho các doanh nghiệp đầu tư, mở rộng sản xuất, tạo nguồn thu nhập cho cộng đồng và xã hội… Giống như nhiều quốc gia đang phát triển khác, Việt Nam rất coi trọng xuất khẩu, lấy xuất khẩu làm nền tảng, thu ngoại tệ nhằm phát triển nền kinh tế trong nước, kiến thiết và xây dựng cơ sở hạ tầng. Tuy nhiên do kinh tế còn lạc hậu, trình độ kỹ thuật còn non kém nên các mặt hàng xuất khẩu của Việt Nam chủ yếu chỉ là các mặt hàng nông sản có giá trị kinh tế thấp… Với ưu thế là một quốc gia ven biển giàu tiềm năng về thủy sản, có thể nói thủy sản là một mặt hàng xuất khẩu đem lại giá trị kinh tế lớn, mang lại nguồn ngoại tệ lớn cho đất nước với kim ngạch xuất khẩu tăng liên tục theo từng năm và luôn nằm trong top những ngành có giá trị xuất khẩu hàng đầu của Việt Nam. Tuy nhiên ngành thủy sản Việt Nam vẫn còn tồn tại nhiều bất cập cần phải khắc phục, đặc biệt trong vấn đề cải tạo nuôi trồng, nguồn nguyên liệu, lao động lành nghề, kỹ thuật nuôi trồng và chế biến thủy sản, những hiểu biết cũng như việc chấp hành các quy định của các nước nhập khẩu của các doanh nghiệp xuất khẩu Việt Nam còn hạn chế nên giá trị và lợi nhuận thực tế từ ngành thủy sản mang lại là chưa cao, thiếu sự tin tưởng từ các đối tác.


Hơn 10 năm qua, giá trị xuất khẩu thủy sản của cả nước có bước tăng trưởng đáng kể, từ gần 1,5 tỷ USD năm 2000 tăng lên hơn 5 tỷ USD vào năm 2011, đưa Việt Nam vào nhóm 5 quốc gia xuất khẩu thủy sản lớn nhất thế giới. Riêng tại Bà Rịa - Vũng Tàu, thủy sản vẫn chiếm vai trò chủ lực trong hoạt động xuất khẩu của tỉnh, chiếm gần 18% trong tổng cơ cấu ngành hàng xuất khẩu của tỉnh (trừ dầu khí). Tuy nhiên, trong cơ cấu các mặt hàng thủy sản xuất khẩu, các sản phẩm có đầu tư chế biến sâu, giá trị gia tăng cao đang chiếm tỷ trọng thấp. Phần lớn sản phẩm xuất khẩu là sản phẩm chế biến thô, ở dạng nguyên liệu. Thống kê của ngành thủy sản cho thấy, hàng tinh chế xuất khẩu chỉ chiếm 25 - 30%, số còn lại là xuất thô. Tại Bà Rịa – Vũng Tàu, giá trị hàng thủy sản tinh chế chỉ chiếm 1/3 trong tổng kim ngạch xuất khẩu. Công ty cổ phần Hải Việt (HAVICO) là một trong những công ty có nhiều đóng góp trong kim ngạch xuất khẩu thủy sản của tỉnh Bà Rịa – Vũng Tàu. Với mục tiêu giúp cho doanh nghiệp phát huy mọi tiềm năng và khai thác tối đa mọi nguồn lực tiếp tục gia tăng sản lượng và giá trị xuất khẩu thủy sản trong thời gian tới nhằm đạt hiệu quả cao nhất trong kinh doanh, em đã chọn đề tài “Giải pháp đẩy mạnh hoạt động xuất khẩu thủy sản của Công ty cổ phần Hải Việt (HAVICO)” làm đề án môn học Kinh tế thương mại 
Đề tài gồm 3 chương với nội dung như sau:
Chương 1: Tổng quan về Công ty cổ phần Hải Việt (HAVICO)
Chương 2: Thực trạng hoạt động xuất khẩu thủy sản của Công ty cổ phần Hải Việt (HAVICO)

Chương 3: Giải pháp đẩy mạnh hoạt động xuất khẩu thủy sản của Công ty cổ phần Hải Việt (HAVICO)

CHƯƠNG 1

TỔNG QUAN VỀ CÔNG TY CỔ PHẦN HẢI VIỆT (HAVICO)

1.1. THÔNG TIN CHUNG VỀ CÔNG TY
Tên gọi công ty : CÔNG TY CỔ PHẦN HẢI VIỆT

Tên giao dịch đối ngoại : Hai Viet Jostoco Corporation
Tên giao dịch viết tắt : HAVICO

Địa chỉ : 167/10 Đường 30/4, Phường Thắng Nhất, Tp.Vũng Tàu, Tỉnh Bà Rịa - Vũng Tàu

Điện thoại : (84.64) 3848 255 Fax: (84-64) 3848.353

Email : havicokt@havicovn.com
[image: image7.emf]73.7

3.2

2.3

20.8

Nhật Bản

Mỹ

EU

Úc, U.A.E, các nước Châu Á khác

Website : www.havicovn.com
Logo :           
Văn phòng đại diện : 14C11 Thảo Điền, P Thảo Điền, Quận 2, Tp. HCM

Tổng Giám đốc : Ông Phan Thanh Chiến

Giấy CN ĐKKD số : 4903000001 do Sở Kế hoạch Đầu tư tỉnh Bà Rịa - Vũng Tàu cấp ngày 24/04/2000

Ngành nghề kinh doanh : Chế biến và xuất khẩu hải sản

Mã số thuế : 3500387294

Tài khoản ngân hàng : Ngân hàng TMCP Quốc Tế Việt Nam – Chi nhánh Vũng Tàu

Trụ sở chính:

Địa chỉ: 167/10 Đường 30/4, Phường Thắng Nhất, Tp.Vũng Tàu, tỉnh Bà Rịa - Vũng Tàu

Điện thoại: (064) 3848255 Fax: (064) 3848353

Văn phòng đại diện: 

Địa chỉ: 14C11 Thảo Điền, P.Thảo Điền, Quận 2, TP.HCM

Điện thoại: (08) 35190520 Fax: (08) 35190522
1.2. QUÁ TRÌNH HÌNH THÀNH VÀ PHÁT TRIỂN CỦA CÔNG TY
Công ty trách nhiệm hữu hạn Hải Việt được thành lập năm 1990, năm 1991 bắt đầu đi vào hoạt động với tên giao dịch là HAVICO.

Năm 1995, công ty bắt đầu sản xuất các mặt hàng tinh chế, ăn liền như sushi, sashimi, chả giò cao cấp… được thị trường Nhật Bản ưa chuộng. Công ty đang sản xuất khoảng 300 mặt hàng tinh chế, dạng hàng siêu thị ăn liền từ dây chuyền công nghệ mới, hiện đại chủ yếu cung cấp cho thị trường Nhật Bản, Hàn Quốc, EU, Mỹ, Úc, U.A.E và các nước châu Á khác.

Tháng 4 năm 2000, sau khi có Luật Doanh nghiệp, Công ty trách nhiệm hữu hạn Hải Việt đã chuyển đổi thành Công ty cổ phần Hải Việt, là một trong những đơn vị chuyển đổi thành công ty cổ phần đầu tiên trên địa bàn tỉnh theo quy định của Luật Doanh nghiệp năm 2000. Vốn điều lệ ban đầu của công ty là 13.600.000.000 đồng. Đến nay vốn điều lệ của công ty là 62.637.200.000 đồng.
Sau hơn 20 năm hoạt động, đến nay HAVICO là một trong những đơn vị có bề dày kinh nghiệm trong sản xuất kinh doanh mặt hàng thủy hải sản xuất khẩu.

Từ khi bắt đầu hoạt động đến nay, doanh nghiệp đã nhận được nhiều bằng khen, giấy khen từ các cơ quan quản lý nhà nước, quản lý ngành như Bộ thủy sản, Bộ Thương mại, Phòng Thương mại và Công nghiệp Việt Nam, Bảo hiểm xã hội Việt Nam, Sở thủy sản, Chủ tịch UBND tỉnh Bà Rịa – Vũng Tàu… về thành tích trong hoạt động sản xuất kinh doanh và hoạt động xã hội.

Quá trình tăng vốn của Công ty:
	Thời điểm
	Số vốn tăng thêm (đồng)
	Chi tiết
	Tổng cộng vốn điều lệ (đồng)

	Thành lập:

Ngày 24/04/2000
	
	
	13.600.000.000

	Tăng vốn lần 01:

10/03/2006
	12.400.000.000

(124.000 cổ phiếu  - MG : 100.000

đồng/cp)
	- Phát hành cổ phiếu thường: 33.090 cổ phiếu

- Phát hành cho cổ đông hiện hữu: 90.910 cổ phiếu
	26.000.000.000

	Tăng vốn lần 02:

11/06/2007

(*)
	36.637.200.000

(366.372 cổ phiếu

- MG: 100.000

đồng/cp)
	Phát hành cổ phiếu:

- Cổ đông chiến lược: 8.825 cổ phiếu

- CBCNV: 9.732 cổ phiếu

- Cổ đông hiện hữu: 247.815 cổ phiếu

- Cổ phiếu thường: 100.000 cổ phiếu
	62.637.200.000


1.3. CƠ CẤU TỔ CHỨC CỦA CÔNG TY 
1.3.1. Cơ cấu bộ máy quản lý của công ty
Công ty đã hình thành hơn 20 năm, với đội ngũ cán bộ lãnh đạo dày dạn kinh nghiệm trong kinh doanh và đội ngũ cán bộ quản lý điều hành đều là những người  có trình độ cao, có khả năng tiếp thu và thực hiện các công việc nhanh chóng, đảm bảo hoạt động của công ty luôn trôi chảy.
Bộ máy tổ chức quản lý của công ty được xây dựng theo sơ đồ sau:

[image: image8.png]fAvico
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Hình 1.1: Sơ đồ bộ máy cơ cấu tổ chức công ty HAVICO
(Nguồn: Phòng Hành chính & Nhân sự)
1.3.2. Vai trò, nhiệm vụ của của bộ máy
Đại hội đồng Cổ đông

Đại hội đồng Cổ đông là cơ quan quyết định cao nhất của Công ty Cổ phần Hải Việt. Đại hội đồng Cổ đông có nhiệm vụ thông qua các báo cáo của Hội đồng Quản trị về tình hình hoạt động kinh doanh; quyết định các phương án, nhiệm vụ sản xuất kinh doanh và đầu tư; tiến hành thảo luận thông qua, bổ sung, sửa đổi Điều lệ của công ty; thông qua các chiến lược phát triển; bầu ra Hội đồng Quản trị, Ban Kiểm soát; và quyết định bộ máy tổ chức của công ty.

Hội đồng Quản trị

Hội đồng Quản trị là cơ quan quản lý cao nhất của công ty giữa hai kỳ đại hội, đứng đầu là Chủ tịch Hội đồng Quản trị. Hội đồng Quản trị nhân danh công ty quyết định mọi vấn đề liên quan đến mục đích và quyền lợi của công ty.

Ban Kiểm soát

Ban Kiểm soát thay mặt Đại hội cổ đông để kiểm soát mọi hoạt động sản xuất kinh doanh, quản trị điều hành công ty. Ban kiểm soát có 3 thành viên. 

Ban Tổng Giám Đốc

Tổng Giám đốc do Hội đồng Quản trị bổ nhiệm, chịu trách nhiệm trước Hội đồng Quản trị và Đại hội đồng Cổ đông về quản lý và điều hành mọi hoạt động sản xuất kinh doanh của công ty.

Các Phòng, Ban – Đơn vị sản xuất kinh doanh

(i) Nhà máy HAVICO 1

Nhà máy HAVICO 1 là bộ phận chuyên sản xuất các mặt hàng từ mực, bạch tuộc, cá, ốc, cua, ghẹ, và các mặt hàng chế biến sẵn như chả giò, các sản phẩm áo bột. Đứng đầu có Giám đốc nhà máy, có quyền tự chủ trong sản xuất và tuyển dụng nhân sự phục vụ cho hoạt động sản xuất của nhà máy.

(ii) Nhà máy HAVICO 2

Nhà máy HAVICO 2 là bộ phận chuyên sản xuất các mặt hàng từ tôm. Đứng đầu là Giám đốc nhà máy, có quyền tự chủ trong sản xuất và tuyển dụng nhân sự phục vụ cho sản xuất.

(iii) Nhà máy Hợp đồng hợp tác kinh doanh-BCC Plant

Nhà máy Hợp đồng hợp tác kinh doanh được thành lập để thực hiện Hợp đồng hợp tác kinh doanh với đối tác Nhật Bản là KANETOKU và KANEMATSU. Nhà máy này chính thức đi vào hoạt động từ tháng 11 năm 1995. Toàn bộ hoạt động của BCC Plant do HAVICO điều hành trực tiếp. Tổng số nhân viên của BCC Plant là gần 300 người.

(iv) Văn phòng đại diện tại Thành phố Hồ Chí Minh

Văn phòng đại diện tại Tp. Hồ Chí Minh phụ trách các nghiệp vụ về xuất nhập khẩu, giao dịch, thanh toán tín dụng, dịch vụ giao nhận ngoại thương, đàm phán, ký kết các hợp đồng mua bán, xuất nhập khẩu...

(v) Phòng Hành chính – Nhân sự

Điều hành và quản lý các hoạt động Hành chính và Nhân sự của toàn công ty. Thiết lập và đề ra các kế hoạch và chiến lược để phát triển nguồn nhân lực. Xây dựng nội quy, chính sách về hành chính và nhân sự cho toàn công ty. Tổ chức thực hiện và giám sát việc thực hiện các quy chế, chính sách về hành chính, nhân sự phù hợp với thực tế của công ty và với chế độ hiện hành của Nhà nước.

(vi) Phòng kế toán

Phòng kế toán tài vụ có nhiệm vụ tổ chức bộ máy kế toán, quản lý tài chính, lập sổ sách, hạch toán, báo cáo số liệu kế toán, trực tiếp thực hiện công tác kế toán cho các Nhà máy.

(vii) Phòng thu mua

Thực hiện việc thu mua (trong nước và nhập khẩu) và cung cấp toàn bộ nguyên liệu, vật liệu, nhiên liệu, vật tư kỹ thuật cho toàn công ty, đảm bảo nguyên liệu sản xuất cho các nhà máy.

(viii) Phòng thí nghiệm

Phòng thí nghiệm thực hiện việc kiểm tra chất lượng nguyên liệu, thành phẩm, và các điều kiện vệ sinh trong sản xuất, đảm bảo sản phẩm sản xuất và xuất khẩu đạt tiêu chuẩn, không bị nhiễm kháng sinh, vi sinh bị cấm.

(ix) Kho lạnh: 
Được xây mới năm 2003 với công suất khoảng 3.000 pallet, chịu trách nhiệm quản lý và lưu trữ hàng hóa, nguyên liệu cho toàn công ty.

(x) Phân xưởng cơ điện lạnh

Thực hiện các nghiệp vụ bảo trì, bảo dưỡng hệ thống máy móc thiết bị của toàn công ty. Ngoài ra phân xưởng còn gia công các thiết bị cơ, điện lạnh cho nhà máy, bảo đảm hoạt động sản xuất của các nhà máy.

(xi) Phòng dịch vụ khách hàng

Có nhiệm vụ cung cấp thông tin về sản phẩm, giải quyết khiếu nại từ khách hàng, nghiên cứu thị trường trong và ngoài nước qua các hoạt động: tiếp cận thị trường, khảo sát ý kiến khách hàng, PR, tiếp thị, tìm hiểu sản phẩm, khuynh hướng tiêu dùng.

(xii) Các phòng sản xuất chế biến

Các phòng sản xuất chế biến được bố trí trên cơ sở dòng sản phẩm, hoạt động dưới sự điều hành của trưởng phòng và chịu sự giám sát trực tiếp của trưởng ca và phó ca. Số nhân viên của mỗi phòng sản xuất chế biến khoảng 120 - 180 người

1.4. MỘT SỐ NHÂN TỐ ẢNH HƯỞNG TỚI HOẠT ĐỘNG XUẤT KHẨU THỦY SẢN CỦA CÔNG TY 
1.4.1. Những nhân tố bên trong
1.4.1.1. Nguồn nguyên liệu đầu vào
Trong những năm gần đây ngành nuôi trồng thủy sản phát triển một cách nhanh chóng, đã kéo theo sự phát triển của nhiều công ty chế biến đông lạnh xuất khẩu. Việt Nam ngày càng có nhiều nhà máy chế biến thủy sản xuất khẩu đang được mở rộng và xây dựng, điều đó làm cho nguồn nguyên liệu có nguy cơ bị thiếu hụt. Trong khi đó các nhà nhập khẩu thường đòi hỏi sản phẩm GMS (thực hành sản phẩm tốt), HACCP (hệ thống phân tích mối nguy tại điểm kiểm soát giới hạn) hoặc SSOP (tiêu chuẩn vệ sinh thực phẩm). Những tiêu chuẩn này không những áp dụng cho khâu chế biến mà xuyên suốt trong quá trình sản xuất từ nguyên liệu đến bảo quản thành phẩm cho nên không thể coi nhẹ vấn đề về chất lượng ngay từ công đoạn khai thác nguyên liệu.
Đối với Công ty cổ phần Hải Việt, nguồn nguyên liệu đầu vào được khai thác chủ yếu từ các vùng như tỉnh Bến Tre, Kiên Giang, và một số tỉnh miền Tây.
Bến Tre là một trong những vùng nguyên liệu thủy sản lớn nhất cả nước, tình hình nuôi tôm biển của Bến Tre hiện nay đang gặp nhiều khó khăn do dịch bệnh trên tôm đã bùng phát và thiệt hại không nhỏ, nhưng nhìn chung kinh tế thủy sản trong tỉnh không ngừng phát triển cả nuôi trồng, đánh bắt và chế biến xuất khẩu. Tốc độ phát triển khá nhanh, tăng trưởng trong giai đoạn 2006 - 2010 khoảng 14,7%, trong năm 2011 tăng 13,74%. Tổng giá trị sản xuất toàn ngành thủy sản năm 2011 đạt 11.560 tỷ đồng, chiếm 40% khu vực I. Nuôi trồng thủy sản phát triển khá mạnh trong những năm gần đây, nhất là các vùng ven biển với các đối tượng nuôi chủ lực như tôm chân trắng, tôm sú, nghêu, sò huyết, cua biển. Theo thống kê, hiện toàn tỉnh có tổng diện tích nuôi thủy sản 43.000 ha, Giá trị sản xuất nghề nuôi thủy sản năm 2011 đạt 8.400 tỷ đồng, trong đó có trên 90% sản lượng nuôi có giá trị kinh tế cao. Về đánh bắt, Bến Tre được xác định là một trong những tỉnh đi đầu về đội tàu đánh bắt xa bờ trong cả nước với nhiều ngành nghề phong phú như lưới rê, câu mực, lưới vây, lưới kéo.

Tỉnh Kiên Giang là một nơi có nhiều tiềm năng kinh tế thủy sản đa dạng và phong phú, cùng với việc quản lý một ngư trường biển rộng 6.400 km2 với nhiều chủng loại tôm cá khác nhau và có giá trị kinh tế cao thì tỉnh Kiên Giang cũng có bờ biển dài 200 km, hàng năm sản lượng khai thác khoảng 350 đến 400 nghìn tấn cá tôm các loại.
Ngoài ra hoạt động thu mua nguyên liệu của công ty còn được mở rộng ra các tỉnh thuộc miền Tây Nam Bộ, điều này tạo ra thị trường nguyên liệu đầu vào ổn định và khá đa dạng.
Cách tiếp cận nguyên liệu: 

· Nguyên liệu được thu mua thông qua ký kết hợp đồng với các trạm có nguồn nguyên liệu ổn định.

· Thủy sản được bảo quản bằng đá lạnh trong thùng cách nhiệt, vận chuyển bằng xe tải từ nơi mua về nhà máy, thời gian vận chuyển là từ 6 đến 8 tiếng, trọng tải từ 6 đến 7 tấn.
· Tại công ty nhân viên QM (quản lý chất lượng) kiểm tra điều kiện vận chuyển: Hồ sơ thu mua nguyên liệu, dụng cụ bảo quản, phương pháp bảo quản, nhiệt độ, kiểm tra độ tươi, kích cỡ, tạp chất, mùi lạ, dư lượng Sunfites của nguyên liệu và thực hiện lấy mẫu phân tích Chloramphenicol, Nitrofuran, Trifluralin đúng theo kế hoạch.
1.4.1.2. Cở sở vật chất kỹ thuật và nguồn nhân lực
a. Hệ thống cơ sở vật chất kỹ thuật
Nhà máy chế biến của công ty được trang bị đầy đủ các thiết bị hiện đại, từ những thứ đòi hỏi đầu tư nhiều tiền của như máy cấp đông, tái đông, hút chân không, hấp, cho đến những dụng cụ cắt, tạo dáng sản phẩm. Có những công nghệ mua của nước ngoài nhưng cũng có những bí quyết công nghệ do chính công ty tự sáng tạo để tăng năng suất, chất lượng sản phẩm. Chính nhờ những công nghệ đó mà công ty có thể làm hàng trăm loại sản phẩm, mà toàn những sản phẩm đòi hỏi hình thức phải đẹp như sushi, nobashi, mực tỉa hình trái thông,…với chi phí thấp nhất và thời gian ngắn nhất. Những bí quyết công nghệ của công ty nhiều khi đơn giản nhưng có tầm quan trọng sống còn với mỗi doanh nghiệp, bởi đây là lợi thế cạnh tranh so với doanh nghiệp khác. Hầu như tất cả các nhà máy chế biến của HAVICO đều được chứng nhận tiêu chuẩn HACCP, ISO 9001:2000, EU Codes, BRC, HALAL, IFS và đáp ứng được mọi yêu cầu từ khách hàng, kể cả những khách hàng khó tính nhất.
Hệ thống máy móc cơ sở vật chất của nhà máy chế biến và bảo quản của công ty: 

- 07 phòng sản xuất sạch và 01 phòng thí nghiệm với trang thiết bị hiện đại
- Hệ thống máy bao bì, đóng gói hiện đại cho nhiều lọai hình packing: I.Q.F, hút chân không, skin pack,block, semi block.. 
- Hệ thống kho lạnh: Tổng công suất trên 3000 tấn
- 04 máy đá vảy (flake ice): công suất 90 tấn/ngày 
- 12 máy cấp đông: Tổng công suất 65 tấn/ngày 

+ 03 máy cấp đông tiếp xúc (contact freezer)
+ 03 máy cấp đông gió (air blast)
+ 02 máy cấp đông I.Q.F (I.Q.F freezer)
+ 02 cấp đông siêu tốc (high speed I.Q.F freezer)
+ 01 cấp đông xoắn (spiral)
+ 01 máy cấp đông tunel
b. Nguồn nhân lực

Đội ngũ lãnh đạo HAVICO, từ cấp phó đến cấp trưởng đều đã tốt nghiệp đại học chuyên ngành trở lên và gắn bó với công ty từ những ngày đầu thành lập. 

HAVICO có tổng số khoảng 100 kỹ sư và hơn 100 người có trình độ kỹ thuật cao, hơn 70 người đã qua tu nghiệp tại Nhật Bản. Đây là một nguồn nhân lực rất mạnh so với nhiều công ty khác trong ngành. Hơn thế, mỗi năm, công ty tiếp tục gửi 6 - 8 công nhân sang Nhật học tập trong 6 tháng, cập nhật kiến thức về vệ sinh an toàn thực phẩm, nhất là đối với các mặt hàng mới. Tổng số lao động của công ty tính đến thời điểm 31/12/2011 là 1.572 người, cơ cấu lao động thể hiện ở bảng sau:
Bảng 1.1: Trình độ lao động của Công ty

	TRÌNH ĐỘ
	SỐ LƯỢNG
	TỶ TRỌNG (%)

	Trên đại học
	02
	0,13

	Đại học
	87
	5,53

	Cao đẳng
	28
	1,78

	Trung cấp
	74
	4,71

	Sơ cấp
	18
	1,15

	Khác
	1.363
	86,70

	TỔNG CỘNG
	1.572
	100


(Nguồn: Phòng Hành chính – Nhân sự)
Công ty không ngừng cải thiện về mặt vật chất và đời sống tinh thần cho người lao động. Hiện tại công ty đang duy trì mức lương bình quân của cán bộ, công nhân viên là 3.200.000đ/người/tháng. Mức lương này cao hơn nhiều so với mức lương trung bình của ngành.

Công ty luôn thực hiện đầy đủ các chế độ bảo hiểm y tế, bảo hiểm xã hội, bảo hiểm thất nghiệp cho người lao động, đồng thời, giải quyết trợ cấp thôi việc cho người lao động đúng theo quy định của pháp luật về lao động.
1.4.1.3. Công tác Marketing
Marketing không chỉ là một chức năng trong hoạt động kinh doanh, nó là một triết lý dẫn dắt toàn bộ hoạt động của công ty trong việc phát hiện ra, đáp ứng và làm thỏa mãn cho nhu cầu của khách hàng. Mở rộng thị trường là vấn đề rất cần thiết trong quá trình hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp vì: có thể mở rộng quy mô sản xuất, tiêu thụ được nhiều sản phẩm, phân tán được rủi ro... Bên cạnh đó có thể quảng bá hình ảnh thương hiệu, sản phẩm của công ty, uy tín cũng ngày càng tăng theo.
Nhìn chung thì hoạt động marketing trong lĩnh vực xuất khẩu của công ty chưa được chú trọng do công ty chưa có phòng marketing riêng, việc tìm kiếm khách hàng vẫn do phòng dịch vụ và khách hàng đảm nhiệm nên chưa được chuyên tâm đầu tư đúng mức.
Công tác marketing, hoạt động thương mại điện tử và công tác nghiên cứu phát triển chưa được chú trọng đầu tư đúng mức nên kết quả của các hoạt động này mang lại cho công ty là chưa cao mà đây lại là vấn đề then chốt để công ty có thể thâm nhập và phát triển thị trường trong điều kiện môi trường cạnh tranh ngày càng khốc liệt và gay gắt như ngày nay.

Ngoài ra công ty cũng chưa chú trọng đến thị hiếu người tiêu dùng nên chưa thực sự quan tâm đến việc thiết kế bao bì để tạo ấn tượng đối với khách hàng và thân thiện với môi trường và đặc biệt là tạo ra các sản phẩm có giá trị gia tăng cao trên cơ sở các mặt hàng truyền thống. Bên cạnh đó, công ty cũng rất quan tâm đến các hoạt động marketing truyền thống như tham gia hội chợ, gửi catalouge cho khách hàng và giới thiệu sản phẩm qua website. Các hoạt động marketing này tương đối đơn giản và có thể tiết kiệm chi phí nhưng hiệu quả chưa cao.
1.4.2. Những nhân tố bên ngoài
1.4.2.1.  Yếu tố tự nhiên
Bà Rịa - Vũng Tàu là một tỉnh thuộc miền Đông Nam bộ, nằm trong vùng kinh tế trọng điểm phía Nam, có diện tích tự nhiên 2.006 km2, dân số hơn 800.000 người. Bà Rịa - Vũng Tàu có bờ biển dài 156 km (nếu tính cả Côn Đảo là 300 km), trong đó gần 80 km là bãi cát đẹp có thể sử dụng làm bãi tắm. Tại Bà Rịa-Vũng Tàu, nhiệt độ trung bình 27oC, nhiều nắng gió nhưng hầu như không có bão.
Vị trí này rất đặc biệt, đây chính là cửa ngõ hướng ra biển Đông của các tỉnh trong khu vực miền Đông Nam Bộ. Vị trí này cho phép tỉnh Bà Rịa - Vũng Tàu hội tụ nhiều tiềm năng để phát triển các ngành kinh tế biển như: khai thác dầu khí trên biển, khai thác cảng biển và vận tải biển, khai thác và chế biến hải sản, phát triển du lịch nghỉ dưỡng và tấm biển. Ở vị trí này, Bà Rịa - Vũng Tàu có điều kiện phát triển tất cả các tuyến giao thông đường bộ, đường không, đường thủy, đường sắt và là một địa điểm trung chuyển đi các nơi trong nước và thế giới.

Ngành thủy sản Bà Rịa - Vũng Tàu phát triển cân đối, vừa khai thác đánh bắt xa bờ, gần bờ, vừa phát triển nuôi trồng và chế biến thủy hải sản. Mấy năm gần đây, diện tích nuôi trồng thủy sản trên địa bàn tỉnh này phát triển mạnh, phần lớn hộ dân chuyển đổi trồng lúa sang nuôi trồng thủy sản có thu nhập khá hơn trước.
Năm 2011, tổng diện tích nuôi trồng thủy sản toàn tỉnh đạt 7.852ha. Trong đó, diện tích nuôi nước ngọt 2.683 ha và diện tích nuôi nước lợ 5.169ha, sản lượng đạt 20.500 tấn, tăng 3,1% so với năm 2010. 
Các hệ thống sông, vùng cửa biển và Côn Đảo là tiềm năng lớn để phát triển các cảng biển, cảng nước sâu. Nhờ định hướng đúng và nhạy bén trong quy hoạch phát triển cảng nước sâu, đến nay Bà Rịa - Vũng Tàu xây dựng và đưa vào khai thác 21/52 cảng công suất 45 triệu tấn/năm, có 9 cảng đang xây  dựng và 22 cảng chuẩn bị đầu tư. Đặc biệt, việc phát triển các cảng nước sâu tại Thị Vải - Cái Mép có thể tiếp nhận được các tàu trọng tải lớn 50.000 - 80.000 DWT, không những tạo lợi thế cho địa phương và khu vực phía Nam, mà còn có tác động không nhỏ đến sự phát triển kinh tế của cả nước. Ngoài ra, sự hình thành các khu cảng tổng hợp, container tại đây còn có tác dụng giảm thiểu ách tắc giao thông đô thị và ô nhiễm môi trường tại Thành phố Hồ Chí Minh.
1.4.2.2.  Yếu tố chính trị - kinh tế 
a. Yếu tố chính trị
Việt Nam hiện nay là một nước theo chế độ xã hội chủ nghĩa. Hệ thống chính trị đã thực hiện theo cơ chế chỉ có duy nhất một đảng chính trị là Đảng Cộng sản Việt Nam lãnh đạo, với tôn chỉ là: Đảng lãnh đạo, Nhà nước quản lý và nhân dân làm chủ thông qua cơ quan quyền lực là Quốc hội Việt Nam. 
Nước ta chủ trương thực hiện đường lối đối ngoại độc lập, tự chủ hòa bình, hợp tác và phát triển; đa phương hóa, đa dạng hóa quan hệ, chủ động và tích cực hội nhập quốc tế; là bạn, đối tác tin cậy và thành viên có trách nhiệm trong cộng đồng quốc tế; vì lợi ích quốc gia, dân tộc, vì một nước Việt Nam xã hội chủ nghĩa giàu mạnh. Đến nay Việt Nam đã có quan hệ ngoại giao với trên 180 nước thuộc tất cả các châu lục và lần đầu tiên trong lịch sử có quan hệ bình thường với tất cả các nước lớn, các ủy viên thường trực của Hội đồng bảo an Liên hợp quốc. Cho đến nay, Việt Nam là thành viên của 63 tổ chức quốc tế và có quan hệ với hơn 650 tổ chức phi chính phủ trên thế giới Năm 2007, Việt Nam chính thức trở thành thành viên thứ 150 của Tổ chức thương mại Quốc tế(WTO). Đây là một bước ngoặc lớn trong tiến trình hội nhập với nền kinh tế quốc tế. Cũng trong năm này Việt Nam được bầu làm thành viên không thường trực của Hội đồng bảo an Liên hợp Quốc nhiệm kỳ 2008-2009. Việt Nam đã hoạt động tích cực với vai trò ngày càng tăng tại Liên hợp quốc (ủy viên ECOSOC, ủy viên Hội đồng chấp hành UNDP, UNFPA và UPU...), phát huy vai trò thành viên tích cực của phong trào Không liên kết, Cộng đồng các nước có sử dụng tiếng Pháp, ASEAN ... Có thể nói ngoại giao đa phương là một điểm sáng trong hoạt động ngoại giao thời đổi mới. Những kết quả đạt được trong mối quan hệ đan xen này đã củng cố và nâng cao vị thế quốc tế của đất nước, tạo ra thế cơ động linh hoạt trong quan hệ quốc tế, có lợi cho việc bảo vệ độc lập tự chủ và an ninh cũng như công cuộc xây dựng đất nước.

 Với thời kỳ hội nhập như vậy thì rất thuận lợi cho việc giao thương. Đặc biệt là trong lĩnh vực xuất khẩu. Mà nhất là xuất khẩu hàng thủy sản đang rất được quan tâm. Bên cạnh đó nhà nước còn hỗ trợ rất nhiều điều kiện thuận lợi để ngành ngày thêm phát triển; về phát triển thị trường phụ trợ cho ngành thủy sản; những giải pháp đẩy mạnh xuất khẩu thủy sản vào các thị trường trọng điểm; giải bài toán về lao động trong ngành thủy sản; các biện pháp tài chính, tiền tệ để hỗ trợ phát triển bền vững ngành thủy sản. Nhà nước còn tạo điều kiện để các doanh nghiệp gặp gỡ, trao đổi về kinh nghiệm xây dựng và bảo vệ thương hiệu, tập trung vào việc đánh giá kết quả thuộc lĩnh vực thủy sản từ khi gia nhập WTO.
b. Yếu tố kinh tế

Trong những năm qua, nền kinh tế Việt Nam không ngừng tăng trưởng nhảy vọt. Đặc biệt từ khi gia nhập WTO, nền kinh tế Việt Nam càng có nhiều cơ hội để phát triển. Là thành viên của WTO, vị thế của Việt Nam được nâng lên, có điều kiện để mở rộng thị trường xuất nhập khẩu. Trong 5 năm 2007 - 2011, kim ngạch xuất khẩu, nhìn chung, diễn biến theo xu hướng năm sau cao hơn năm trước: năm 2006 đạt 39,8 tỉ USD tăng 22,7%; năm 2007 đạt 48,57 tỉ USD tăng 23%; năm 2008 đạt 62,7 tỉ USD, tăng 29,5%; năm 2009 đạt 57 tỉ USD; năm 2010 đạt 71,6 tỉ USD, tăng 25,5% (gấp 3 lần mục tiêu đề ra) và năm 2011 ước đạt 85 tỉ USD, tăng 21% so với năm 2010.

Thị trường tiêu thụ hàng nông sản của Việt Nam ngày càng được mở rộng và vươn tới những thị trường được coi là khó tính như Nhật Bản, EU và Mỹ. Nhiều mặt hàng nông sản Việt Nam xuất khẩu không chỉ tăng ở các thị trường truyền thống mà đã thâm nhập ngày càng mạnh hơn vào các thị trường mới như Nam Mỹ, châu Phi, Nam Á và giá các mặt hàng cũng tăng dần.
Xuất khẩu tăng góp phần quan trọng vào việc thúc đẩy tăng trưởng kinh tế; tạo điều kiện thuận lợi để cơ cấu kinh tế chuyển dịch theo hướng tiến bộ. So với các nước thành viên ASEAN, tốc độ tăng trưởng kinh tế của nước ta trong 5 năm qua đạt mức cao hơn với xu hướng khá ổn định, chất lượng tăng trưởng kinh tế được cải thiện từng bước. Tổng sản phẩm trong nước (GDP) năm 2007 tăng 8,45%, năm 2008 tăng 6,18%, năm 2009 tăng 5,32%, năm 2010 tăng 6,78% và năm 2011 ước tăng 5,8%. Năm 2010, tuy mới ra khỏi khủng hoảng nhưng kinh tế Việt Nam vẫn đạt tốc độ tăng trưởng cao hơn 2 năm trước đó, vượt kế hoạch được đề ra từ đầu năm (6,5%). 
Một trong những tiêu chí đánh giá chất lượng tăng trưởng kinh tế là thu - chi ngân sách nhà nước nhất là cơ cấu thu - chi, tỷ lệ bội chi so với GDP. Trong những năm qua, cân đối thu - chi ngân sách nhà nước được cải thiện. Tổng thu ngân sách nhà nước các năm 2007 - 2011 luôn đạt, thậm chí vượt dự toán hằng năm và theo xu hướng tốc độ tăng năm sau cao hơn năm trước. Cụ thể là: Thu ngân sách năm 2006 vượt dự toán 9,8%; năm 2007 vượt 15,2%; năm 2008 vượt 23,8% và tăng 26,3%; năm 2009 tăng 29%; năm 2010 vượt dự toán 9,3%; và năm 2011 ước vượt dự toán 10%. Cơ cấu thu ngân sách có chuyển biến tích cực: Thu nội địa tăng từ 52,1% năm 2006 lên 55,17% năm 2007; 55,13% năm 2008; 60,96% năm 2009; 60,5% năm 2010 và ước đạt 61% năm 2011. Các khoản thu có tỷ trọng lớn đều đạt mức khá. Các năm 2008, 2009 và 2010, mặc dù chịu ảnh hưởng lớn của mưa lũ ở miền Trung, Tây Nguyên... song nhiều khoản thu chủ yếu, như thu từ doanh nghiệp đầu tư nước ngoài, thuế công thương nghiệp và dịch vụ ngoài quốc doanh, phí và lệ phí, thu từ khu vực kinh tế quốc doanh, thu từ nhà, đất đều đạt mức tăng khá

Cơ cấu kinh tế được chuyển dịch theo hướng giảm dần tỷ trọng GDP của khu vực nông, lâm nghiệp, thủy sản; tăng dần tỷ trọng của khu vực công nghiệp và dịch vụ. Trong 2 năm 2008 và 2009, mặc dù chịu tác động của suy thoái kinh tế thế giới nên cơ cấu GDP theo ngành có sự chuyển dịch chậm hơn, nhưng về cơ bản, vẫn diễn ra theo chiều hướng tích cực.

Nông nghiệp có sự khởi sắc toàn diện, chất lượng tăng trưởng khá ổn định. Tốc độ tăng trưởng GDP của khu vực này bình quân thời kỳ 2007 - 2011 tăng trên 2,59%/năm, trong đó, năm 2009 tăng 1,83%, năm 2010 tăng 2,78% và năm 2011 ước tăng 3%. Sản xuất nông nghiệp phát triển góp phần quan trọng vào việc bảo đảm an ninh lương thực, thực phẩm quốc gia trong mọi tình huống, đặc biệt vào thời điểm trên thế giới diễn ra khủng hoảng lương thực, giá lương thực tăng cao. Sản lượng lương thực có hạt năm 2010 đạt 44,6 triệu tấn, tăng 4 triệu tấn so với năm 2007 (10%); năm 2011 ước đạt 45 triệu tấn. Lượng gạo xuất khẩu bình quân 5 năm qua đạt trên 5,9 triệu tấn/năm, trong đó năm 2009 và 2010 đạt trên 6 triệu tấn, năm 2011 ước đạt 7 triệu tấn. Các mặt hàng khác, như cà phê, cao su, hạt tiêu, chè... cũng có xu hướng tương tự. 

Sản xuất công nghiệp tăng trưởng khá cao. Giá trị sản xuất công nghiệp năm 2007 tăng 16,7%; năm 2008 và 2009 do suy thoái kinh tế thế giới nên có mức tăng thấp hơn, nhưng đến năm 2010 đã hồi phục và tăng trên 14%; năm 2011 tăng 13%. Cơ cấu sản phẩm, và chất lượng sản phẩm công nghiệp có nhiều chuyển biến tích cực: tỷ trọng công nghiệp chế biến tăng dần từ 78% năm 2000 lên 83,2% năm 2005; 84,5% năm 2007 và 89% năm 2010 và 2011. Trong thời gian đó, tỷ trọng công nghiệp khai thác giảm dần từ 15,7% năm 2006 xuống còn 9,6% năm 2009 và 11% năm 2010. Nhiều mặt hàng công nghiệp Việt Nam đã đứng vững trên thị trường trong nước, nhiều mặt hàng đã được xuất khẩu ra thị trường các nước, trong đó có thị trường EU, Mỹ, Nhật Bản. Sản phẩm công nghiệp phục vụ nhu cầu tiêu dùng của dân cư tăng nhanh cả về số lượng, chủng loại, mẫu mã, chất lượng, đáp ứng tốt hơn nhu cầu của các tầng lớp dân cư, giảm tỷ trọng hàng nhập khẩu, giảm nhập siêu hàng tiêu dùng... 

Các ngành sản xuất và dịch vụ tăng trưởng khá. Hoạt động tín dụng, ngân hàng, chứng khoán có nhiều khởi sắc. Giá trị đồng tiền Việt Nam được giữ vững trong mọi tình huống, không xảy ra tình trạng sốt, mất cân đối giả tạo tiền - hàng. 
1.4.2.3. Yếu tố khoa học kỹ thuật và công nghệ

Hiện nay, ứng dụng khoa học kỹ thuật để nâng cao sản xuất là điều không thể thiếu đối với các công ty. Công nghệ chế biến thủy sản của các doanh nghiệp Việt Nam hiện nay ngang với trình độ của các nước trong khu vực và bước đầu tiếp cận với công nghệ của thế giới. Việt Nam có 470 doanh nghiệp chế biến thuỷ sản đông lạnh thì 346 cơ sở đạt tiêu chuẩn ngành về An toàn vệ sinh thực phẩm, trong đó 245 doanh nghiệp được phép xuất khẩu sang EU, 34 doanh nghiệp được xuất vào Mỹ và Canada. Đáng chú ý, trong năm đầu tiên gia nhập WTO, xuất khẩu thủy sản có chuyển biến lớn về nhiều mặt: số lượng doanh nghiệp đạt tiêu chuẩn xuất khẩu vào các thị trường khó tính (EU, Mỹ, Nhật Bản…) tăng hai lần so với trước; hàng thủy sản Việt Nam đã có mặt tại 130 quốc gia và vùng lãnh thổ; sản phẩm xuất khẩu đa dạng hơn về chủng loại. 
Tuy nhiên, xuất khẩu thuỷ sản cũng còn nhiều thách thức, trong đó chủ yếu là các hàng rào kỹ thuật mới từ các thị trường nhập khẩu đòi hỏi ngày càng cao. Bởi vậy, các doanh nghiệp thuỷ sản phải không ngừng đổi mới công nghệ để đáp ứng yêu cầu ngày càng khắt khe của thị trường. Bên cạnh đó, cũng cần có sự phối hợp chặt chẽ giữa cơ quan quản lý và doanh nghiệp để siết chặt công tác kiểm tra, kiểm soát an toàn vệ sinh chất lượng hàng thủy sản. Ngành thủy sản cũng phải đẩy mạnh sử dụng các tiến bộ công nghệ sinh học để phát triển nuôi trồng thủy sản trên quy mô lớn, giảm thuế nhập khẩu thủy sản để tạo điều kiện cho các doanh nghiệp giải quyết vấn đề thiếu nguyên liệu, đa dạng mặt hàng và tăng cường chế biến hàng có giá trị gia tăng cao. Trong kế hoạch phát triển giai đoạn 2010-2020, Bộ Nông nghiệp và Phát triển nông thôn đặt mục tiêu, giá trị xuất khẩu của riêng thủy sản phải đạt tối thiểu 7 tỷ USD, đòi hỏi ngành thủy sản phải có nhữngbước chuyển cơ bản trong tư duy phát triển kinh tế thủy sản bền vững.
1.4.2.4.  Tỷ giá hối đoái
Nền kinh tế ổn định thì việc thương mại sẽ diễn ra một cách thuận lợi và nhanh chóng, nhất là trong lĩnh vực xuất khẩu. Cụ thể là vấn đề tỷ giá hối đoái, việc tăng, giảm của tỷ giá hối đoái ảnh hưởng trực tiếp đến việc xuất khẩu của công ty. Hiện nay do cơ cấu mặt hàng xuất khẩu của Việt Nam có nhiều bất cập, 70-80% đầu vào của mặt hàng xuất khẩu là nhập khẩu, trong khi xuất khẩu lại lệ thuộc vào biến động trên thị trường quốc tế về điều kiện thương mại cũng như biến động giá cả. Do xuất khẩu nhiều, nhưng hầu hết ở dạng thô, giá trị gia tăng trên từng đơn vị xuất khẩu không cao, trong khi nhập siêu rất lớn, chủ yếu từ Trung Quốc (chiếm đến 80-90%/tổng kim ngạch nhập khẩu). Như vậy sự phụ thuộc của giá cả trong nước vào giá cả thị trường quốc tế khá lớn. 
Do đó, các ý kiến cho rằng cần xử lý tỷ giá theo hướng tăng để khuyến khích xuất khẩu, chủ động nhập khẩu là trực tiếp hoặc gián tiếp thu hẹp vai trò của tỷ giá. Chính vì thế tỷ giá hối đoái hiện nay đang diễn biến theo hướng có lợi cho việc đẩy mạnh xuất khẩu của công ty.
1.4.2.5.  Đối thủ cạnh tranh
Để thành công trên thương trường quốc tế, ngoài việc am hiểu về khách hàng, công ty cần phải phân tích đối thủ cạnh tranh. Vì cùng một loại sản phẩm đáp ứng nhu cầu khách hàng nhưng sản phẩm của công ty khác tốt hơn, làm cho sản phẩm của công ty mình bị tẩy chay. Mặc khác phân tích đối thủ cạnh tranh giúp cho doanh nghiệp đưa ra chiến lược giá phù hợp, sản phẩm, dịch vụ cung ứng làm hài lòng khách hàng hơn.

Đối thủ cạnh tranh của công ty bao gồm các doanh nghiệp, công ty hiện kinh doanh cùng ngành nghề và các doanh nghiệp tiềm ẩn có tiềm năng kinh doanh trong tương lai.
a. Đối thủ cạnh tranh nước ngoài

Đối với Thái Lan, Trung Quốc, Ấn Độ, Indonesia, những nước này từ lâu đã là đối thủ lớn của Việt Nam trong việc xuất khẩu thủy sản nói chung.

- Thái Lan: Thái Lan là một trong những đối thủ lớn của Hải Việt với các mặt hàng thủy sản rất đa dạng bên cạnh tôm sú thì tôm chân trắng là thế mạnh đứng thứ 2 Châu Á chỉ đứng sau Trung Quốc. Thái Lan là nước xuất nhiều tôm nhất sang Mỹ với thị phần ngày càng tăng với 188.300 tấn, tương đương 1,2 tỉ USD, bên cạnh thủy sản là một lợi thế xuất khẩu về giá, thì tôm của nước này còn được ưu ái với mức thuế rất thấp khi xuất hàng vào Mỹ. Tuy nhiên do tác động của khủng hoảng kinh tế toàn cầu thì thương mại thủy sản nước này cũng đang bị ảnh hưởng mạnh. Nhiều công ty trong ngành đã không bắt kịp những thay đổi trong môi trường kinh doanh hiện nay hơn nữa nhiều công ty có dấu hiệu không có khả năng thanh toán tài chính do xuất khẩu giảm, trong khi một số khác lại kém khả năng cạnh tranh do thiếu nguyên liệu để sản xuất. Bên cạnh đó thì các nhà máy thủy sản ở Thái Lan đã mọc lên như nấm do nhu cầu thủy sản mạnh mẽ tại các thị trường thế giới trong khi Thái Lan cũng phải đối mặt với tình trạng thiếu nguyên liệu do những thay đổi môi trường và vấn đề về chính trị. 
- Ấn Độ: Tôm đông lạnh vẫn là mặt hàng xuất khẩu chính của Ấn Độ chiếm gần 44%. Theo một quan chức của Hiệp hội Xuất khẩu Thủy sản Ấn Độ (SEAI) cho biết, xuất khẩu thủy sản trong năm tài chính 2011 – 2012 của quốc gia này có khả năng đạt mức 4 tỷ USD, chủ yếu nhờ xuất khẩu tôm.

Thương vụ Việt Nam tại đây cho biết, Ấn Độ bắt đầu nuôi tôm sú từ năm 2010 nhằm cạnh tranh với các nước như Trung Quốc và Thái Lan trên thị trường toàn cầu. Hiện các cơ sở nuôi tôm sú đã chiếm 30% thị phần nuôi tôm. Cơ quan phát triển sản phẩm thủy sản Ấn Độ (MPEDA) cho biết, trong giai đoạn từ tháng 4 – 9/2011, xuất khẩu tôm trắng tăng 495% về khối lượng, 692% về giá trị tính theo giá trị đồng Rupee và 721% giá trị tính theo USD so với cùng kỳ năm trước.

Trong năm tài chính 2011, Ấn Độ xuất khẩu 813.091 tấn thủy sản trị giá 129,014 tỷ rupee (khoảng 2,856 tỷ USD). Trong đó, tôm đông lạnh chiếm 44% tổng lượng xuất khẩu.

Ngoài ra, sự đầu tư mạnh mẽ trong việc mở rộng sản lượng, đa dạng hóa chủng loại sản phẩm, tạo dựng và phát triển thương hiệu cho các mặt hàng thủy sản của một số nước trong khu vực như Ấn Độ, Thái Lan, Inđônêxia, Philippin nhằm củng cố và phát triển thị phần tại một số thị trường nhập khẩu thủy sản lớn như: Mỹ, EU, Nhật Bản cũng sẽ là thách thức rất lớn cho các doanh nghiệp xuất khẩu thủy sản Việt Nam.

b. Đối thủ cạnh tranh trong nước
Hiện nay Việt Nam có nhiều công ty xuất khẩu thủy sản với kim ngạch xuất khẩu hàng năm cao. Hiện tại Công ty cổ phần Hải Việt hoạt động kinh doanh trên các thị trường nội địa và thị trường thế giới nên công ty luôn phải đối mặt với nhiều đối thủ cạnh tranh trên thị trường trong và ngoài nước. Đối thủ cạnh tranh trong nước của công ty hiện nay có thể nhắc đến: Công ty cổ phần chế biến xuất nhập khẩu thủy sản tỉnh Bà Rịa – Vũng Tàu (Baseafood), Công Ty cổ phần Tập đoàn thủy sản  Minh Phú, Công ty Cổ Phần Thủy sản Minh Hải,…
Công ty cổ phần chế biến xuất nhập khẩu thủy sản tỉnh Bà Rịa – Vũng Tàu (Baseafood) là một doanh nghiệp cổ phần có quy mô lớn được thành lập từ năm 1981. Sau hơn 30 năm xây dựng và phát triển, hiện công ty có đội ngũ cán bộ quản lý có kinh nghiệm và trình độ chuyên sâu về chế biến thủy sản, có đội ngũ công nhân lành nghề với trên 1.000 người. Sản lượng thành phẩm xuất khẩu hàng năm đạt 9.000 tấn, trong đó 90% xuất khẩu, 10% tiêu thụ nội địa. Các mặt hàng xuất khẩu của công ty gồm hàng đông các loại như: Tôm, Cá các loại, surimi các loại, ghẹ, bạch tuộc, mực nang, mực ống… nguyên con, phi lê, thành phẩm đóng gói nhỏ phục vụ cho các siêu thị. Hàng khô gồm: các loại Cá, Mực… tẩm gia vị và nướng ăn liền…Kim ngạch xuất khẩu hàng năm đạt từ 25 đến 30 triệu USD.

Hiện nay, có trên 40 khách hàng các nước thường xuyên quan hệ mua bán với Công ty. Thị trường lớn nhất là các nước Nhật Bản, Hàn Quốc, Nga, Ukraina, Belarus, Tây Ban Nha, Mỹ, và một số nước thuộc Trung Đông. Mục tiêu kinh doanh của công ty là luôn chú trọng nâng cao chất lượng sản phẩm. Đầu tư nâng cấp các nhà xưởng, đào tạo đội ngũ công nhân lành nghề, có kinh nghiệm trong sản xuất và coi trọng những yêu cầu về mẫu mã và chất lượng sản phẩm của khách hàng. Công ty luôn giữ  uy tín thương hiệu BASEAFOOD trên thị trường Quốc tế.
Công ty cổ phần Tập đoàn thủy sản  Minh Phú được thành lập ngày 14 tháng 12 năm 1992, sau 20 năm không ngừng phát triển, đến nay Minh Phú đã khẳng định được vị trí uy tín của mình trong ngành ở khu vực và trên toàn thế giới. Hiện nay Minh Phú đang là đối thủ cạnh tranh của nhiều doanh nghiệp xuất khẩu thủy sản của Việt Nam và thế giới. Minh Phú là công ty đang dẫn đầu cả nước về kim ngạch và sản lượng xuất khẩu thuỷ sản so với cả nước. Thủy sản Minh Phú vẫn tiếp tục giữ ngôi đầu bảng về xuất khẩu tôm, với giá trị 75,7 triệu USD trong 3 tháng đầu năm, gấp hơn 3 lần so với công ty Quốc Việt ở vị trí thứ hai. 

Năm 2006 đánh dấu mốc quan trọng trong giai đoạn phát triển mới của Minh Phu Seafood Corp, chuyển từ mô hình công ty gia đình sang công ty cổ phần và đã niêm yết trên thị trường chứng khoán Việt Nam. Đây cũng là mốc quan trọng cho sự khởi đầu mới trong việc áp dụng qui trình sản xuất khép kín

Trong mô hình khép kín đó, Minh Phu Seafood Corp đã liên tiếp thành lập các công ty thành viên gồm: Công ty sản xuất giống thủy sản Minh Phú - Ninh Thuận, Công ty nuôi trồng thuỷ sản Minh Phú - Kiên Giang, Công ty nuôi trồng thuỷ sản Minh Phú - Cà Mau.

Trong các mặt hàng thủy sản xuất khẩu, tôm là mặt hàng chủ lực, 9 tháng năm 2011 Minh Phu Seafood Corp đã xuất khẩu hơn 16 nghìn tấn tôm đông lạnh với  tổng kim ngạch  gần 195 triệu USD, tăng 28% về khối lượng và 48,5% về giá trị so với cùng kì 2010.

Các thị trường xuất khẩu chính như: Mỹ tiếp tục là thị trường lớn nhất với khối lượng nhập khẩu trên 5.600 tấn tôm đông lạnh, trị giá 79,2 triệu USD; tiếp đến thị trường Nhật Bản với hơn 2.800 tấn và 34,3 triệu USD; khối EU 25,5 triệu USD; Hàn Quốc 22,6 triệu USD; Canada 16,2 triệu USD...

Ngoài ra, Minh Phu Seafood Corp tiếp tục duy trì khối lượng xuất khẩu tôm và cân đối cơ cấu sản phẩm xuất khẩu giữa tôm sú và tôm chân trắng. Mới đây, Minh Phu Seafood Corp đã đưa vào hoạt động Công ty Minh Phú - Hậu Giang. Dự tính mỗi năm công ty này sẽ đóng góp thêm khoảng 50 triệu USD cho Minh Phu Seafood Corp.

Để khắc phục tình trạng thiếu nguyên liệu cho chế biến xuất khẩu, Minh Phu Seafood Corp đã chú trọng đầu tư cho vùng nguyên liệu, tăng dần diện tích nuôi tôm để năm 2015, Minh Phu Seafood Corp sẽ tự cung cấp được trên 70% nhu cầu tôm nguyên liệu phục vụ cho chế biến xuất khẩu.
CHƯƠNG 2

THỰC TRẠNG HOẠT ĐỘNG XUẤT KHẨU THỦY SẢN CỦA CÔNG TY CỔ PHẦN HẢI VIỆT (HAVICO)
2.1. 
KHÁI QUÁT HOẠT ĐỘNG KINH DOANH CỦA CÔNG TY 
2.1.1. Sản phẩm và thị trường tiêu thụ
Sản phẩm của công ty được sản xuất chủ yếu từ nguyên liệu tôm, mực, bạch tuộc, cá … chủ lực là mặt hàng sushi với gần 100 loại. Tổng chủng loại sản phẩm của công ty khoảng 300 loại; 100% là mặt hàng tinh chế dạng ăn liền có giá trị gia tăng cao được xuất khẩu sang thị trường Nhật Bản, Hàn quốc, Mỹ, EU, Úc, U.A.E., các nước Châu Á khác. So với các doanh nghiệp cùng ngành, HAVICO có lợi thế cạnh tranh do bề dày kinh nghiệm trong sản xuất hàng tinh chế.
Một số sản phẩm của HAVICO như sau:

- Sản phẩm từ tôm: Tôm sú sushi, tôm sú nguyên con, tôm vannamei sashimi, tôm vannamei nobashi, tôm ama PTO, tôm sú phủ Panko, tôm sú xẻ cánh bướm, tôm sú xiên que,…
- Sản phẩm từ mực: Mực trái thông, đầu mực nang sushi, mực nang – mực ống cắt sợi, mini nang hoa hồng, mini nang cuộn, đầu mực ống sushi, mực ống tube, mực ống sushi nguyên con, mực ống nguyên con cắt sợi, mực nang sushi, sushi nang,…

- Sản phẩm từ cá: Cá sushi, cá fillet xiên que, cá hồi nướng cắt lát, cá hồi sushi, cá trích sushi tẩm giấm, cá kìm sushi tẩm giấm,…

- Sản phẩm phối chế: Tôm chân trắng trứng caperline, tôm cuộn khoai tây, paste tôm phủ Panko, tôm sú và mực ống xiên que, tảo cuộn cá tra và cá hồi xiên que, chả giò thủy sản,…
Sản phẩm của HAVICO được xuất khẩu 100%, trong đó trên 70% sản lượng tiêu thụ cung cấp cho thị trường Nhật, 30 % còn lại xuất khẩu sang Hàn Quốc, Mỹ, EU, Úc, U.A.E., các nước Châu Á khác.
2.1.2. Kết quả hoạt động kinh doanh của công ty giai đoạn 2009-2011
Bảng 2.1: Báo cáo kết quả kinh doanh của công ty giai đoạn 2009-2011
 Đơn vị tính: đồng
	CHỈ TIÊU
	2009
	2010
	2011

	Doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ 
	793.994.811.345
	814.326.989.670
	1.056.882.118.189

	  Các khoản giảm trừ doanh thu 
	69.609.146
	70.615.776
	-

	Doanh thu thuần bán hàng, cung cấp dịch vụ 
	793.933.202.199
	814.256.373.894
	1.056.882.118.189

	  Giá vốn hàng bán 
	757.025.018.330
	782.974.136.946
	999.580.025.424

	Lợi nhuận gộp bán hàng, cung cấp dịch vụ
	36.908.183.869
	31.282.236.948
	57.302.092.765

	  Doanh thu hoạt động tài chính 
	33.749.165.219
	33.356.290.778
	47.214.569.335

	  Chi phí tài chính 
	15.845.102.106
	14.712.755.181
	44.361.310.612

	  - Trong đó: Chi phí lãi vay 
	7.535.549.889
	7.242.422.816
	14.201.230.652

	  Chi phí bán hàng 
	17.615.364.081
	18.267.576.139
	25.773.254.880

	  Chi phí quản lý doanh nghiệp 
	10.463.728.615
	10.367.506.033
	14.131.673.559

	Lợi nhuận thuần từ hoạt động kinh doanh 
	26.733.154.286
	21.290.690.373
	20.250.423.049

	  Thu nhập khác 
	7.297.687
	345.878.142
	93.604.351

	  Chi phí khác 
	-
	-
	26.861

	Lợi nhuận khác 
	7.297.687
	345.878.142
	93.577.490

	Tổng lợi nhuận kế toán trước thuế 
	26.740.451.973
	21.636.568.515
	20.344.000.539

	  Chi phí thuế TNDN hiện hành
	3.600.331.341
	4.076.304.420
	3.637.227.676

	  Chi phí thuế TNDN hoãn lại 
	-
	-
	-

	Lợi nhuận sau thuế thu nhập doanh nghiệp 
	23.140.120.632
	17.560.264.095
	16.706.772.863

	Lãi cơ bản trên cổ phiếu 
	3.873
	2.949
	2.806


(Nguồn: Báo cáo tài chính 2010, 2011)

Qua bảng 2.1 cho thấy: Doanh thu của công ty qua 3 năm có sự biến động lớn. Năm 2009, theo xu hướng chung của cả nước, do ảnh hưởng nặng nề của cuộc khủng hoảng kinh tế, tình hình hoạt động của công ty cũng tạm ổn định, lợi nhuận của công ty đạt 23.140 triệu đồng. 

Năm 2010, mặc dù doanh thu thuần tăng 2,56% so với năm 2009 tuy nhiên lợi nhuận sau thuế của công ty là 17.560 triệu đồng lại giảm 24,11% so với năm 2009. Nguyên nhân là do các khoản chi phí đầu vào tăng, trong đó chi phí nguyên liệu đầu vào tăng 3,67% và chi phí nhiên liệu tăng 39,68%, chi phí điện nước và một số chi phí khác tăng 13,68%.

Năm 2011, doanh thu thuần của công ty là 1.056,88 tỷ đồng, tăng 22,95%, cũng tương tự tình trạng của năm 2010 mặc dù doanh thu của công ty tăng cao nhưng lợi nhuận sau thuế của công ty lại giảm. Năm 2011, lợi nhuận sau thuế của Công ty là 16.706 triệu đồng, giảm 5,11%. Tuy nhiên khoản giảm lợi nhuận này không còn chênh lệch nhiều do công ty đã có các biện pháp tiến hành giảm các loại chi phí.
2.2. 
THỰC TRẠNG HOẠT ĐỘNG XUẤT KHẨU CỦA CÔNG TY 

2.2.1. Sản lượng xuất khẩu thủy sản của công ty giai đoạn 2009 – 2011

Bảng 2.2: Sản lượng xuất khẩu của công ty giai đoạn 2009 - 2011

(Đơn vị: Tấn)
	Chỉ tiêu
	Năm 2009
	Năm 2010
	Năm 2011
	Chênh lệch

	
	
	
	
	2010 so với 2009
	2011 so với 2010

	
	
	
	
	Tuyệt đối
	Tương đối (%)
	Tuyệt đối
	Tương đối (%)

	Sản lượng
	5.231
	4.265
	7.063
	-966
	-22,65
	2.798
	39,61


(Nguồn: Tự tính toán)
Bảng 2.2 cho thấy, sản lượng xuất khẩu thủy sản của công ty qua 3 năm có sự biến động mạnh. Năm 2009, sản lượng xuất khẩu thủy sản của công ty là 5.231 tấn, sang năm 2010 sản lượng xuất khẩu thủy sản của công ty giảm mạnh xuống còn 4.265 tấn, giảm 22,65% so với năm 2009. Giải thích cho vấn đề này là việc ảnh hưởng của cuộc khủng hoảng kinh tế toàn cầu vẫn đang tác động mạnh mẽ lên tình hình kinh tế của các nước trên thế giới, đẩy hoạt động xuất khẩu thủy sản của công ty lâm vào tình trạng khó khăn. 
Cùng với đó là tình trạng thiếu hụt nguồn nguyên liệu trong nước dẫn đến việc doanh nghiệp phải tìm kiếm nguồn nguyên liệu từ thị trường nước ngoài, không chủ động được trong vấn đề cung cấp nguyên liệu. 

Bên cạnh đó các rào cản thương mại mang tính kỹ thuật cũng gây khó khăn không ít cho hoạt động xuất khẩu thủy sản của công ty, các tiêu chuẩn đánh giá chất lượng cho các mặt hàng tại các thị trường được nâng cao cũng đã hạn chế sản lượng xuất khẩu của công ty.
Năm 2011, sản lượng xuất khẩu thủy sản của công ty đã tăng mạnh, từ 4.265 tấn đến 7.063 tấn, tăng tới 39,61%. Điều này chứng tỏ công ty đã giải quyết rất tốt các vấn đề khó khăn đã gặp phải trong năm 2010, công ty đã chủ động hơn trong việc tìm kiếm nguồn nguyên liệu đầu vào, cải tiến công nghệ,  nâng cao chất lượng sản phẩm để  phù hợp với tiêu chuẩn đánh giá quốc tế,…
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Hình 2.1: Biểu đồ thể hiện sản lượng xuất khẩu của công ty giai đoạn 2009 – 2011

2.2.2. Kim ngạch xuất khẩu thủy sản của công ty giai đoạn 2009 – 2011
Bảng 2.3: Kim ngạch xuất khẩu của công ty giai đoạn 2009 - 2011

(Đơn vị: Triệu USD)
	Chỉ tiêu
	Năm 2009
	Năm 2010
	Năm 2011
	Chênh lệch

	
	
	
	
	2010 so với 2009
	2011 so với 2010

	
	
	
	
	Tuyệt đối
	Tương đối (%)
	Tuyệt đối
	Tương đối (%)

	Giá trị
	50,07
	42,46
	52,83
	-7,61
	-17,92
	10,37
	19,62


(Nguồn: Tự tính toán)

Bảng 2.3 cho thấy kim ngạch xuất khẩu thủy sản của công ty trong 3 năm vừa qua có sự biến động rõ rệt. Kim ngạch xuất khẩu thủy sản của công ty năm 2010 giảm mạnh so với năm 2009 (17.91%). Nguyên do là bởi thị trường thủy sản thế giới vẫn đang tiếp tục đối mặt với khủng hoảng kinh tế toàn cầu, bên cạnh đó, xuất khẩu thủy sản Việt Nam vào thị trường EU trở nên khó khăn hơn khi quy định chống đánh bắt thủy sản trái phép (IUU) bắt đầu được thực hiện từ năm 2010 gây khó khăn cho người nông dân và doanh nghiệp xuất khẩu thủy sản vào thị trường EU.
Ngoài ra, sự đầu tư mạnh mẽ trong việc mở rộng sản lượng, đa dạng hóa chủng loại sản phẩm, tạo dựng và phát triển thương hiệu cho các mặt hàng thủy sản của một số nước trong khu vực như Ấn Độ, Thái Lan, Inđônêxia, Philíppin nhằm củng cố và phát triển thị phần tại một số thị trường nhập khẩu thủy sản lớn như: Mỹ, EU, Nhật Bản cũng gây trở ngại rất lớn cho hoạt động xuất khẩu thủy sản của công ty.

Đồng thời, vấn đề ảnh hưởng lớn tới việc xuất khẩu thủy sản chủ yếu là xu hướng bảo hộ thương mại, hàng rào kỹ thuật, kiểm dịch chặt chẽ và thường xuyên ban hành các tiêu chuẩn mới khắt khe hơn về dư lượng kháng sinh và an toàn vệ sinh thực phẩm.
Thiếu nguyên liệu trong nước để chế biến là một nguyên nhân gây ảnh hưởng nghiêm trọng đến kim ngạch xuất khẩu của công ty, hầu hết các nhà máy chế biến thủy sản chỉ hoạt động được khoảng 40% công suất do thiếu nguyên liệu chế biến. Số nhà máy chế biến hải sản không ngừng tăng lên trong khi năng lực nuôi trồng, khai thác trong nước có hạn, cạnh tranh trở nên gay gắt. Để giải quyết việc thiếu nguyên liệu nhiều doanh nghiêph đã tăng cường nhập khẩu nguyên liệu từ các nước. Việc này làm chi phí nguyên liệu tăng cao.
Năm 2011, hoạt động xuất khẩu thủy sản của Công ty cổ phần Hải Việt có tín hiệu khởi sắc, kim ngạch xuất khẩu đạt 52,83 triệu USD tăng 19,62% so với năm 2010. Với tổng diện tích nuôi trồng thủy sản của cả nước đạt 1.099.000 ha, tăng 2,5% đã làm giảm bớt phần nào khó khăn của việc thiếu nguyên liệu trong nước cho chế biến. 

Năm 2011 cũng là năm đầu tiên thực hiện Chiến lược phát triển thủy sản giai đoạn 2011-2020 do đó Nhà nước cũng đã có những chính sách linh hoạt phát triển hoạt động xuất khẩu thủy sản có hiệu quả.

Từ kết quả hoạt động kinh doanh công ty đã không ngừng cải tiến công nghệ kỹ thuật, nâng cao chất lượng sản phẩm, đa dạng hóa các mặt hàng nâng cao giá trị của sản phẩm xuất khẩu.
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Hình 2.2: Biểu đồ thể hiện kim ngạch xuất khẩu thủy sản của công ty giai đoạn 2009 - 2011
2.2.3. Cơ cấu thị trường xuất khẩu thủy sản của công ty
Bảng 2.4: Kim ngạch xuất khẩu theo thị trường của công ty giai đoạn 2009 - 2011
Đơn vị tính: triệu USD
	THỊ TRƯỜNG XUẤT KHẨU
	2009
	2010
	2011

	
	Giá trị
	Tỷ trọng (%)
	Giá trị
	Tỷ trọng (%)
	Giá trị
	Tỷ trọng (%)

	Nhật Bản
	36,840
	73,58
	31,611
	74,44
	38,934
	73,70

	Mỹ
	1,598
	3,19
	1,311
	3,09
	1,690
	3,20

	EU
	1,284
	2,57
	1,053
	2,48
	1,215
	2,30

	Úc, U.A.E và các nước Châu Á khác
	10,341
	20,66
	8,487
	19,99
	10,988
	20,80

	TỔNG
	50,067
	100,00
	42,462
	100,00
	52,827
	100,00


(Nguồn: Tự tổng hợp)
Qua bảng 2.4, có một vài nhận xét như sau:
a. Thị trường Nhật Bản
Nhật Bản là thị trường đòi hỏi cầu kỳ nhất với quy cách riêng biệt cho từng hệ thống phân phối nhưng cũng là thị trường có mức hấp dẫn do tỉ suất lợi nhuận cao. Do đó, đối với Hải Việt từ khi hình thành đã xác định Nhật Bản là thị trường trọng điểm.

Kim ngạch xuất khẩu năm 2009 đạt 36,840 triệu USD, chiếm 73,58% tổng giá trị kim ngạch xuất khẩu của công ty.

Đến năm 2010, do sản lượng xuất khẩu của công ty qua các thị trường đều giảm nên kim ngạch xuất khẩu sang Nhật Bản cũng giảm. Năm, giá trị kim ngạch xuất khẩu của công ty tại thị trường này là 31,611 triệu USD, giảm 16,58%, so với tình hình xuất khẩu chung của công ty thì kim ngạch xuất khẩu tại thị trường Nhật Bản tuy có giảm nhưng vẫn chiếm tỷ trọng lớn trong tổng giá trị xuất khẩu.
Năm 2011, HAVICO tiến hành các biện pháp giải quyết các khó khăn, trở ngại cản trở xuất khẩu mà trong năm 2010 công ty chưa giải quyết được, nhờ đó tình hình xuất khẩu thủy sản của công ty có dấu hiệu phục hồi mạnh, giá trị kim ngạch xuất khẩu của công ty đạt 52,827 triệu USD, trong đó tại thị trường Nhật Bản là 38,934 triệu USD, chiếm 73,70% tổng giá trị kim ngạch xuất khẩu.
b. Thị trường Mỹ

Đây là một thị trường rất khó tính, bên cạnh các tiêu chuẩn về vệ sinh an toàn thực phẩm vô cùng khắt khe còn là các quy định và rào cản thương mại. Đây là thị trường đứng vị trí thứ 3 trong cơ cấu các thị trường xuất khẩu thủy sản của công ty. Nhìn vào bảng 2.3 có thể thấy kim ngạch xuất khẩu của công ty tại thị trường này qua các năm đều chiếm tỷ trọng không cao, chỉ khoảng từ 3,1-3,2%. Vì công ty không quá chú trọng vào thị trường này nên khi cuộc khủng hoảng kinh tế toàn cầu xảy ra mà bắt đầu là tại Mỹ, công ty cũng không quá thiệt hại nhiều.
c. Thị trường Châu Âu

EU là một thị trường rộng lớn và đầy tiềm năng đối với Việt Nam. Đây cũng là thị trường chính của thủy sản Việt Nam hàng chục năm qua và có nhiều triển vọng cho việc đẩy mạnh xuất khẩu thủy sản của Việt Nam trong thời gian tới. Tuy nhiên, HAVICO lại không chú trọng đầu tư xuất khẩu tại thị trường này, giá trị kim ngạch xuất khẩu hàng năm không cao, khoảng từ 1 - 1,2 triệu USD, chiếm khoảng 2,1 - 2,3% trên tổng kim ngạch xuất khẩu của công ty. Công ty không quá chú trọng thị trường này bởi nguyên do EU là một thị trường rất rộng, các doanh nghiệp thủy sản của nước ta hàng năm vẫn xuất khẩu một lượng lớn thủy sản sang thị trường này. Tuy nhiên Hải Việt lại chưa đủ tiềm lực để có thể cạnh tranh được với các doanh nghiệp hàng đầu trong lĩnh vực xuất khẩu các mặt hàng thủy sang chủ lực sang thị trường này như tôm sú, cá tra, cá basa,… Do đó thị trường Châu Âu chưa thể là thị trường chủ lực của công ty.
d. Thị trường Úc, U.A.E và các nước Châu Á khác

Thị trường Úc, U.A.E và các nước Châu Á khác là khúc thị trường đứng thứ hai trong cơ cấu thị trường xuất khẩu trọng điểm của công ty cổ phần Hải Việt.

Hàng năm công ty thu về từ 8 - 11 triệu USD từ thị trường này, mặc dù là thị trường đứng thứ hai trong cơ cấu các thị trường xuất khẩu của công ty nhưng khúc thị trường Úc, U.A.E và các nước Châu Á khác có giá trị kim ngạch xuất khẩu chỉ chiếm khoảng 19 - 20% trong tổng giá trị kim ngạch xuất khẩu của công ty. Hiện HAVICO vẫn đang nỗ lực để nâng giá trị kim ngạch xuất khẩu sang khu vực này lên, đồng thời cũng vẫn tập trung cho thị trường trọng điểm của mình.
	STT
	Loại sản phẩm
	Thị trường xuất khẩu
	Giá trị xuất khẩu (USD)
	Chiếm tỷ trọng (%)

	1
	Mực, Tôm, Bạch tuộc, Cá …các loại
	Nhật Bản
	38.934.214
	73,7

	2
	Mực, Tôm, Bạch tuộc, Cá …các loại
	Mỹ
	1.690.495
	3,2

	3
	Mực, Tôm, Bạch tuộc, Cá …các loại
	EU
	1.215.043
	2,3

	4
	Mực, Tôm, Bạch tuộc, Cá …các loại
	Úc, U.A.E, các nước Châu Á khác
	10.988.219
	20,8

	
	Tổng cộng
	
	52.827.977
	100


Bảng 2.2: Kim ngạch xuất khẩu của công ty theo thị trường năm 2011

(Nguồn: Bản Công bố thông tin) 
Qua bảng 2.2 cho thấy sản phẩm của HAVICO được xuất khẩu 100%, trong đó khoảng hơn 70% sản lượng tiêu thụ cung cấp cho thị trường Nhật, đây chính là thị trường tiêu thụ trọng điểm của công ty, gần 30 % còn lại xuất khẩu sang Hàn Quốc, Mỹ, EU, Úc, U.A.E., các nước Châu Á khác.
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Hình 2.3: Cơ cấu thị trường xuất khẩu của công ty năm 2011
2.3.
ĐÁNH GIÁ CHUNG VỀ HOẠT ĐỘNG XUẤT KHẨU TẠI CÔNG TY

2.3.1. Những kết quả đạt được

Từ khi bắt đầu hoạt động đến nay, công ty Cổ phần Hải Việt đã đạt được nhiều thành tựu đáng khen ngợi. Trong ba năm 2009, 2010, 2011 hoạt động xuất khẩu thủy sản của công ty HAVICO tiếp tục khẳng định được vị trí và thương hiệu của doanh nghiệp trên thị trường.

Sản lượng xuất khẩu thủy sản và giá trị kim ngạch xuất khẩu thủy sản của công ty trong ba năm qua mặc dù gặp không ít khó khăn vẫn duy trì ở mức cao, là một trong những doanh nghiệp hàng đầu xuất khẩu hàng thủy sản của khu vưc, nằm trong TOP 20 doanh nghiệp chế biến xuất khẩu các mặt hàng tinh chế trên toàn quốc.


HAVICO đã tạo lập được chỗ đứng vững chắc trên nhiều thị trường khó tính như Nhật Bản (trên 70% kim ngạch xuất khẩu), Hàn Quốc, EU, Mỹ, Úc,…  Kim ngạch xuất khẩu thủy sản của công ty theo thị trường được đảm bảo và đang có định hướng phát triển mở rộng thị trường xuất khẩu.

Công ty đã được các cơ quan quản lý nhà nước, cơ quan quản lý ngành như Bộ Công thương, Bộ Thủy sản trao tặng các chứng nhận, giấy khen liên quan như: 
· Chứng nhận Danh hiệu Doanh nghiệp xuất khẩu uy tín do Bộ Công Thương trao tặng vì đã có thành tích cao trong hoạt động xuất khẩu.

· Ngày 27/7/2009 Phòng thử nghiệm HAVICO được Tổng Cục tiêu chuẩn đo lường chất lượng cấp Chứng nhận đạt tiêu chuẩn ISO/IEC 17025: 2005.

· Chứng nhận HAVICO nằm trong bảng xếp hạng 500 doanh nghiệp lớn nhất Việt Nam.

· Bằng khen của Phòng Thương mại công nghiệp Việt Nam vì đã có thành tích xuất sắc trong hoạt động sản xuất kinh doanh và có những đóng góp tích cực vào sự phát triển của cộng đồng doanh nghiệp.

2.3.2. Những tồn tại và nguyên nhân

Bên cạnh những kết quả đạt được, công ty cổ phần Hải Việt vẫn còn một số tồn tại sau:
Công ty còn thiếu sự liên kết, hợp tác một cách chặt chẽ với các công ty cùng ngành khác để tạo điều kiện hỗ trợ nhau cùng phát triển trong điều kiện biến động liên tục của thị trường, do đó dẫn đến việc kim ngạch xuất khẩu thủy sản của công ty không được ổn định mà biến đổi liên tục.
Công ty chưa quảng bá được hình ảnh của  doanh nghiệp một cách rộng rãi, các kế hoạch marketing, chiêu thị chưa đạt hiệu quả cao. Thông tin của doanh nghiệp ít đến được với khách hàng do khâu tuyên truyền qua các kênh thông tin truyền thông vẫn còn yếu. 
Công ty chưa chủ động được trong việc tìm kiếm nguồn nguyên liệu cung ứng dài hạn. Công ty phải chịu chi phí nguyên liệu lớn do phải lấy nguyên liệu ở địa phương khác, nước ngoài. Khoản chi phí này chiếm phần lớn trong chi phí kinh doanh của công ty.
Về cơ cấu thị trường xuất khẩu, công ty chưa chú trọng đến thị trường xuất khẩu Mỹ và EU, thay vì chỉ tập trung vào thị trường Nhật Bản, dễ bị lệ thuộc vào đối tác tiêu thụ Nhật Bản.

Nhân viên tại các nhà xưởng, nhà máy chế biến chủ yếu là lao động phổ thông, trình độ kỹ thuật không được cao, đôi lúc vận hành thiếu chuyên nghiệp, khó giữ chân lượng lao động này được lâu dài.
CHƯƠNG 3

GIẢI PHÁP ĐẨY MẠNH HOẠT ĐỘNG XUẤT KHẨU 
THỦY SẢN CỦA CÔNG TY HAVICO
3.1.  MỤC TIÊU VÀ PHƯƠNG HƯỚNG PHÁT TRIỂN CỦA CÔNG TY 
3.1.1. Mục tiêu phát triển
- Ổn định và phát triển các chỉ tiêu sản xuất kinh doanh.

- Phát triển bền vững trên cơ sở ổn định và phát triển đồng bộ tất cả các nguồn lực.
- Tiếp tục đầu tư nâng cấp trang thiết bị phục vụ sản xuất và chế biến, tăng cường đào tạo cán bộ kỹ thuật và công nhân sản xuất có trình độ tay nghề cao. Sản phẩm của công ty luôn đảm bảo yêu cầu an toàn vệ sinh thực phẩm, ổn định và tăng cường kim ngạch xuất khẩu sang các thị trường chủ lực và ngày càng mở rộng thị phần hơn nữa ở các nước EU và Úc. Đầu tư xây dựng nhà máy chế biến mới nhằm mở rộng hoạt động kinh doanh.
3.1.2. Phương hướng phát triển 
Trong kế hoạch của năm 2012, công ty xác định tiếp tục duy trì bền vững những thị trường truyền thống, liên tục cải tiến về chất lượng và công nghệ kỹ thuật đáp ứng nhu cầu của các nước đối tác. Trong đó duy trì phát triển các sản phẩm thủy sản ăn liền chất lượng cao (value added products) đặc biệt là dòng sản phẩm sushi - sashimi là sản phẩm chủ lực của công ty, quy cách, đóng gói, mẫu mã bao bì đa dạng phù hợp với thị hiếu người tiêu dùng, giảm dần giá thành, đáp ứng nhu cầu tiêu dùng, có khả năng cạnh tranh với sản phẩm của nước ngoài và đẩy mạnh kim ngạch xuất khẩu.

- Xây dựng nguồn nguyên vật liệu ổn định cho hoạt động sản xuất kinh doanh.

- Vận dụng các hệ thống quản lý hiện đại và cải tiến liên tục quá trình - sản phẩm.

- Sản phẩm được sản xuất với quy trình công nghệ cao cấp luôn đáp ứng được các yêu cầu về bảo vệ sức khỏe người sử dụng và bảo vệ môi trường sống của cộng đồng.

- Có chế độ đãi ngộ thoả đáng để thu hút chất xám phục vụ cho công ty. Nâng cao nhận thức, trình độ chuyên môn, cập nhật những kiến thức, trình độ công nghệ mới cho lực lượng cán bộ, nhân viên thông qua các chương trình đào tạo nguồn nhân lực, nhằm đáp ứng yêu cầu phát triển không ngừng.

- Đầu tư nâng cao năng lực sản xuất theo hướng chuyên hóa, hiện đại hoá dây chuyền công nghệ, bổ sung máy móc thiết bị có công suất cao.

- “Tiết kiệm” là chính sách công ty: thực hiện việc theo dõi, thống kê, phân tích xu hướng các quá trình - sản phẩm nhằm giảm thiểu các lãng phí trong toàn hệ thống.

- Xây dựng chính sách marketing, nghiên cứu xu hướng thị trường toàn cầu, hoàn thiện hệ thống kênh phân phối, chăm sóc khách hàng.

Về đầu tư xây dựng cơ bản, năm 2003, công ty đã bắt đầu xây dựng nhà máy HAVICO 2 với toàn bộ hệ thống trang thiết bị máy móc mới, hiện đại, trên tổng diện tích 20.000 m2 tại Khu công nghiệp Đông xuyên, Tp.Vũng Tàu. Bên cạnh đó, công ty đẩy mạnh đầu tư cải tạo, nâng cấp nhà xưởng hiện có, hợp lý hoá quy trình sản xuất, đưa công suất chế biến lên trên 7.000 tấn/năm;

Đồng thời, công ty cũng đầu tư xây dựng thêm kho lạnh mới, hiện đại, có sức chứa 2.000 tấn, nâng tổng năng lực trữ lạnh lên trên 3.000 tấn, mang lại hiệu quả kinh tế cho doanh nghiệp, bên cạnh giảm chi phí thuê kho bên ngoài, còn tăng thêm thu nhập từ hoạt động cho thuê kho. Bên cạnh đó, công ty đã quyết định đầu tư nhiều máy móc hiện đại cho Phòng thí nghiệm để đáp ứng nhu cầu kiểm tra vi sinh, kháng sinh ngày càng nhiều và khắt khe.
3.2.  MỘT SỐ GIẢI PHÁP ĐẨY MẠNH HOẠT ĐỘNG XUẤT KHẨU THỦY SẢN CỦA CÔNG TY
3.2.1. Vấn đề về nguồn nguyên liệu
Một trong những yếu tố cơ bản của hoạt động sản xuất kinh doanh của công ty cổ phần Hải Việt là nguồn nguyên liệu đầu vào. Như vậy, một sự rủi ro nào liên quan đến nguồn nguyên liệu sẽ trực tiếp ảnh hưởng đến hoạt động sản xuất của công ty. Hiện nay, nguồn nguyên liệu nuôi trồng trong nước có phần cạn kiệt do mức độ khai thác cũng như tính cạnh tranh thu mua của các nhà sản xuất và xuất khẩu thủy sản trong nước. Chính vì thế, nguy cơ khan hiếm nguồn nguyên liệu từ trong nước và việc chi phí nguyên liệu có thể tăng lên là có thể và điều này sẽ ảnh hưởng đến kế hoạch lợi nhuận của công ty. 

Doanh nghiệp xuất khẩu thủy sản nói chung và HAVICO nói riêng đang thiếu nguyên liệu do thương nhân Trung Quốc cạnh tranh thu mua, vướng thủ tục kiểm tra chất lượng... Nhiều nhà máy chế biến thủy sản tại miền Trung có điều kiện nhân công và nhà xưởng tốt nhưng thiếu nguyên liệu nên 2-3 năm trở lại đây, nhiều doanh nghiệp đã nhập khẩu nguyên liệu về gia công xuất khẩu nhưng với mức độ cầm chừng.
Tuy nhiên, trước tình hình đó công ty đã đa dạng hóa nguồn cung bằng các nguồn nước ngoài như: Chile, Ireland, Greenland, Na Uy, Tây Ban Nha, Hungary, Úc, … nguyên liệu nhập khẩu từ nước ngoài đáp ứng được về mặt tiêu chuẩn vi sinh, kháng sinh,… hơn thế rất ổn định về giá. Một số nhà cung cấp nguyên liệu nước ngoài chủ yếu được chính khách hàng tiêu thụ của Công ty giới thiệu và bảo đảm về mặt chất lượng. Chính vì vậy, những rủi ro liên quan đến nguồn nguyên liệu đối với hoạt động sản xuất kinh doanh của HAVICO được giảm thiểu.
Bên cạnh đó thông qua việc đẩy mạnh hoàn thiện khả năng cung cấp nguyên liệu đầu vào ổn định chất lượng nguồn nguyên liệu cho công ty, công ty có thể liên kết với các đại lý lớn thành lập quy trình sản xuất khép kín từ khâu con giống, nuôi trồng đến khâu sản xuất sau đó cung cấp nguồn nguyên liệu chất lượng này cho công ty mẹ chế biến và xuất khẩu.

Thực hiện đa dạng hóa nguồn cung cấp để tránh rủi ro và chủ động trong sản suất kinh doanh. Trong đó, cân đối lượng nguyên liệu từ nguồn trong nước và nước ngoài. Tiến hành liên doanh liên kết với nhà cung cấp cũng như tiến tới thực hiện đầu tư vùng nguyên liệu cho chiến lựợc sản xuất kinh doanh dài hạn.
3.2.2. Xây dựng chiến lược Marketing
Thông qua tình hình xuất khẩu của công ty, ta thấy hoạt động marketing của công ty chưa mạnh, nên thị trường tiêu thụ của công ty chưa mở rộng, vậy công ty cần đẩy mạnh hơn nữa hoạt động marketing, xúc tiến thương mại…

Về sản phẩm

Bên cạnh việc đẩy mạnh xuất khẩu các sản phẩm chủ lực, chất lượng cao, công ty phải luôn luôn đổi mới sản phẩm, đa dạng hoá sản phẩm để đáp ứng kịp thời nhu cầu của thị trường. Bên cạnh các mặt hàng chủ đạo truyền thống từ tôm, mực, bạch tuộc, công ty sẽ tiến hành xây dựng chiến lược phát triển các sản phẩm mới phù hợp với nhu cầu thị hiếu của khách hàng. Nếu công ty không quan tâm vấn đề này thì sẽ tạo điều kiện thuận lợi cho đối thủ cạnh tranh nhảy vào và chiếm lĩnh thị trường.

Mỗi thị trường đều có phong tục, văn hoá riêng và đòi hỏi những tiêu chuẩn chất lượng khác nhau tùy vào sự tiến bộ của mỗi quốc gia.

Hiện nay hầu hết các nước trên thế giới đều đòi hỏi cao về chất lượng sản phẩm. Chính vì thế, ngày càng có nhiều rào cản kỹ thuật. Do đó, công ty cần phải nâng cao chất lượng sản phẩm, kiểm soát kỹ các mặt hàng của công ty trước khi xuất khẩu.
Công ty nên điều chỉnh cơ cấu nguyên liệu sản xuất, đa dạng hóa các sản phẩm của mình theo hướng sử dụng các loại sản phẩm khác có tiềm năng.

Giá cả

Sản phẩm của công ty chủ yếu là xuất sang các nước Nhật, Hàn Quốc, EU, Mỹ, Úc... Đây là những nước có nền kinh tế dẫn đầu thế giới. Họ có quan điểm là “tiền nào của đó” cho nên khi xuất khẩu sản phẩm thủy sản qua các nước này công ty đều quyết định chọn giá sản phẩm theo giá thị trường. Tuy nhiên, hiện nay giá nguyên liệu trong nước tăng cao, công ty cần có những giải pháp phù hợp để giá sản phẩm xuất khẩu theo giá thị trường. Trước mắt, công ty nên cắt giảm bớt chi phí của các  nguồn nguyên liệu phụ, để giảm bớt giá thành sản phẩm để giá của công ty có thể cạnh tranh lại với các đối thủ cạnh tranh trong nước và quốc tế.

Phân phối

Việc chọn nơi phân phối rất quan trọng đối với các doanh nghiệp xuất khẩu. Vì vậy, công ty cần chọn những nơi phân phối chính, đem lại hiệu quả cao. Thông thường các công ty nên chọn ở các thành phố lớn, các trung tâm thương mại đầu não của các quốc gia.

Thực hiện phân phối thông qua các trung tâm thương mại lớn của các nước. Tại các trung tâm thương mại đó mạng lưới phân phối sẽ tỏa đi khắp nước. Vì vậy việc chọn nhà phân phối tại đây sẽ giúp cho sản phẩm của công ty được nhiều người biết đến thông qua việc tham gia các hội chợ được tổ chức hàng năm tại các thành phố lớn . Ngoài ra công ty nên thành lập đại lý bán sỉ và lẻ tại nước sở tại để thuận tiện trong việc phân phối hàng và marketing cho sản phẩm của công ty.

Chiêu thị

Công ty thực hiện chiến lược đẩy trong hoạt đông marketing của mình, kế hoạch này sẽ được thể hiện rõ khi bộ phận marketing vận dụng tích cực trong quá trình chiêu thị với khách hàng, tiếp thị sản phẩm, thiết lập quan hệ công chúng tại thị trường nước sở tại.

Trước tiên doanh nghiệp sẽ tác động đến khách hàng mua sỉ của mình. Việc tác động này sẽ thực hiện thông qua hình thức chiết khấu, tặng phẩm khuyến mãi, thường xuyên gửi các catalogue quảng cáo mặt hàng của công ty.

Đối với người tiêu dùng, công ty sẽ chủ động tiếp xúc trực tiếp với người tiêu dùng ở nước sở tại thông qua một số hoạt động công chúng như: quảng cáo, trưng bày sản phẩm ở các hội chợ,…
Tạo điều kiện ưu đãi cần thiết đối với khách hàng có uy tín, đây cũng là cách nhân rộng quảng cáo sản phẩm mà khỏi tốn chi phí.

Giới thiệu những thông tin Công ty cổ phần Hải Việt với những công nghệ chế biến thuỷ sản đông lạnh tiên tiến, sản phẩm cao cấp trên trang website của công ty.

Việc chiêu mại quảng cáo cũng phải dành chi phí cần thiết và giảm dần khi đã có thị phần ổn định.
3.2.3. Vấn đề thị trường
Năm 2007, Việt Nam gia nhập WTO, đây là điều kiện thuận lợi cho các doanh nghiệp mở rộng thị trường xuất khẩu các mặt hàng chủ lực. Hơn nữa, thủy sản là mặt hàng được nhiều nước trên thế giới ưa chuộng. Vì thế, ngoài việc đẩy mạnh xuất khẩu vào các thị trường truyền thống, công ty nên tìm kiếm và khám phá thêm nhiều thị trường mới. Do đó, với nguồn tài chính  mạnh của công ty nên định hướng phát triển của Công ty cổ phần Hải Việt sắp tới là đẩy mạnh hơn nữa xuất khẩu tôm sú sang các thị trường truyền thống và tăng cường tìm kiếm phát triển thị trường mới đặc biệt ở những thị trường tiềm năng. Tuy nhiên, muốn mở rộng thêm thị trường thì trước hết công ty cần phải nghiên cứu thị trường. Bởi vì, đối với doanh nghiệp xuất khẩu, việc nắm vững thị trường nước ngoài có ý nghĩa rất quan trọng. Nó giúp cho doanh nghiệp chiếm lĩnh được thị trường nước ngoài một cách dễ dàng và giảm bớt rủi ro. Nghiên cứu thị trường xuất khẩu phải quan tâm các vấn đề:

Dung lượng thị trường nước ngoài, tập quán và thị hiếu của người tiêu dung về mặt hàng mà mình đang kinh doanh.

Các kênh phân phối và tiêu thụ mặt hàng như thế nào, tình hình cung cầu về hàng hoá mình đang kinh doanh.

Chiều hướng giá cả hàng hoá đang lên hay đang xuống, có những biến động gì lớn về giá cả hay không và nguyên nhân sự biến đổi là do đâu.

Đặc biệt khi xuất khẩu lô hàng lớn, cũng cần phải chú ý đến cả tình hình thu mua hàng trong nước có gặp khó khăn hay cạnh tranh lớn gì không và giá thu mua hàng xuất khẩu ở mức tối đa và tối thiểu ra sao.

Công ty có thể mở văn phòng đại diện, cửa hàng giới thiệu sản phẩm ở các đơn vị nước nhập khẩu lớn như Nhật, EU, Úc,.. để tăng cường khả năng tiêu thụ sản phẩm cho đầu ra của mình. Cũng thông qua đó, công ty có thể thâm nhập sâu hơn vào những thị trường ngách có nhiều tiềm năng tăng thị phần xuất khẩu trong khi các đối thủ cạnh tranh chưa làm được. Với chiến lược này đòi hỏi công ty phải tốn kém chi phí cho công tác marketing rất nhiều nhưng thành công mang lại có thể là rất lớn thông qua việc gia tăng sản lượng xuất khẩu.
3.2.4. Giải pháp về nhân sự
Hiện nay, tình hình lao động của công ty còn thấp so với các doanh nghiệp hiện có của khu vực. Hơn nữa, trình độ lao động của công nhân dù đã có tay nghề nhưng công ty cũng cần có những giải pháp để nâng cao tay nghề của họ hơn nữa để thích ứng với những công nghệ chế biến ngày càng hiện đại. Đối với lực lượng này cần có những chính sách khuyến khích lương thưởng phù hợp để giữ chân họ. Đồng thời, công ty cũng phải tăng cường tuyển dụng thêm nguồn lao động mới.

Xây dựng chế độ lương bổng hợp lý nâng cao thu nhập cho lao động.

Công ty cần thể hiện sự quan tâm hơn nữa của cấp lãnh đạo đối với nhân viên của mình như đảm bảo chỗ ở cho công nhân ở xa, đảm bảo về thời hạn trả lương, các chính sách phúc lợi; bảo hiểm y tế và bảo hiểm xã hội; duy trì hoạt động công đoàn tốt; khuyến khích tinh thần hợp tác thông qua các hoạt động vui chơi, giải trí các hoạt động thể thao cần nên tăng cường.

Thường xuyên kiểm tra đánh giá đúng năng lực của nhân viên cấp dưới để có những biện pháp hỗ trợ giúp đỡ kịp thời sắp xếp đúng người đúng việc, hỗ trợ kèm cập cán bộ công nhân viên còn yếu kém, phát hiện những cá nhân có thành tích xuất sắc để nhằm bồi dưỡng đào tạo để bổ sung cho lực lượng cán bộ khi cần thiết.

Đối với lực lượng nhân viên tiếp thị, bán hàng: Đây là lực lượng quan trọng quyết định đầu ra của sản phẩm nên công ty cần chú ý đào tạo chuyên sâu nghiệp vụ kinh tế ngoại thương, xúc tiến bán hàng, trình độ ngoại ngữ đáp ứng yêu cầu kinh doanh hội nhập kinh tế quốc tế. Đối với lực lượng này hiện nay công ty còn yếu chỉ có vài người trong bộ phận kinh doanh có năng lực đảm nhiệm. Nên ngoài việc đào tạo nhân viên trong đơn vị thì công tác tuyển mộ, tuyển chọn bên ngoài cũng nên được tiến hành.
3.3.  MỘT SỐ KIẾN NGHỊ VỚI NHÀ NƯỚC

Chính sách của Nhà nước có vai trò và ảnh hưởng rất lớn đối với hoạt động xuất khẩu của các doanh nghiệp ngành thủy sản nói chung và Công ty cổ phần Hải Việt nói riêng. Vì vậy việc Nhà nước đề ra những chính sách năng động và linh hoạt sẽ giúp các doanh nghiệp ngành thủy sản cũng như công ty hoạt động ngày một hiểu quả hơn, đem lại nguồn lợi lớn hơn. Do đó các cơ quan chức năng cần phải:
- Xây dựng các chính sách hỗ trợ các doanh nghiệp về thuế suất, về thủ tục hải quan, có chính sách ưu đãi về thuế, giảm thuế nhập khẩu đối với các mặt hàng nhập khẩu để phục vụ cho việc sản xuất hàng xuất khẩu. 

- Xây dựng khuôn khổ pháp lý rõ ràng và thông thoáng nhằm tạo điều kiện thuận lợi cho môi trường kinh doanh.

- Thường xuyên tổ chức các cuộc gặp mặt giữa các doanh nghiệp với các đối tác nước ngoài thông qua các cuộc gặp gỡ giữa các nguyên thủ quốc gia.

- Nỗ lực đàm phán thuyết phục các nước giảm bớt các hàng rào bảo hộ mậu dịch tạo điều kiện cho hoạt động xuất khẩu thủy sản. Tổ chức các tuần lễ hàng Việt Nam tại một số thị trường xuất khẩu chủ yếu nhằm quảng bá rộng rãi các mặt hàng xuất khẩu của Việt Nam trong đó có mặt hàng thủy sản. 

- Nghiên cứu và qui hoạch cụ  thể cho ngành nuôi trồng và đánh bắt để đáp ứng nhu cầu nguyên liệu. 

- Chính phủ cần áp dụng các biện pháp hiệu quả nhằm khuyến khích và giúp đỡ doanh nghiệp khi bị nước ngoài kiện. 

- Xây dựng các chợ đầu mối thu mua thủy sản hiệu quả nhằm giảm chi phí tìm kiếm thông tin hàng hóa, giảm chi phí vận tải hàng hóa đảm bảo lợi ích cả người nông dân và cả xí nghiệp thu mua chế biến. 

- Xây dựng kế hoạch ký hiệp định song phương với chính phủ các thị trường  chủ lực và các thị trường khác nhằm đạt được sự thỏa thuận lâu dài và ổn định điều kiện thuận lợi cho công ty xuất khẩu. 
KẾT LUẬN
Qua phân tích ta thấy được hiệu quả kinh doanh xuất khẩu của công ty ngày càng được nâng cao, thị trường xuất khẩu của công ty ngày càng mở rộng, hoạt động kinh doanh của công ty luôn mang lại lợi nhuận đảm bảo đời sống cho công nhân viên của công ty. Cho đến nay công ty đã tạo được chỗ đứng cũng như uy tín của mình đối với thị trường trong và ngoài nước. Mỗi năm mang về một nguồn ngoại tệ khá lớn cho nước nhà đồng thời công ty còn góp phần giải quyết một lượng lớn việc làm cho người lao động. Tuy nhiên doanh thu và giá trị xuất khẩu của công ty tăng giảm không đều qua các năm bởi các nhân tố khách quan và chủ quan đã phân tích ở trên. Do đó đòi hỏi ở công ty mà cụ thể là các nhà quản lý, các nhà hoạch định chiến lược cần tiếp tục đưa ra những chính sách, những định hướng thích hợp hơn nữa để giúp công ty nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh trong thời gian tới.

Bên cạnh những kết quả đạt được hoạt động kinh doanh xuất khẩu của công ty còn gặp phải một số khó khăn trong sự cạnh tranh với các doanh nghiệp trong và  ngoài nước về giá cả và chất lượng, hoạt động marketing còn yếu, chất lượng nguồn nguyên liệu chưa tốt trong khi giá thành sản phẩm còn cao. Nâng cao chất lượng, đẩy mạnh hoạt động marketing là biện pháp trước mắt nhằm làm tăng hiệu quả hoạt động kinh doanh xuất khẩu của công ty.

Công ty đã và đang từng bước hòa nhập vào sự phát triển chung của đất nước, từng bước khẳng định mình trở thành một trong những đơn vị kinh doanh xuất khẩu thủy sản chủ lực của tỉnh Bà Rịa – Vũng Tàu. Trong thời gian tới bằng những thuận  lợi vốn có, với những khó khăn từng bước được khắc phục, chắc chắn công ty sẽ có những bước phát triển vượt bậc trong tương lai nhất là hoạt động xuất khẩu, thực hiện những biện pháp thúc đẩy sự phát triển của ngành và đưa thương hiệu thủy sản Việt Nam cạnh tranh ngày càng mạnh mẽ trên thị trường thế giới.
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